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La consulta plantea, la posibilidad de ejercitar los derechos de
cancelacidén y oposicion por parte de los solicitantes de adopcion al amparo
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre por el que se desarrolla la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de Caracter
Personal.

La primera de las cuestiones planteadas, alude al incumplimiento de la
obligacion de conservacion los test de personalidad de los solicitantes, por
parte de la consejeria en su caso competente. El incumplimiento de una
obligacion impuesta por una norma, serd sancionada por dicha norma. No
obstante, no podemos olvidar los principios que rigen el tratamiento de datos
de caracter personal, en especial resulta de aplicacién el principio de calidad de
datos recogido en el articulo 4 de la citada Ley Orgénica el cual reza lo
siguiente:

4.1" Los datos de caracter personal solo se podran recoger para su
tratamiento, cuando sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion
con el ambito y las finalidades determinadas, explicitas y legitimas para las que
se hayan obtenido”

4.2 “ Los datos de caracter personal objeto de tratamiento no podran
usarse para finalidades incompatibles con aquellas para las que los datos
hubieran sido recogidos. No se considerardn incompatibles el tratamiento
posterior de éstos con fines historicos, estadisticos o cientificos”

4.3 “ Los datos de caracter personal seran exactos y puestos al dia de
forma que respondan con veracidad a la situacién actual del afectado.”

Asimismo debemos de sefalar que la tramitacion de los distintos
expedientes declarando la idoneidad o no de los solicitantes, exige la creacion
del correspondiente fichero por parte de la Conselleria de Benetar de la
Generalitat Valenciana, pues atendiendo a la definicion de fichero contemplada
en articulo 3 b) de la Ley en la que se entiende por fichero “todo conjunto
organizado de datos de caracter personal, cualquiera que fuere la forma o
modalidad de su creacién, almacenamiento, organizaciéon y acceso”, esta
definicion se complementa con lo dispuesto en el articulo 5.1 k) y n) del Real
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Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre por el que se desarrolla la Ley
Organica 15/1999.

El articulo 5.1 k) recoge la definicion de fichero sefialando que lo es
“Todo conjunto organizado de datos de caracter personal, que permita el
acceso a los datos con arreglo a criterios determinados, cualquiera que fuera la
forma o modalidad de su creacion, almacenamiento, organizacion y acceso”.

Ademas segun se dispone en la consulta y asi consta inscrito en el
Registro General de Proteccion de Datos la Conselleria de Valencia tiene
inscritos el fichero bajo la denominacion “de adopciones”.

A continuacién se plantea la posibilidad de ejercitar los derechos de
cancelacién y rectificacion de los informes psicosociales que justifican la
denegacion de la idoneidad.

El articulo 31.2 del Reglamento de desarrollo de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos de Caracter Personal,
aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, define el derecho
de cancelacion, al sefialar que “el ejercicio del derecho de cancelacién dara
lugar a que se supriman los datos que resulten ser inadecuados o0 excesivos,
sin perjuicio del deber de bloqueo conforme a este Reglamento”. En
consecuencia, es preciso analizar si el tratamiento efectuado en el supuesto
analizado resulta inadecuado o0 excesivo, para que procediera atender a la
solicitud formulada.

Dicho esto, el articulo 6.1 de la Ley Orgéanica 15/1999 dispone que “El
tratamiento de los datos de caracter personal requerird el consentimiento del
afectado, salvo que la Ley disponga lo contrario”. De este modo, dado que el
articulo 64 del Decreto 93/2001, de 22 de mayo, dispone que “Podra solicitar la
adopcion nacional y/o internacional toda persona fisica residente en la
Comunidad Valenciana que, ostentando capacidad legal para ello y cumpliendo
los requisitos establecidos en la normativa vigente, acepte ser sometida a un
estudio sobre sus circunstancias personales, sociales y psicologicas de forma
gue pueda valorarse su idoneidad para el ejercicio de la patria potestad en la
filiacibn adoptiva, preste su consentimiento a recibir la formaciéon necesaria
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para poder ofrecer a un menor la estabilidad, atencién y respeto que permitan
su desarrollo integral y, en su caso, acepte prestar la colaboracion necesaria
para realizar los compromisos de seguimiento de la adopcion internacional.”, el
tratamiento llevado a cabo podria considerarse conforme con lo dispuesto en la
Ley Organica 15/1999, no siendo el mismo inadecuado o excesivo, por lo que
no procederia atender la solicitud de ejercicio del derecho de cancelacion.

Sin embargo, es preciso destacar que conforme a lo dispuesto en el
articulo 4.5 que sefala que “los datos de caracter personal seran cancelados
cuando hayan dejado de ser necesarios o0 pertinentes para la finalidad para la
cual hubieran sido recabados o registrados”, en los mismos término se
pronuncia el articulo 8 del Reglamento, a lo que afiade “No obstante, podran
conservarse durante el tiempo en que pueda exigirse algun tipo de
responsabilidad derivada de una relacién u obligacion juridica p de la ejecucién
de un contrato o de la aplicacion de medidas precontractuales solicitadas por el
interesado.

Una vez cumplido el periodo al que se refieren los péarrafos anteriores,
los datos sOlo podran ser conservados previa disociacion de los mismos, sin
perjuicio de la obligacién de bloqueo prevista, en la Ley Oganical5/1999, de 13
de diciembre y en el presente Reglamento”

Ello no obstante, una vez que los datos hayan dejado de ser necesarios
para la finalidad para la que se recabaron se cancelaran pero como sefala el
articulo 16.3 de la Ley Orgéanica “la cancelacion dara lugar al bloqueo de los
datos, conservdndose Unicamente a disposicion de las Administraciones
Publicas, Jueces y Tribunales, para la atencion de las posibles
responsabilidades nacidas del tratamiento, durante el plazo de prescripcion de
éstas. Cumplido el citado plazo debera procederse a la supresion”.

Este precepto, a su vez, se complementa con la previsién contenida en
el transcrito articulo 16.5 de la Ley Organica 15/1999.

En relacién con esta cuestion, ya se indicaba en nuestros informes de 30
de julio de 2004 y 1 de agosto de 2005 lo siguiente:
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“(...) la Ley Orgéanica 15/1999 viene regular el bloqueo de los datos de
caracter personal en su articulo 16.3, al establecer que “la cancelacién
dard lugar al bloqueo de los datos, conservandose Unicamente a
disposicion de las Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales, para
la atencidn de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento,
durante el plazo de prescripcion de éstas. Cumplido el citado plazo
deber& procederse a la supresion”.

Este precepto, a su vez, se complementa con la prevision contenida en
el articulo 16.5 que indica que “los datos de caracter personal deberan
ser conservados durante los plazos previstos en las disposiciones
aplicables o, en su caso, en las relaciones contractuales entre la
persona o entidad responsable del tratamiento y el interesado”.

Del andlisis conjunto de las normas citadas se desprende que existiran
supuestos en los que si bien debera procederse a la cancelacion de los
datos, al haber dejado de ser necesarios para la finalidad que justifico su
tratamiento, como sucederd cuando se haya producido la completa
consumacion del contrato que vincula al responsable del tratamiento con
sus clientes, dicha cancelacion debera producirse mediante el bloqueo
de los datos de caracter personal sometidos a tratamiento que,
produciendo unos efectos similares al borrado fisico de los datos, salvo
en determinadas circunstancias, descritas por el articulo 16.3 de la Ley
Orgénica, no implicara automéaticamente ese borrado.

Asi, el articulo 16.3 viene a reconocer, en consonancia con lo previsto
en el articulo 16.5 de la Ley, que existiran determinados supuestos en
los que la propia relacion juridica que vincula al afectado con el
responsable del fichero y que determina, en definitiva, el tratamiento del
dato de caracter personal cuya cancelacion se pretende, asi como las
obligaciones de toda indole que pudieran derivarse de la citada relacién
juridica y que aparecen impuestas por la Ley, impedird que la
cancelacién se materialice de forma inmediata en un borrado fisico de
los datos.
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Por el contrario, el responsable del fichero estard obligado, bien por el
contenido de aquélla relacion juridica, bien por lo establecido en una
norma imperativa, al mantenimiento del dato, si bien sometido a
determinadas condiciones que aseguren y garanticen el derecho del
afectado a la proteccion de sus datos de caracter personal, no pudiendo
disponer de tales datos en la misma medida en que podria hacerlo en
caso de que no procediera (de oficio —por haber dejado de ser
necesarios para el cumplimiento de la finalidad del fichero- o a solicitud
del afectado) la cancelacion de los mismos.

En cuanto a las causas que podran motivar la conservacion del dato,
sujeto a su previo blogueo, y al margen de la relacion juridica con el
afectado, a la que se refiere el articulo 16.5 de la Ley Organica 15/1999,
éstas deberan fundarse en lo dispuesto “en las disposiciones aplicables”
o a la “atencion de las posibles responsabilidades nacidas del
tratamiento”, tal y como prevé la meritada Ley.

En este sentido, para la determinacion del periodo de blogueo de los
datos debe tenerse en cuenta que la Sentencia del tribunal
Constitucional 292/2000, de 30 de noviembre, viene a imponer,
expresamente, el principio de reserva de Ley en cuanto a las
limitaciones al derecho fundamental de proteccion de datos de caracter
personal, de forma que cualquier limitacién a ese derecho (como seria la
derivada del articulo 16.3 de la Ley) debera constar en una disposicion
con rango de Ley para que el blogueo de los datos pueda considerarse
licitamente efectuado. Asi, a titulo de ejemplo, podria considerarse que
el bloqueo habra de efectuarse durante los plazos de prescripciéon de las
acciones derivadas de la relacion juridica que funda el tratamiento, en
los términos previstos por la legislacion civil o mercantil que resulte de
aplicacion, asi como el plazo de cuatro afios de prescripcion de las
deudas tributarias, en cuanto los datos puedan revestir trascendencia
desde el punto de vista tributario (habida cuenta de la obligacion de
conservacion que impone el articulo 111 de la Ley General Tributarias y
el plazo legal de prescripcion de cuatro afos previsto en el articulo 24 de
la Ley de Derechos y Garantias de los Contribuyentes).
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En todo caso, debe recordarse que el mantenimiento del dato
bloqueado, supone una excepcion al borrado fisico del mismo que, en
definitiva, es el fin dltimo de la cancelacion (tal y como prevé el propio
articulo 16.3, al indicar que “cumplido el citado plazo debera procederse
a la supresion).

En consecuencia, a nuestro juicio, la cancelacibn no supone
automaticamente en todo caso un borrado o supresién fisico de los
datos, sino que puede determinar, en caso de que asi lo establezca una
norma con rango de Ley o se desprenda de la propia relacion juridica
que vincula al responsable del fichero con el afectado (y que motiva el
propio tratamiento), el bloqueo de los datos sometidos a tratamiento.

En lo atinente a la determinacion de los periodos en que el dato habra
de permanecer blogueado, en relacion con lo dispuesto en el articulo
16.3, resulta imposible establecer una enumeracion taxativa de los
mismos, debiendo, fundamentalmente, tenerse en cuenta, como ya se
ha indicado con anterioridad, los plazos de prescripcion de las acciones
que pudieran derivarse de la relacion juridica que vincula al consultante
con su cliente, asi como los derivados de la normativa tributaria o el
plazo de prescripcion de tres afios, previsto en el articulo 47.1 de la
propia Ley Orgéanica 15/1999 en relacion con las conductas constitutivas
de infraccion muy grave.

Por ultimo, en cuanto al modo de llevar a cabo el bloqueo, debera
efectuarse de forma tal que no sea posible el acceso a los datos por
parte del personal que tuviera habitualmente tal acceso, por ejemplo, el
personal que preste sus servicios en el centro consultante, limitandose el
acceso a una persona con la maxima responsabilidad y en virtud de la
existencia de una requerimiento judicial o administrativo a tal efecto. De
este modo, pese a permanecer el tratamiento de los datos, el acceso a
los mismos quedaria enteramente restringido a las personas a las que
se ha hecho referencia.”
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En consecuencia, la Conselleria debera proceder a la cancelacién (en
forma de blogueo en los supuestos que se han sefialado) de los datos de los
solicitantes con los que no mantenga relacion alguna.

Respecto al derecho de rectificacion, como sefiala el articulo 31 del
Reglamento “El derecho de rectificacion es el derecho del afectado a que se
modifiquen los datos que resulten inexactos o incompletos”, continua
estableciendo el articulo 32 que “la solicitud de rectificacion debera de indicar a
qué dato se refiere y la correccion que hay de realizarse y debera de ir
acompafiada de la documentacion justificativa de lo solicitado”, por lo que para
que se proceda a la rectificacidbn en el supuesto planteado los solicitantes
deberan de cumplir el mandato contenido en el precepto anteriormente
trascrito.

Por ultimo se plantea la posibilidad de impugnar la valoracién, al amparo
del articulo 13 de la Ley Organica 15/1999, articulo que se encuentra
desarrollado en el articulo 36 del Reglamento bajo la rabrica “Derecho de
oposiciobn a las decisiones basadas Unicamente en un tratamiento
automatizado de datos”.

Es por ello, que en el supuesto planteado en la consulta, solo procedera
la oposicion o impugnacion a las valoraciones que resulten de la
cumplimientacion del test de personalidad, dado que es el Unico tratamiento
automatizado de datos, en todo el proceso para declarar la idoneidad del
adoptante. Asi el mencionado articulo dispone que “Los interesados tienen
derecho a no verse sometidos a una decisién con efectos juridicos sobre ellos
0 que les afecte de manera significativa, que se base Unicamente en un
tratamiento automatizado de datos destinado a evaluar determinados aspectos
de su personalidad, tales como su rendimiento laboral, crédito, fiabilidad o
conducta.

2. No obstante, los afectados podran verse sometidos a una de las
decisiones contempladas en el apartado 1 cuando dicha decision:

a) Se haya adoptado en el marco de la celebracion o ejecucion de un
contrato a peticion del interesado, siempre que se le otorgue la posibilidad de
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alegar lo que estimara pertinente, a fin de defender su derecho o interés. En
todo caso, el responsable del fichero debera informar previamente al afectado,
de forma clara y precisa, de que se adoptardn decisiones con las
caracteristicas sefialadas en el apartado 1 y cancelara los datos en caso de
gue no llegue a celebrarse finalmente el contrato.

b) Esté autorizada por una norma con rango de Ley que establezca
medidas que garanticen el interés legitimo del interesado.”

El propio articulo 36, prevé dos excepciones a la hora de ejercitar el
derecho de oposicién, la primera resulta aplicable al supuesto de hecho
mencionado en la consulta, pues el articulo 64 del Decreto antes trascrito exige
“acepte ser sometida a un_estudio sobre sus circunstancias personales,
sociales y psicoldgicas de forma que pueda valorarse su idoneidad para el
ejercicio de la patria potestad en la filiacién adoptiva, preste su consentimiento
a recibir la formacion”.

En consecuencia, dado que el solicitante ha otorgado su consentimiento
al tratamiento automatizado de sus datos derivado del test, puede alegar lo que
estime conveniente en defensa de su derecho o interés, pero sélo respecto de
los resultados de dicho test y no del resto del procedimiento.
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