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La consulta plantea si al amparo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de datos de Caracter Personal, las entidades de
telecomunicaciones pueden ceder periédicamente a las entidades de crédito,
una relacion de las bajas telefonicas que se han producido, por causas distintas
a la portabilidad.

En primer lugar es preciso indicar que la remisibn de toda esa
documentacion, supondra una cesion de datos de caracter personal, definida
por el articulo 3 i) de la Ley Organica 15/1999, como "toda revelacion de datos
realizada a una persona distinta del interesado”,

Con caréacter general, la cesion o comunicacion de datos de caracter
personal viene regulada en el articulo 11.1 de la Ley Orgéanica al establecer
que "los datos de caracter personal objeto del tratamiento sélo podran ser
comunicados a un tercero para el cumplimiento de fines directamente
relacionados con las funciones legitimas del cedente y del cesionario con el
previo consentimiento del interesado."

No obstante, el articulo 11.2 dispone que “El consentimiento exigido en
el apartado anterior no sera preciso:

a) Cuando la cesion esté autorizada en una Ley.
b) Cuando se trate de datos recogidos de fuentes accesibles al publico.

c) Cuando el tratamiento responda a la libre y legitima aceptacién de
una relacién juridica cuyo desarrollo, cumplimiento y control implique
necesariamente la conexion de dicho tratamiento con ficheros de
terceros. En este caso la comunicacion sélo sera legitima en cuanto se
limite a la finalidad que la justifique.

d) Cuando la comunicacién que deba efectuarse tenga por destinatario
al Defensor del Pueblo, el Ministerio Fiscal o los Jueces o Tribunales o el
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Tribunal de Cuentas, en el ejercicio de las funciones que tiene
atribuidas. Tampoco sera preciso el consentimiento cuando la
comunicaciéon tenga como destinatario a instituciones autonémicas con
funciones analogas al Defensor del Pueblo o al Tribunal de Cuentas.

e) Cuando la cesién se produzca entre Administraciones Publicas y
tenga por objeto el tratamiento posterior de los datos con fines
historicos, estadisticos o cientificos.

f) Cuando la cesion de datos de caracter personal relativos a la salud
sea necesaria para solucionar una urgencia que requiera acceder a un
fichero o para realizar los estudios epidemiolégicos en los términos
establecidos en la legislacion sobre sanidad estatal o autonémica.”

Teniendo en cuenta lo que se acaba de indicar, la comunicacion de los
nameros de teléfono, requerird el consentimiento de los interesado a menos
gue la misma pueda ampararse en alguno de los supuestos excepcionados
por el citado articulo 11.2, y ninguno de los cuales parece concurrir en el
supuesto contemplado, por lo que la cesion, sin dicho previo consentimiento,
seria contraria a la Ley 15/1999.

La entidad consultante, fundamenta la cesion en un pronunciamiento
judicial (Sentencia de la Audiencia Nacional de fecha 14 de mayo de 2009),
dictado en un supuesto concreto, que en ningun caso resulta extrapolable al
planteado en la consulta, pues la actualizacion de datos otorgada a traves de
un familiar de modo espontaneo, no es equiparable a la comunicacién periddica
obligatoria de las entidades de telefonia a otro tipo de entidades.

Por todo ello, podemos concluir que es cierto que toda entidad tiene la
obligacion de mantener los datos de caracter personal actualizados, pero esa
obligacién que tiene la entidad, no puede generar a su vez, otra obligacién a
otro tipo de entidades, como es la que se quiere imponer a las entidades de
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telefonia, de comunicar periédicamente una relacion de numeros de teléfonos
gue se hayan dado de baja. A mayor abundamiento dicha cesion no resultaria
amparada en ningun apartado del articulo 11.2 de la Ley Organica
requiriendose en todo caso el consentimiento del afectado.
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