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La consulta plantea en esencia sea cabe entender amparada en el articulo 21
b) de la Ley de Asociaciones la solicitud de un asociado de que se incluyan en la
memoria anual de actividades “los datos identificativos del personal administrativo y al
gerente junto con el salario percibido” para cada uno de ellos, y que en este afio, dado
gue el informe ya ha sido publicado, se le haga entrega de dicha informacién.

El articulo 2.1 de la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos (LOPD)
dispone que “La presente Ley Organica sera de aplicacion a los datos de caracter
personal registrados en soporte fisico que los haga susceptibles de tratamiento, y a
toda modalidad de uso posterior de estos datos por los sectores publico y privado”,
siendo datos de caracter personal, conforme a lo establecido en el articulo 3 a) de la
propia Ley, “Cualquier informacion concerniente a personas fisicas identificadas o
identificables”.

Ello se completa con lo previsto en el articulo 5.1.f) del Real Decreto 1720/2007
de 21 de diciembre por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD,
que define como dato personal “cualquier informacion numérica, alfabética, gréfica,
fotografica, acustica o de cualquier otro tipo concerniente a personas fisicas
identificadas o identificables”.

A su vez, la Directiva 95/46/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24
de octubre de 1995, relativa a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, transpuesta
al ordenamiento espafiol por la Ley Organica 15/1999, considera datos personales, en
su articulo 2 a) a “toda informacién sobre una persona fisica identificada o identificable
(el «interesado»); se considerara identificable toda persona cuya identidad pueda
determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un numero de
identificacién o uno o varios elementos especificos, caracteristicos de su identidad
fisica, fisiolégica, psiquica, econémica, cultural o social”.

Teniendo en cuenta lo que acaba de indicarse, no cabe duda que el dato
referido al salario percibido por el personal, cuando se asocia a una persona concreta,
ha de ser considerado dato de caracter personal y, en consecuencia, sujeto a lo
dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999.

La comunicacion del dato a terceros implica la existencia de una cesion o
comunicacion de datos de caracter personal, definida por el articulo 3 i) de la Ley
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Organica 15/1999 como “Toda revelacion de datos realizada a una persona distinta del
interesado”

Tal y como indica el articulo 11.1 de la Ley Organica 15/1999 “Los datos de
caracter personal objeto del tratamiento sélo podran ser comunicados a un tercero
para el cumplimiento de fines directamente relacionados con las funciones legitimas
del cedente y del cesionario con el previo consentimiento del interesado”. No obstante,
no seria preciso contar con el consentimiento del afectado en caso de que una norma
con rango de Ley habilite la cesién prevista, tal y como dispone el articulo 11.2 a) de la
Ley.

La Ley Orgéanica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion,
(Ley de Asociaciones) prevé entre los derechos de informacion de los asociados, en
concreto en art. 21.b) el de “ser informado [...] de su estado de cuentas” (de la
Asociacion).

El articulo 11 de dicha ley, establece que:

1. El régimen de las asociaciones, en lo que se refiere a su constitucion e
inscripcién, se determinara por lo establecido en la presente Ley Organica y en las
disposiciones reglamentarias que se dicten en su desarrollo.

2. En cuanto a su régimen interno, las asociaciones habran de ajustar su
funcionamiento a lo establecido en sus propios Estatutos, siempre que no estén en
contradiccion con las normas de la presente Ley Organica y con las disposiciones
reglamentarias que se dicten para la aplicacion de la misma. (...)

En consecuencia habrd que estar para el régimen de las asociaciones a lo
dispuesto en la ley organica de asociaciones asi como en la normativa reglamentaria
de desarrollo, y en cuanto a su régimen interno se estara a lo establecido en los
estatutos, siempre que no estén en contradiccion con la ley y los reglamentos de
desarrollo.

A la consulta no se acompafan los estatutos vigentes, y por lo tanto no
podemos pronunciarnos acerca de si ese derecho del asociado se deriva de lo
dispuesto en los estatutos, los cuales podria establecer en su caso un régimen de
publicidad e informacion superior al establecido en la ley y los reglamentos.

El art. 14 de la Ley Orgéanica de Asociaciones dice asi:

Articulo 14. Obligaciones documentales y contables.

1. Las asociaciones han de disponer de una relacion actualizada de sus
asociados, llevar una contabilidad que permita obtener la imagen fiel del patrimonio,
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del resultado y de la situacién financiera de la entidad, asi como las actividades
realizadas, efectuar un inventario de sus bienes y recoger en un libro las actas de las
reuniones de sus Organos de gobierno y representacion. Deberan llevar su
contabilidad conforme a las normas especificas que les resulten de aplicacion.

2. Los asociados podréan acceder a toda la documentacion que se relaciona en el
apartado anterior, a través de los 6érganos de representacion, en los términos previstos
en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal.

3. Las cuentas de la asociacion se aprobarédn anualmente por la Asamblea
General.

En consecuencia, la ley prevé un régimen de acceso a la documentacion
asociativa de indole muy amplio, que se ha de realizar, a través de los érganos de
representacion, y “en los términos previstos en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccién de datos de caracter personal”.

De la informacién proporcionada con la consulta resulta ademas que la entidad
consultante es de las declaradas “de utilidad publica”, respecto de las cuales la Ley
orgadnica de asociaciones prevé unas particularidades derivadas de dicha
circunstancia. En concreto su art. 34 establece la obligacién de rendir cuentas anuales
en los siguientes términos:

Articulo 34. Obligaciones de las asociaciones de utilidad publica.

1. Las asociaciones de utilidad publica deberan rendir las cuentas anuales del
gjercicio anterior en el plazo de los seis meses siguientes a su finalizacion, y presentar
una memoria descriptiva de las actividades realizadas durante el mismo ante el
organismo encargado de verificar su constitucién y de efectuar su inscripcion en el
Registro correspondiente, en el que quedaran depositadas. Dichas cuentas anuales
deben expresar la imagen fiel del patrimonio, de los resultados y de la situaciéon
financiera, asi como el origen, cuantia, destino y aplicacion de los ingresos publicos
percibidos.

Reglamentariamente se determinara en qué circunstancias se deberan someter
a auditoria las cuentas anuales.

2. Asimismo, deberan facilitar a las Administraciones publicas los informes que
éstas les requieran, en relacion con las actividades realizadas en cumplimiento de sus
fines.

Asi pues, todas las Asociaciones han de llevar una contabilidad que permita
reflejar la imagen fiel del patrimonio, del resultado y de la situacion financiera de la
entidad (art. 14.1), todas las asociaciones deberan aprobar anualmente las cuentas
por la Asamblea General (art. 14.3), y algunas de ellas, las declaradas de utilidad
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publica deberan rendir dichas cuentas anuales y presentarla a inscripcion en el
Registro correspondiente (art. 34).

El concepto referido en el art. 21.b) “informar del estado de cuentas” se realiza
a través de la imagen fiel del patrimonio, de los resultados y de la situacion financiera,
gue se concretan en las cuentas anuales, cuyo contenido en el caso presente se
regula en el Real Decreto 1491/2011, de 24 de octubre, por el que se aprueban las
normas de adaptacion del Plan General de Contabilidad a las entidades sin fines
lucrativos y el modelo de plan de actuacion de las entidades sin fines lucrativos. En
concreto el art. 3 del mismo establece:

Articulo 3. Ambito de aplicacién de las normas de adaptacion del Plan General
de Contabilidad a las entidades sin fines lucrativos.

1. Las normas de adaptacion del Plan General de Contabilidad a las entidades
sin fines lucrativos, seran de aplicacion obligatoria para todas las fundaciones de
competencia estatal y asociaciones declaradas de utilidad publica. (...)

De lo anterior cabe deducir que la aplicacion a la entidad consultante del
régimen de contabilidad resultante del Real Decreto 1491/2011, de 24 de octubre,
tiene caracter obligatorio, lo que incluye las cuentas anuales, y por lo tanto su
formulacion habra de realizarse conforme a lo dispuesto o en dicho real decreto. De
ello podemos por lo tanto concluir que de lo dispuesto en la ley organica de
asociaciones resultar un derecho del asociado a someter a control al érgano de
representacion en lo referente al estado de cuentas, pero el articulo 21.b) de dicha ley
tan solo cabe concluir que el asociado tiene derecho a que las cuentas se formulen de
conformidad con la normativa aplicable y que reflejen la imagen fiel del patrimonio y de
la situacion financiera de la entidad, sin que quepa pretenderse que dentro de las
cuentas anuales se modifique la informacion contable establecida por la normativa que
rige dichas cuentas anuales, en este caso y para las asociaciones de utilidad publica,
contenida en el Real Decreto 1491/2011, de 24 de octubre ya citado.

Ahora bien, como hemos mencionado anteriormente en la ley organica de
asociaciones también se contiene el articulo 14, que dice:

2. Los asociados podran acceder a toda la documentacion que se relaciona en
el apartado anterior, a través de los 6rganos de representacion, en los términos
previstos en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de
caracter personal.

En consecuencia, si bien cabe considerar que por si solo el articulo 21.b) de la
ley, aun conteniendo una habilitacién legal para conocimiento de informacién no cabe
extenderlo a lo que se pretende, dicho articulo 21.b) en relacién con el art. 14 si que
establece una posibilidad para los asociados de conocer mayor documentacién que la
gue se contiene estrictamente en las cuentas anuales. En concreto dicho articulo 14
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ampara el conocimiento de la documentacién contable necesaria para la formulacién
de las cuentas anuales, pero siempre en conjuncién con el principio establecido en la
ley organica de proteccién de datos de la proporcionalidad, consagrado en el art. 4.1
LOPD segun el cual “los datos de caracter personal sélo se podran recoger para su
tratamiento, asi como someterlos a dicho tratamiento, cuando sean adecuados,
pertinentes y no excesivos en relacion con el ambito y las finalidades determinadas,
explicitas y legitimas para las que se hayan obtenido”.

Sobre una situacion analoga, entre otras varias, ha tenido ya ocasion de
pronunciarse esta AEPD, por ejemplo, en el informe de 24 de agosto de 2015, en el
gue cita la sentencia del Tribunal Supremo de 19 de septiembre de 2013, la cual, aun
referida a sociedades de capital cabe entenderla aplicable analdégicamente a la
solicitud de informacidn de los asociados en materia de asociaciones, si bien en todo
caso habra de estarse en primer lugar a lo dispuesto en los estatutos de la asociacion,
gue no se han aportado la consulta.

Declara dicha Sentencia que “La sociedad esta obligada a facilitar al accionista
que lo solicite, de manera inmediata y gratuita, los documentos que han de ser
sometidos a la aprobacion de la junta (los que integran las cuentas anuales), asi
como, en su caso, el informe de gestion y el de los auditores de cuentas, y ademas
este derecho del socio ha de ser mencionado expresamente en la convocatoria de la
junta. Pero el derecho de informacion del socio, en su faceta de ejercicio por escrito y
con caracter previo a la celebracién de la junta, no queda limitado a obtener estos
documentos. El socio puede necesitar conocer algunos datos contables sin los cuales
no es posible valorar la correccién de los datos globales recogidos en las cuentas
anuales sometidas a aprobacion y demas documentos complementarios. Tales datos
globales son agregados de datos parciales, lo que justifica el interés del accionista por
obtener informacion sobre estos. Y es legitimo que en ocasiones pida también conocer
los documentos contables, en un sentido amplio, que incluye documentos bancarios y
fiscales, que soportan tales datos y cifras e informan sobre aspectos relevantes de la
marcha de la sociedad y la gestion de los administradores”

Ahora bien, dicha Sentencia sefiala, a continuacién, que este derecho a la
informacién no es ilimitado, por lo que no ampara cualquier solicitud de remisién de
copia de documentos de la sociedad, y que para decidir sobre la correccién del
ejercicio del dicho derecho cuando se soliciten documentos contables, la solicitud ha
de cumplir los requisitos que legitiman del ejercicio del mismo, y entre otros aplicables
a las sociedades, declara que dicha legitimidad supone que la peticion habra de estar
en conexion con el objeto de la junta, esto es, que la informacién que se demande se
refiera a extremos que tengan conexion con el orden del dia de la junta convocada.
Del mismo modo, la sentencia afiade que el derecho de informacién esta sujeto a
limite genérico o inmanente de su ejercicio de forma no abusiva objetiva y
subjetivamente.
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(...) Ha de realizarse una ponderacion de las diversas circunstancias
concurrentes para verificar que el ejercicio del derecho de informacion no es
abusivo. (...)

Otro dato a tener en cuenta para realizar la ponderacion es la naturaleza de los
documentos solicitados y su conexion con cuestiones especialmente relevantes
o controvertidas de la vida societaria como pueden ser las que son objeto de
mencion obligatoria en la memoria (art. 200 de la Ley de Sociedades Anénimas,
actualmente art. 260 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital).

(...)

El caracter abreviado de las cuentas anuales, que implica una reduccion de los
datos contenidos en las mismas, es también un elemento que justifica una
mayor amplitud en la solicitud de informacion, y concretamente de
documentacion.

La existencia de indicios razonables de actuaciones irregulares o del érgano de
administracion, o de mala gestion, es también un dato relevante para realizar tal
ponderacion.

Asimismo, ha de valorarse la perturbacion que la solicitud de informacion
formulada por el socio supone para el desarrollo de la actividad del érgano de
administracion, y para la estructura administrativa de la sociedad, por su
volumen o complejidad, si bien en este aspecto ha de tenerse en cuenta la
facilitacion de la gestion documental que suponen las nuevas tecnologias de la
informatica y la comunicacion. Ha de encontrarse también en este extremo un
equilibrio entre los derechos del socio y el gobierno societario a fin de evitar, por
un lado, la paralizacion de los 6rganos sociales y, por otro, los abusos de poder
y la falta de transparencia. En todo caso, las peticiones de documentacion que
por su desproporcion muestren claramente estar encaminadas a no poder ser
atendidas por la sociedad y, ante la minima insatisfaccion, provocar un motivo de
impugnacion de los acuerdos, tienen caracter abusivo.”

En el informe de esta agencia citado de 24 de agosto de 2015 se continla con el
criterio siguiente:

Estos criterios deben valorarse por la sociedad para determinar si procede la
entrega de documentacion a los asociados cuando éstos la solicitan; junto a ellos
debe tenerse en cuenta, desde el punto de vista de la proteccion de datos personales,
si el conocimiento de determinados datos personales arroja informacion que sea
necesaria para que los socios puedan decidir sobre la aprobacion de las cuentas
anuales y de la gestion social efectuada, sin que esta Agencia pueda determinar si
procede o no la comunicacion de datos en el caso objeto de consulta (...)
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Cabe no obstante sefialar, como criterio general que, en lo que respecta a los
gastos de personal, esta Agencia ha venido considerando que los mismos constituyen
una partida de las cuentas anuales, por lo que la informacion relativa a las
retribuciones de los empleados puede considerarse como informacién relevante para
la buena marcha de la sociedad. Cuestién distinta es el grado de informaciéon que
deba proporcionarse (global o individualizada respecto de cada empleado) para lo cual
sera preciso valorar el tamafio de la sociedad, el numero de empleados, o si, como
sefiala la sentencia citada se trata de una cuestion especialmente relevante o
controvertida, mencionado entre tales cuestiones las que deben incluirse en la
memoria y que comprenden, entre otras, tanto datos relativos a personas empleadas (
el numero medio de personas empleadas en el curso del ejercicio, expresado por
categorias, los gastos de personal desglosando los importes relativos a sueldo y
salario, cargas sociales, etc.) como el importe de los sueldos, dietas y remuneraciones
de cualquier clase devengados por el personal de alta direccién y los miembros del
organo de administracion.

De la misma manera utilizando tales criterios debe examinarse si resulta
relevante el conocimiento del tipo de contrato de los empleados, a efectos de aprobar
la gestion social.

En todo caso, el acceso a datos personales no puede extenderse a aquéllos
que no resulten necesarios y pertinentes para la finalidad pretendida. Asi a titulo de
gjemplo, esta Agencia ha venido sefialando que el acceso a la informacién de los
empleados en ningun caso puede comprender la exhibicion o entrega de néminas de
los trabajadores ya que ello daria lugar al conocimiento de datos que resultan
irrelevantes para el control de la gestion economica de la sociedad, tales como el
domicilio fiscal de los interesados, la cuenta corriente en que se produzca el abono de
las retribuciones e incluso otros datos tales como la posible afiliacion sindical del
trabajador que constituye un dato especialmente protegido. Este criterio resulta
igualmente de aplicacion al contrato de trabajo, 0 a otros documentos que contengan
datos personales que carezcan de relevancia para lograr dicha finalidad, ello sin
perjuicio de que se informe de aquéllos extremos que, solicitados por el socio,
efectivamente sean determinantes para la formacion de su opinién respecto de la
finalidad para la que se solicitan que, en este caso, parece ser la aprobacion de las
cuentas anuales y de la gestion social.

Por dltimo, debe recordarse que el articulo 4.2 de la Ley Organica 15/1999
dispone que “Los datos de caracter personal objeto de tratamiento no podran usarse
para finalidades incompatibles con aquellas para las que los datos hubieran sido
recogidos.” Debe aclararse aqui que la Audiencia Nacional partiendo de una
interpretacién sistematica de este precepto viene considerando la expresion
“finalidades incompatibles” como sinénimo de “finalidades distintas”. De este modo, los
datos personales a que hubieran accedido los socios no podran ser utilizados para
otras finalidades que aquellas para la que le fueron comunicados, de modo que su
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comunicacion a terceros o su divulgacion pueden ser constitutivas de una infraccion a
lo previsto en la Ley Organica 15/19999.

En conclusion, y respecto del caso concreto objeto de la presente consulta
cabe decir que la solicitud de informacién por el asociado que se refiere la consulta no
estaria amparada exclusivamente en lo establecido en el articulo 21.b) de la ley
orgénica de asociaciones ya que ese derecho cabria concretarlo en que las cuentas
anuales que ha de formular el érgano de representacion reflejen la imagen fiel del
patrimonio y de la situacion financiera. Ahora bien, el articulo 14 de la ley organica de
asociaciones fundamenta un derecho del asociado de solicitar documentacion e
informacion que le permita conocer determinados datos contables para valorar la
correccion de los datos globales recogidos en las cuentas anuales que se someten a
su aprobacion. Dentro de este derecho de asociacién cabria incluir el relativo a la
solicitud del importe de los sueldos de los empleados de la asociacién (no las nédminas
en si mismas, que pueden contener datos sensibles, como en caso de que se
descontara alguna cantidad por pertenencia a un sindicato). Ahora bien, el principio de
proporcionalidad determina que dicha solicitud de informacién haya de ser valorada
por el 6rgano que ha de proporcionar en su caso dicha informacion, esto es, por el
organo de representacion, de manera que seria contraria a la ley organica de
proteccion de datos una solicitud de informacién inmotivada, o abusiva, o que
estuviese completamente fuera de cualquier parametro de normalidad o racionalidad
en la situacion en la que se pide. Asi el asociado debera alegar y razonar en su caso al
organo de representacion la pertinencia o motivacion de la solicitud de informacion que
presente y corresponderd a dicho 6rgano de representacion el ejercicio de la
ponderaciéon correspondiente entre el derecho del asociado a la informaciéon que
solicita y el derecho a la proteccion de datos de aquellos respecto de los cuales se
solicita la informacion.

En cualquier caso, una peticién de informacién abusiva incurriria en el supuesto
de abuso de derecho previsto el articulo 7 del Codigo civil ademas de ser contraria a lo
establecido en la ley organica de proteccion de datos.
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