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Antes de entrar a analizar el texto sometido a informe es preciso sefalar que,
habida cuenta de la fundamentacion legal del informe que inmediatamente va a
evacuarse y su caracter preceptivo, a tenor de lo dispuesto en las normas que
se acaban de sefalar, deberia indicarse en la Exposicion de Motivos de la
norma que la misma ha sido sometida al previo informe de la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos.

El proyecto de Orden Ministerial sometido a informe tiene por objeto completar
el desarrollo reglamentario del apartado 2 del articulo 71 de la Ley 18/2014, de
15 de octubre, de aprobacion de medidas urgentes para el crecimiento, la
competitividad y la eficiencia, por el que se posibilita, en el ambito del Sistema
Nacional de Obligaciones de Eficiencia Energética (en adelante, SNOEE), el
establecimiento de un mecanismo de acreditacion de consecucion de ahorros
de energia mediante la presentacion de Certificados de Ahorro Energético.

Este sistema de acreditacién se ha creado mediante el Real Decreto 36/2023,
de 24 de enero, por el que se establece un Sistema de Certificados de Ahorro
Energético (CAE) y ofrece una alternativa a los sujetos obligados del SNOEE
para poder cumplir con parte de sus obligaciones anuales de ahorro de energia
final, frente a la via Unica de aportaciones economicas al Fondo Nacional de
Eficiencia Energética existente hasta el momento.

En la Orden proyectada se desarrolla, entre otras, la figura del sujeto delegado
y las condiciones que debe cumplir tanto para su acreditacion como para poder
asumir por delegacion parte de los objetivos de ahorro de los sujetos obligados,
pudiendo desarrollar o promover la realizacion de actuaciones generadoras de
ahorros en el consumo de energia final.

Por otro lado, como una de las piezas clave del sistema y con el objetivo de
alcanzar una mayor agilidad en la emision de CAE, se detalla el papel del
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Verificador de Ahorro de Energia, entidad acreditada por ENAC para la
verificacion de los ahorros de energia conseguidos con la ejecuciéon de
actuaciones en materia de eficiencia energética.

Por ultimo, se desarrolla la organizacion y gestion del Registro Nacional de
CAE, garante de la validez de los CAE emitidos en el territorio nacional y de la
trazabilidad de las operaciones realizadas con los mismos por sus titulares.

En lo que a la materia de proteccion de datos personales se refiere, la norma a
la que debe ajustarse el proyecto de Orden sometido a consulta es el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos por el
gue se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD en lo sucesivo) y a la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales (LOPDGDD en lo sucesivo).

El primer aspecto que debe analizarse es el relativo al ambito subjetivo y el
ambito material de aplicacion del RGPD y de la LOPDGDD aplicado al
tratamiento de datos personales derivado de la aprobacion y ejecucion del
proyecto de Orden Ministerial sometido a informe.

Conviene indicar que el RGPD extiende su proteccion, tal y como establece su
articulo 1.2, a los derechos vy libertades fundamentales de las personas fisicas
y, en particular, su derecho a la proteccion de los datos personales, definidos
éstos en su articulo 4.1 como “toda informacion sobre una persona fisica
identificada o identificable («el interesado»);, se considerara persona fisica
identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o
indirectamente, en particular mediante un identificador, como por ejemplo un
nombre, un nimero de identificacion, datos de localizacion, un identificador en
linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica, fisiologica,
genética, psiquica, econdmica, cultural o social de dicha persona.”

Y en cuanto al tratamiento en si mismo considerado, el articulo 4.2 del RGPD
considera como «tratamiento»: cualquier operacién o conjunto de operaciones
realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por
procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro, organizacion,
estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion, consulta,
utilizacion, comunicacion por transmision, difusion o cualquier otra forma de
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habilitacion de acceso, cotejo o0 interconexion, limitacion, supresion o
destruccion;

En el Considerando 14 del RGPD se indica que (...) el presente Reglamento no
regula el tratamiento de datos personales relativos a personas juridicas y en
particular a empresas constituidas como personas juridicas, incluido el nombre
y la forma de la persona juridica y sus datos de contacto. (...)

Teniendo en cuenta lo anterior, en el texto de la Orden sometida a informe se
observa que los destinatarios de la misma son principalmente, personas
juridicas y que, residualmente, pueden verse sometido a tratamiento datos de
personas fisicas individualmente consideradas, en el sentido de que su
tratamiento se produciria no por ser representantes o apoderados de aquellas.

La determinacion de las personas juridicas como principales destinatarios de la
norma, se observa ya desde el preambulo de la misma al indicarse en el
apartado Il que:

Por otro lado, debido a que los potenciales interesados y operadores
econdmicos que puedan participar en el sistema de certificacion, y
procedimientos que se regulan en esta orden, son personas juridicas, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, la tramitacion electréonica de los CAE sera obligatoria en todas
las fases del procedimiento.

En este orden de cosas, el propio Articulo 2 cuando aborda el ambito de
aplicacion, establece lo siguiente:

Esta orden ministerial sera de aplicacion a todo el Sistema de CAE,
incluyendo a los agentes que participen en el mismo y, en particular, a
aquellos que tengan la condicion de sujeto delegado o de gestor
autonomico, de acuerdo con lo establecido en los articulos 9 y 17,
respectivamente, del Real Decreto 36/2023, de 24 de enero.

Asi, en cuanto a sujeto delegado, la propia Orden sometida a informe coincide
en la definicion de “sujeto delegado” que establece el articulo 9 del Real
Decreto 36/2023, al disponer en su articulo 3.1 que:

Un sujeto delegado es toda persona juridica de naturaleza publica o
privada que pueda asumir, total o parcialmente, la delegacion de la
obtencion de nuevos ahorros anuales de energia de uno o varios sujetos
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obligados y que haya sido previamente acreditado como tal por el
Coordinador Nacional del Sistema de CAE

De la definicion de sujeto delegado, también se extrae la necesidad de abordar
la figura del sujeto obligado por cuanto es uno de los actores de la delegacion,
y que el propio Real Decreto 36/2023 en su articulo 2 considera como tal:

c) Sujeto obligado: Tendran esta condicion las empresas comercializadoras
de gas y electricidad, los operadores de productos petroliferos al por mayor
y los operadores de gases licuados de petrdleo al por mayor, tal y como se
establece en el articulo 69 de la Ley 18/2014, de 15 de octubre.

La Orden también aborda la figura del Verificador de Ahorro en su articulo 8 y
cuya definicion también se encuentra articulo 2.k del citado Real Decreto que
considera como tal:

k) Verificador de ahorro energético: Entidad acreditada por la Entidad
Nacional de Acreditacion (ENAC) que podra ser elegida libremente por
el sujeto obligado o el sujeto delegado entre aquellas que presten este
servicio y que sera la encargada de verificar los ahorros de energia
obtenidos por la ejecucion de una o varias actuaciones de eficiencia
energética, asi como que la documentacion aportada por los sujetos
obligados y/o los sujetos delegados en el expediente CAE cumple con
todos los requerimientos de informacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, debe sefialarse que el ambito protector del
RGPD también se extiende a las personas fisicas que representan a las
entidades, al no establecer ninguna exclusién en este sentido, pues sus datos
personales deben ser tratados en las relaciones que aquellas establezcan con
terceros.

En este sentido en el Informe 4/2021, se indicaba que “quedan excluidas de la
aplicacion de la normativa sobre datos personales las personas juridicas, pero
su ambito protector se extiende a las personas fisicas que las representan,
cuyos datos personales deben ser tratados con sujecion a lo previsto en el
RGPD y la LOPDGDD".

De igual modo procede citar lo indicado en la LOPDGDD en su articulo 19 al
analizar el tratamiento de los datos de personas que prestan servicios en
personas juridicas, en concreto al analizar la base juridica que legitima el
tratamiento de datos personales de datos de contacto, de empresarios
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individuales y de profesionales liberales, y que bajo el paraguas del apartado
6.1 f) del RGPD (la presuncion de la concurrencia de interés legitimo) permite
el tratamiento de los datos de contacto de éstos, para localizacion profesional y
para entablar relaciones con la persona juridica en la que el afectado preste su
servicios. Es decir, esta situando bajo la aplicacion de la normativa de
proteccion de datos a personas fisicas que pueden representar a personas
juridicas.

En el caso que se plantea en el proyecto de Orden sometido a informe, las
distintas unidades de la administracién publica llamadas a aplicar la norma van
a necesitar tratar los datos personales de los representantes de las personas
juridicas que se han citado anteriormente para tramitar los procedimientos que
se deriven de la misma y en definitiva para entablar las relaciones,
administracion publica-administrado.

No obstante lo anterior, es preciso sefialar que esta presuncion de interés
legitimo de la LOPDGDD ex art. 19, no opera como base juridica de
legitimacion de tratamiento en el supuesto que plantea el proyecto sometido a
informe pues el articulo 6.1 RGPD excluye expresamente la concurrencia del
interés legitimo para los tratamientos que se realicen por las autoridades
publicas en el ejercicio de sus funciones, sin embargo es objeto de cita pues
como se ha indicado antes, la finalidad para la que se van a tratar los datos
personales de los representantes de las entidades, coincide plenamente con
las expresadas en el precepto, que no es otra que para poder entablar los
canales de comunicacion necesarios en los procedimientos establecidos al
efecto.

Por otro lado, el texto sometido a informe también contiene indicaciones sobre
el tratamiento de personas fisicas consideradas al margen de la representacion
de las personas juridicas que aspiran a Sujeto delegado, sirva citar a modo de
ejemplo la prevision en el articulo 4.3 a) i y ii, que requiere para la acreditacion
de la capacidad técnica de los solicitantes de la condicién de sujeto delegado,
la contratacion por parte de aquellos de determinados profesiones (obviamente
personas fisicas), de lo que se deduce que se trataran los datos personales de
dichos profesionales. O bien las previsiones referidas al procedimiento de
emision del CAE, dénde por ejemplo el articulo 7.2 que regula el contenido
minimo del Convenio CAE, donde se requiere informacion referida al domicilio
habitual si las actuaciones de eficiencia energética las ha realizado una
persona fisica.
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En consecuencia, de la aplicacion y ejecucidon del texto sometido a informe, va
a producirse tratamiento de datos personales resultando de aplicacién tanto el
RGPD como la LOPDGDD.

El articulo 5 del RGPD recoge los “Principios relativos al tratamiento” al
disponer lo siguiente:

1. Los datos personales seran:

a) tratados de manera licita, leal y transparente en relacion con el interesado
(«licitud, lealtad y transparencia»);

b) recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos, y no seran tratados
ulteriormente de manera incompatible con dichos fines; de acuerdo con el
articulo 89, apartado 1, el tratamiento ulterior de los datos personales con fines
de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica e historica o fines
estadisticos no se considerara incompatible con los fines iniciales («limitacion
de la finalidad»);

c) adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacion con los fines
para los que son tratados («minimizacion de datos»);

d) exactos vy, si fuera necesario, actualizados; se adoptaran todas las medidas
razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacion los datos personales
gue sean inexactos con respecto a los fines para los que se tratan
(«exactitud»);

e) mantenidos de forma que se permita la identificacion de los interesados
durante no mas tiempo del necesario para los fines del tratamiento de los datos
personales; los datos personales podran conservarse durante periodos mas
largos siempre que se traten exclusivamente con fines de archivo en interés
publico, fines de investigacion cientifica o histérica o fines estadisticos, de
conformidad con el articulo 89, apartado 1, sin perjuicio de la aplicacion de las
medidas técnicas y organizativas apropiadas que impone el presente
Reglamento a fin de proteger los derechos y libertades del interesado
(«limitacion del plazo de conservacion»);

f) tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los
datos personales, incluida la proteccion contra el tratamiento no autorizado o
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de medidas técnicas u organizativas apropiadas («integridad 'y
confidencialidad»).

vV

En cuanto al principio de licitud, debe acudirse a lo indicado en el articulo 6 del
RGPD y en concreto a lo dispuesto en el apartado 1 letras c) y €) a cuyo tenor:
1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes
condiciones:

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion
legal aplicable al responsable del tratamiento;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
conferidos al responsable del tratamiento;

El Considerando 45 del RGPD seiala que “Cuando se realice en cumplimiento
de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento, o si es
necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en
el ejercicio de poderes publicos, el tratamiento debe tener una base en el
Derecho de la Unién o de los Estados miembros.”

Por su parte la LOPDGDD establece en su articulo 8 bajo la denominacion
Tratamiento de datos por obligacion legal, interés publico o ejercicio de poderes
publicos” dispone lo siguiente:

1. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado
en el cumplimiento de una obligacion legal exigible al responsable, en
los términos previstos en el articulo 6.1.c) del Reglamento (UE)
2016/679, cuando asi lo prevea una norma de Derecho de la Union
Europea o una norma con rango de ley, que podra determinar las
condiciones generales del tratamiento y los tipos de datos objeto del
mismo asi como las cesiones que procedan como consecuencia del
cumplimiento de la obligacion legal. Dicha norma podra igualmente
imponer condiciones especiales al tratamiento, tales como la adopcion
de medidas adicionales de seguridad u otras establecidas en el capitulo
IV del Reglamento (UE) 2016/679.

2. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado
en el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el

c. Jorge Juan 6 www.aepd.es
28001 Madrid



Gabinete

. agencia

espanola
Oep proteccion

1 datos

Juridico

gjercicio de poderes publicos conferidos al responsable, en los términos
previstos en el articulo 6.1 e) del Reglamento (UE) 2016/679, cuando
derive de una competencia atribuida por una norma con rango de ley.”

Teniendo en cuenta lo anterior, y a los efectos de determinar si la base juridica
del tratamiento que se deriva de la aprobacién y ejecucion de la Orden
sometida a informe es la prevista en el apartado c) o la prevista en el apartado
e) del articulo 6.1 del RGPD, o lo son ambas, procede citar lo recogido en el
Informe 74/2019 ddénde se destacaba la necesidad de deslindar ambos
conceptos, ya que no hacerlo asi implicaria confundir, en la practica totalidad
de los casos de actuacion de la Administracion, ambas bases juridicas,
concluyendo que

Por ello, la base juridica prevista en la letra c) del articulo 6.1. del RGPD
sera de aplicacion en aquellos casos en los que una norma con rango de
ley imponga a la Administracion una obligacion especifica de dar, hacer
0 no hacer, que implique el tratamiento de datos de caracter personal, y
diferente del deber juridico genérico de la Administracion de ejercer las
potestades que el ordenamiento juridico le atribuye para servir con
objetividad al interés publico (articulo 103 de la Constitucion).

Dicho lo anterior, es preciso abordar la figura del responsable del tratamiento
de los datos derivados de la ejecucion del proyecto sometido a informe.

El Articulo 4.7 del RGPD define al «responsable del tratamiento» o
«responsable», como la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u
otro organismo que, solo o junto con otros, determine los fines y medios del
tratamiento,; si el Derecho de la Union o de los Estados miembros determina
los fines y medios del tratamiento, el responsable del tratamiento o los criterios
especificos para su nombramiento podra establecerlos el Derecho de la Union
o de los Estados miembros;

En las Directrices 7/2020 Sobre los conceptos de Responsable y Encargado
del Comité Europeo de Proteccion de Datos (CEPD), se indica lo siguiente:

21 Dicho esto, el concepto de responsable es un concepto funcional, por
lo que se basa en un analisis factico y no en un analisis formal. Con el
fin de facilitar el analisis, se pueden utilizar determinadas normas
generales y presunciones practicas para orientar y simplificar el proceso.
En la mayoria de las situaciones, el «organismo determinante» puede
identificarse facil y claramente haciendo referencia a determinadas
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circunstancias juridicas o facticas de las que normalmente puede
deducirse la «influencia», a menos que otros elementos indiquen lo
contrario. Se pueden distinguir dos categorias de situaciones: 1) el
control derivado de las disposiciones legales; y 2) el control derivado de
la influencia factica.

1) Control derivado de disposiciones legales

22 Hay casos en los que el control puede deducirse de la competencia
juridica explicita, por ejemplo, cuando el responsable del tratamiento o
los criterios especificos para su nombramiento son designados por el
Derecho nacional o de la Union. De hecho, el articulo 4, apartado 7,
establece que «cuando los fines y medios de dicho tratamiento estén
determinados por el Derecho de la Union o de los Estados miembros, el
responsable del tratamiento o los criterios especificos para su
nombramiento podran estar previstos por el Derecho de la Unién o de
los Estados miembrosx». Si bien el articulo 4, apartado 7, solo se refiere
al «responsable del tratamiento» en forma singular, el CEPD considera
que también puede ser posible que el Derecho de la Unién o de los
Estados miembros designe a mas de un responsable del tratamiento,
posiblemente incluso como corresponsable del tratamiento.

23 Cuando el responsable del tratamiento haya sido especificamente
identificado por la ley, esto sera determinante para determinar quién
actia como responsable del tratamiento. Esto presupone que el
legislador haya designado como responsable a la entidad que tiene una
capacidad real para ejercer el control. En algunos paises, la legislacion
nacional establece que las autoridades publicas son responsables del
tratamiento de datos personales en el marco de sus funciones.

En el presente caso, la regulaciéon sometida a informe forma parte del Sistema
Nacional de obligaciones de eficiencia energética (SNOEE), cuya
implementacion es una obligacion para los Estados Miembros tal como consta
en el articulo 7 de la Directiva 2012/27/UE.

Como se ha indicado antes, la orden sometida a informe tiene como objeto
completar el desarrollo reglamentario del apartado 2 del articulo 71 de la Ley
18/2014, de 15 de octubre, de aprobacion de medidas urgentes para el creci-
miento, la competitividad y la eficiencia, por el que se posibilita, en el ambito
del Sistema Nacional de Obligaciones de Eficiencia Energética (en adelante,
SNOEE), el establecimiento de un mecanismo de acreditacién de consecucion
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de ahorros de energia mediante la presentacion de CAE. Este sistema de
acreditacion se ha creado mediante el Real Decreto 36/2023, de 24 de enero,
por el que se establece un Sistema de Certificados de Ahorro Energético
(CAE)

Y la finalidad de este sistema de CAE es contribuir a la consecucion en el afio
2030 del objetivo de ahorro de energia final establecido en el articulo 7 de la
Directiva 2012/27/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de octubre
de 2012, relativa a la eficiencia energética, modificada mediante la Directiva
2018/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo de 11 de diciembre de 2018,
permitiendo a su vez:

. Flexibilizar el cumplimiento de parte de las obligaciones de ahorro
de energia final de los sujetos obligados del SNOEE.

. Que los consumidores finales se beneficien econémicamente de
las medidas de ahorro y eficiencia energética implantadas.

. Generar de beneficios no energéticos como el impulso del em-
pleo, la productividad y la competitividad empresarial que derivan de las
inversiones en eficiencia energética.

Como puede observarse el cumplimiento de los objetivos de eficiencia
energética -compromisos de ahorro energético- que es el fin Udltimo que
persigue el proyecto de orden sometido a informe reviste un indudable interés
publico.

En efecto, para aplicar la base juridica prevista en el articulo 6.1 €) RGPD debe
analizarse la atribucién competencial al responsable del tratamiento.

Y en este sentido hay que indicar en cuanto al responsable del tratamiento que
tiene encomendadas las competencias que se derivan de la aplicacion de la
orden, que en el Real Decreto 32/2023, se detallan dichas competencias tanto
en el dmbito nacional como en el &mbito autonémico (articulos 16 y 17
respectivamente).

Correspondiendo en el primer caso a la Direccion General de Politica
Energética y Minas del Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto
Demogréafico a través del Coordinador Nacional del Sistema CAE, y en el
segundo Gestor Autondmico del Sistema de CAE, que seréa el 6rgano o entidad
con competencias en materia de eficiencia energética designado por la
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comunidad autbnoma o por las ciudades de Ceuta y de Melilla donde se

realicen las actuaciones cuyos ahorros energéticos sean susceptibles de
generar CAE.

No obstante, lo anterior, para dar cumplimiento a la exigencia normativa del
articulo 8.2 de la LOPDGDD, hay que hacer la oportuna remision a la propia
Constitucion Espafiola y a los Estatutos de Autonomia correspondientes que
regulan el reparto competencial en materia de medioambiente.

Por lo tanto, la primera conclusion que debe ponerse de manifiesto es que la
base juridica que va a legitimar el tratamiento derivado de la ejecucion de la
orden sometida a informe sera la prevista en el articulo 6.1 e) del RGPD, por
resultar dicho tratamiento necesario para el cumplimiento de una misién
realizada en interés publico, todo ello de acuerdo con el articulo 8.2 de la
LOPDGDD:

En lo que respecta a la posible aplicacion de la base juridica prevista en el
articulo 6.1 c) del RGPD, y teniendo en cuenta lo indicado en el Informe
74/2019 citado anteriormente, hay que sefialar que, si bien el establecimiento
del SNOEE es una obligacion para cada estado miembro, en lo que se refiere
al propio sistema de certificacion de ahorro energético es una facultad del
Gobierno, que no obligacion tal como se deriva del articulo 71.2 de la Ley
18/2014, de 15 de octubre,

2. Alternativamente, y en los términos que reglamentariamente por el
Gobierno se regulen, se podra establecer un mecanismo de acreditacion
de la consecucion de una cantidad de ahorro energético equivalente al
cumplimiento de las obligaciones del sistema. Este mecanismo se
basara en la presentacion de Certificados de Ahorro energético (CAE)
que resulten de la realizacion de las actuaciones de eficiencia
energética.

Por lo tanto, como se ha indicado antes, la base juridica que se impone de
forma mas evidente es la prevista en el articulo 6.1 €) RGPD.

\Y

Mencién individual merece el tratamiento de datos personales que realice la
figura del denominado “Verificador de Ahorro Energético” regulado en el articulo
2.k del citado Real Decreto y en el articulo 9 del proyecto de orden, ya que es
una entidad ajena a la administracion publica que realiza un tratamiento de
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datos personales, con la finalidad de verificar los ahorros anuales de energia y
emitir un dictamen favorable que sera necesario para obtener el CAE.

En efecto, debe recordarse que, si bien su actuacién estid prevista en el
proyecto de orden, es un tratamiento de datos independiente — previo y distinto-
del que hace la administracibn competente y que también se somete a la
normativa de proteccion de datos.

Es decir, habra aspectos esenciales del tratamiento que realice este actor que
difieran del que realicen los 6rganos de la administracién publica competente y
gue seran determinantes a la hora de, por ejemplo, establecer la informacion a
la que se refiere el articulo 13 del RGPD, o el modo de actuar en situaciones
gue se podran dar de muy diversa indole como por ejemplo qué sucede con la
informacion sometida a tratamiento en caso de que la emisién del dictamen sea
desfavorable, etc...

La uUnica indicacion que consta sobre el cumplimiento de sus cometidos es en
el apartado 6 del citado articulo 9 que indica que:

El Verificador de Ahorro Energético actuara y desempefara su cometido
de acuerdo con los procedimientos y la documentacién técnica
publicados al respecto por ENAC.

Por lo que se estima adecuado que se incluya alguna referencia de las
obligaciones que le incumben en materia de proteccion de datos en el
precepto.

Vi

En cuanto al principio de transparencia, previsto en el articulo 5.1 a) del RGPD
junto con el de licitud que se acaba de analizar, conviene citar lo dispuesto en
los articulos 12 y 13 del RGPD.

Determina el articulo 12 del RGPD en su apartado 1, lo siguiente:

1. El responsable del tratamiento tomara las medidas oportunas para
facilitar al interesado toda informacion indicada en los articulos 13 y 14,
asi como cualquier comunicacién con arreglo a los articulos 15 a 22 y 34
relativa al tratamiento, en forma concisa, transparente, inteligible y de
facil acceso, con un lenguaje claro y sencillo, en particular cualquier
informacion dirigida especificamente a un nifio. La informacion sera
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facilitada por escrito o por otros medios, inclusive, si procede, por
medios electronicos. Cuando lo solicite el interesado, la informacion
podra facilitarse verbalmente siempre que se demuestre la identidad del
interesado por otros medios.

El articulo 12 del RGPD regula de qué modo o manera se debe proporcionar la
informacion, es decir, qué caracteristicas 0 cualidades debe tener la
informacion que se ofrece a los titulares de los datos que van a ser objeto de
tratamiento.

Determina el articulo 13 del RGPD en sus apartados 1y 2, lo siguiente:

1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el
responsable del tratamiento, en el momento en que estos se obtengan, le
facilitara toda la informacién indicada a continuacion:

a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de
su representante;

b) los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su
caso;

c) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la
base juridica del tratamiento;

d) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los
intereses legitimos del responsable o de un tercero;

e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos
personales, en su caso;

f) en su caso, la intencion del responsable de transferir datos personales
a un tercer pais u organizacion internacional y la existencia o ausencia
de una decision de adecuacion de la Comision, o, en el caso de las
transferencias indicadas en los articulos 46 o 47 o el articulo 49,
apartado 1, parrafo segundo, referencia a las garantias adecuadas o
apropiadas y a los medios para obtener una copia de estas o al hecho
de que se hayan prestado.

2. Ademas de la informacién mencionada en el apartado 1, el responsable del
tratamiento facilitar4 al interesado, en el momento en que se obtengan los
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datos personales, la siguiente informacion necesaria para garantizar un
tratamiento de datos leal y transparente:

a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o,
cuando no sea posible, los criterios utilizados para determinar este
plazo;

b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el
acceso a los datos personales relativos al interesado, y su rectificacién o
supresioén, o la limitacion de su tratamiento, o a oponerse al tratamiento,
asi como el derecho a la portabilidad de los datos;

c) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra
a), o el articulo 9, apartado 2, letra a), la existencia del derecho a retirar
el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud
del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada;

d) el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control;

e) si la comunicacion de datos personales es un requisito legal o
contractual, o un requisito necesario para suscribir un contrato, y si el
interesado esta obligado a facilitar los datos personales y esta informado
de las posibles consecuencias de que no facilitar tales datos;

f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboracion de
perfiles, a que se refiere el articulo 22, apartados 1y 4, y, al menos en
tales casos, informacién significativa sobre la l6gica aplicada, asi como
la importancia y las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el
interesado.

Como puede observarse, el precepto muestra el contenido material de la
informacion. Es decir, qué elementos debe contener la informacion que se
ofrezca al titular de los datos que van a ser objeto de tratamiento.

Por su parte, la LOPDGDD en su articulo 11, bajo la rubrica “Transparencia e
informacion al afectado” determina lo siguiente:

1. Cuando los datos personales sean obtenidos del afectado el responsable del
tratamiento podra dar cumplimiento al deber de informacion establecido en el
articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 facilitando al afectado la informacion
basica a la que se refiere el apartado siguiente e indicandole una direccion
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electrénica u otro medio que permita acceder de forma sencilla e inmediata a la
restante informacion.

2. La informacién basica a la que se refiere el apartado anterior debera
contener, al menos:

a) La identidad del responsable del tratamiento y de su representante, en
Su caso.

b) La finalidad del tratamiento.

c) La posibilidad de ejercer los derechos establecidos en los articulos 15
a 22 del Reglamento (UE) 2016/679.

Si los datos obtenidos del afectado fueran a ser tratados para la elaboracion de
perfiles, la informacion basica comprenderd asimismo esta circunstancia. En
este caso, el afectado debera ser informado de su derecho a oponerse a la
adopcion de decisiones individuales automatizadas que produzcan efectos
juridicos sobre él o le afecten significativamente de modo similar, cuando
concurra este derecho de acuerdo con lo previsto en el articulo 22 del
Reglamento (UE) 2016/679.

En efecto, el articulo 11 de la LOPDGDD, establece la posibilidad de instaurar
un sistema de informacion por capas, diferenciando una primera informacion
basica y permitiendo la remision a otro espacio informativo donde el interesado
qgue lo desee pueda consultar con mas amplitud todo lo relativo al tratamiento
de sus datos personales.

Pues bien, en el texto de la orden sometida a informe no se encuentra ninguna
prevision, ni si quiera a través de anexos u otra férmula donde se dé
cumplimiento al principio de transparencia y al derecho a la informacion en los
términos indicados para los distintos tratamientos que se derivan de la
aplicacion de la presente orden.

IX

En cuanto al cumplimiento de los restantes principios recogidos en el articulo 5
del RGPD, debe hacerse especial referencia, ademas del principio de licitud y
transparencia, al de limitaciéon de la finalidad y de minimizacion de datos,
recogidos en las letras b) y c), que indican que los “datos personales seran:
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b) recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos, y no seran
tratados ulteriormente de manera incompatible con dichos fines; de
acuerdo con el articulo 89, apartado 1, el tratamiento ulterior de los datos
personales con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion
cientifica e histérica o fines estadisticos no se considerara incompatible
con los fines iniciales («limitacién de la finalidad»);

c) adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relaciéon con los
fines para los que son tratados («minimizacion de datos»);

Como se ha indicado antes, en la tramitacion del procedimiento de acreditacion
como sujeto delegado (articulos 3 y siguientes), en la tramitacion del
procedimiento de emision de CAE (articulos 7 y siguientes) y en la gestion del
Registro Nacional de CAE (articulos 14 y siguientes) van a ser sometidos a
tratamiento datos personales de los representantes de las personas juridicas
gue se sitlan bajo la aplicacion de la presente orden, y en algunos casos,
datos personales de personas fisicas, razon por la que es de aplicacion la
normativa de proteccion de datos de caracter personal.

Ahora bien, para hacer un juicio de adecuacion a los principios de minimizacion
y limitacién de la finalidad en relacién con la informacién necesaria para la
tramitacion de las actuaciones administrativas indicadas, debe sefalarse que
son cuestiones que responden al juicio técnico de las administraciones
competentes que imposibilitan un analisis exhaustivo en este aspecto por parte
de esta Agencia.

Unicamente debe recordarse lo indicado en el Considerando 39 en relacion con
los principios de limitacién de finalidad y minimizacion, segun el cual Los datos
personales solo deben tratarse si la finalidad del tratamiento no pudiera
lograrse razonablemente por otros medios.

X

Por ultimo, debemos detenernos en lo indicado en las disposicion adicional
segunda que bajo la denominacion “Tramites en el ambito del Sistema de CAE”
dispone lo siguiente:

Las solicitudes, comunicaciones y tramites en el &mbito del Sistema de
CAE que se dirijan o requieran acciones por parte de la Administracion
deberan ser realizadas necesariamente a través de la plataforma
electronica definida en el articulo 20 del Real Decreto 36/2023, de 24 de

c. Jorge Juan 6 www.aepd.es
28001 Madrid
16



Gabinete Juridico

. agencia

espanola
Oep proteccion

1 datos

enero, a partir de la puesta en funcionamiento de cada una de sus
funcionalidades.

En consecuencia, buena parte de los tramites y procedimientos que se derivan
de la aplicacion de la presente orden se realizan a través de una plataforma
electrénica, es decir, a través de servicios de la administracidon digital, respecto
de lo que en la MAIN aportada junto a la consulta dispone que:

Impacto para la ciudadania y para la administracion del desarrollo o uso de los
medios y servicios de la Administracion digital

La norma conlleva el desarrollo y uso de medios y servicios de la
administracion digital, pues el procedimiento de tramitacion para la
obtencion de un CAE se concreta en un procedimiento complejo, en el
que intervienen diferentes sujetos privados y entidades publicas, y para
garantizar la correcta interoperabilidad entre todos ellos, se va a crear
una plataforma electrénica como instrumento de apoyo que permita y
facilite todas las comunicaciones, solicitudes, registros, etc. derivados
del sistema de CAE. En concreto, en dicha plataforma se alojaran
determinados instrumentos que se desarrollan en esta orden ministerial,
como el Registro Nacional de Certificados de Ahorro Energético y los
inventarios de sujetos obligados y sujetos delegados, entre otros, que
garanticen la transparencia para todos los sujetos que participen en el
sistema, de forma voluntaria u obligatoria. Por ello, se estima que el
impacto, tanto para las entidades que conforman los sectores implicados
como para la administracion, resulta positivo ya que supone un avance
en el impulso y la generalizacion del uso de los medios de comunicacion
electronica en la administracion con el fin de agilizar los procedimientos.
No obstante, desde un punto de vista cuantitativo dicho impacto no
resulta significativo, por ser todos los sujetos obligados y los potenciales
sujetos delegados y organismos evaluadores de la conformidad (OEC)
sujetos ya obligados a comunicarse con la administracion por medios
electronicos en virtud del articulo 14.2. de la ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

No obstante, lo anterior, debe tenerse encuentra que el tratamiento de los datos
personales se va a realizar a través de un sistema de informacién, y se preveé la
utilizacién del Registro Nacional de Certificados de Ahorro Energético y en la
MAIN no se aporta andlisis de riesgos o Evaluacién de Impacto en materia de
Proteccién de datos.
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Llegados a este punto, procede citar el criterio de esta Agencia sobre la
necesidad de realizar el anadlisis de riesgos y en su caso, evaluacién de
impacto para su inclusion en las disposiciones normativas que impliquen
tratamientos de datos personales.

En efecto, el Informe 92/2022 nos indica que:

A este respecto, se recuerda que el criterio que viene sosteniendo esta
Agencia para la adecuada aplicacion del RGPD vy la doctrina
jurisprudencial respecto de las normas legales que legitiman el
tratamiento de datos personales, como pueda ser en el caso de los
registros publicos, se basa en la previa realizacion de un andlisis de
riesgos y, en su caso, una evaluacion de impacto en la proteccion de
datos que permita identificar las garantias adicionales para la proteccion
de los derechos y libertades de los afectados, de modo que puedan
incluirse en dichos preceptos legales disposiciones especificas y
garantias adicionales que faciliten el pleno cumplimiento de la normativa
sobre proteccion de datos personales.

En el Informe 86/2022 se indica lo siguiente:

Para el adecuado establecimiento de dichos limites y la correcta
identificacién de las garantias que deban trasladarse al texto legal, esta
Agencia viene recomendando repetidamente en sus informes que el
prelegislador, en aquellos casos, como el presente, en que los
tratamientos tienen como base juridica el art. 6.1.c) o e) del RGPD (esto
es, tratamientos cuya base es una obligacion legal o una misién de
interés publico), y venga establecida por el Derecho de la Unién o en el
Derecho del Estado miembro que se apligue al responsable del
tratamiento y tal Derecho regule la operacion especifica de tratamiento o
conjunto de operaciones en cuestion, realice un analisis de riesgos y, en
Su caso, haga uso de la posibilidad que establece el art. 35.10 RGPD de
modo que sea el propio 6rgano proponente de la disposicion general, en
el curso del procedimiento de creacion de la disposicion de la norma
quien realice una evaluacion de impacto relativa a la proteccién de datos
(EIPD) como parte de una evaluacién de impacto general en el contexto
de la adopcién de dicha base juridica.

Dicha EIPD habra de incorporarse, como permite -casi deberia decirse
que lo impone, pero en cualquier caso no lo prohibe- el art. 2.1, letra g),
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del Real Decreto 931/2017, de 27 de octubre, por el que se regula la
Memoria del Andlisis de Impacto Normativo (MAIN). Este precepto es,
ademas, suficientemente expresivo de la voluntad del legislador de
incluir en la MAIN, dentro del concepto “Otros impactos”, el andlisis del
“impacto que tendra para la ciudadania y para la Administracion el
desarrollo o uso de los medios y servicios de la Administracion digital
gue conlleve la norma”.

g) Otros impactos: La memoria del analisis de impacto normativo
incluira cualquier otro extremo que pudiera ser relevante a criterio
del o6rgano proponente, prestando especial atencion a los
impactos de caracter social y medioambiental, al impacto en
materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad y al
impacto que tendra para la ciudadania y para la Administracion el
desarrollo o uso de los medios y servicios de la Administracion
digital que conlleve la norma

Dicha EIPD no se ha llevado a cabo por el 6rgano proponente de la
disposicion general, o cuando menos, no se ha aportado a esta AEPD.
Su realizaciébn permitiria que los responsables o encargados del
tratamiento, una vez promulgada la norma, no tendrian la obligacion de
realizar dicha evaluacion de impacto de datos personales (EIPD)
prescrita en el art. 35 RGPD (y que el Real Decreto del ENS ha
considerado asimismo obligatoria) precisamente por haberse llevado ya
a cabo en el seno del proceso de gestacion de la norma de caracter
general.

Esta Agencia recuerda, asimismo, que el Real Decreto 311/2022, de 3
de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad (ENS)
establece que la politica de seguridad del sistema de informacién debera
examinar y tener en cuenta “los riesgos que se derivan del tratamiento
de los datos personales” (art. 12.1.f)), asi como que en caso de que los
sistemas de informacion traten datos personales (como es el caso), en
todo caso, prevaleceran las medidas a implantar como consecuencia del
analisis de riesgos y, en su caso, de la evaluacién de impacto en caso de
resultar agravadas respecto de las previstas en el citado real decreto
(art. 3.3).

Por lo expuesto, esta Agencia sugiere que se realice, con intervencion del
delegado de proteccion de datos del Ministerio, un andlisis de riesgos y, en su
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caso, una evaluacion de impacto en la proteccion de datos, que permita
identificar los tratamientos de datos personales y las garantias necesarias que
habria que trasladar al presente texto normativo.

Lo anterior resulta reforzado por lo indicado en el citado Real Decreto
311/2022, de 3 de mayo, (art. 2.1), el cual no sélo establece cuéles son
determinadas medidas que habra que establecer en cada caso, sino que
impone la necesidad/obligacion de realizar el citado andlisis de riesgos y
Evaluacion de Impacto en materia de proteccion de datos personales (art. 3),
prevaleciendo las que resulten de este analisis y evaluacion de impacto.

Establece el art. 3 del mencionado Real Decreto:
Articulo 3. Sistemas de informacién que traten datos personales.

1. Cuando un sistema de informacion trate datos personales le sera de
aplicacion lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga
la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos) y en
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, (...) asi como los
criterios que se establezcan por la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos (...) sin perjuicio de los requisitos establecidos en el presente real
decreto.

2. En estos supuestos, el responsable o el encargado del tratamiento,
asesorado por el delegado de proteccién de datos, realizaran un analisis
de riesgos conforme al articulo 24 del Reglamento General de
Proteccion de Datos y., en los supuestos de su articulo 35, una
evaluacion de impacto en la proteccién de datos.

3. En todo caso, prevaleceran las medidas a implantar como
consecuencia del analisis de riesgos y, en su caso, de la evaluacién de
impacto a los que se refiere el apartado anterior, en caso de resultar
agravadas respecto de las previstas en el presente real decreto.

Del proyecto de norma resulta, por un lado, que se el tratamiento de datos
personales en el Sistema CAE se va a realizar a través de una plataforma
electrénica y que la informacién se alojar4 en un Registro Publico, y por otro,
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gue existe un tratamiento de datos personales que lo llevara a cabo una
entidad ajena a la administracion competente, que es el Verificador de ahorro
para el cumplimiento de sus cometidos.

Por lo que resultaria adecuado, realizar al menos, el analisis de riesgos, y en
Su caso, la evaluacion de impacto en materia de proteccion de datos.
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