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Procedimiento N°: A/00099/2015

RESOLUCION: R/01993/2015

En el procedimiento A/00099/2015, instruido por la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos a D@ C.C.C., titular de la vivienda (Cl............ 1), vista la denuncia presentada por
D. B.B.B. y en base a los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Con fecha 28 de mayo de 2014, tiene entrada en esta Agencia escrito de D.
B.B.B. (en lo sucesivo el denunciante), en el que comunica una posible infraccion a la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (LOPD), motivada por la instalacién de una camara de videovigilancia en EL
(o7 /. 1), cuyo titular es D# C.C.C. (en adelante el denunciado).

El denunciante manifiesta que la denunciada ha instalado una camara en el 3° D que
puede estar captando elementos comunitarios. Su vivienda (3° C) se encuentra en el
mismo rellano que la de la denunciada. Lo ha puesto en conocimiento del Presidente de
la Comunidad de Propietarios que le ha informado que la denunciada no ha pedido el
consentimiento de la Comunidad de Propietarios para instalar la camara. Aporta un DVD
con varias fotos de la camara, se aprecia que la misma se encuentra situada encima de
la puerta del 3° D junto con un cartel en que se ha incluido una direccion pero sin el
nombre del responsable del fichero o tratamiento, se desconoce si la cdmara graba
imagenes y por tanto si tiene fichero inscrito en el Registro General de Proteccién de
Datos.

SEGUNDO: Con fecha 11 de mayo de 2015, el Director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos acord6 otorgar audiencia previa al procedimiento de apercibimiento
a D2 C.C.C., por presunta infraccion del articulo 6.1 de la LOPD, tipificada como grave
en el articulo 44.3.b) de dicha norma.

TERCERO: En fecha 27 de mayo de 2015, se notificé el citado acuerdo de audiencia
previa al procedimiento de apercibimiento a la denunciada, tal y como figura en la copia
de acuse de recibo expedido por el Servicio de Correos y que forma parte de este
expediente.

CUARTO: Transcurrido el plazo concedido para formular alegaciones al acuerdo de
audiencia previa al apercibimiento, el 15 de junio de 2015, se registra en esta Agencia,
escrito con las alegaciones de la denunciada, en el que pone de manifiesto lo siguiente:

- El 27 de julio de 2012 suscribié un contrato privado de compra-venta con el
denunciante de la vivienda denunciada. Este contrato se resolvié por
incumplimiento de la otra parte (al no haber otorgado escritura publica antes del
plazo convenido ni hacer entrega de las arras penitenciales). Adjunta copia del
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acta notarial de requerimiento de 22 de noviembre de 2013 asi como justificante
de ingreso bancario de 20 de noviembre de 2013.

- Tras la resolucion del contrato, las puertas del piso fueron objeto de varios
actos vandalicos que fueron denunciados ante la Policia. Adjunta copia de acta
notarial 22 de noviembre de 2013, fotografias de los dafios en la puerta y copia de
siete denuncias relacionadas con dafios y vandalismo en la puerta de la vivienda
en distintas fechas.

- Por recomendacion de la policia y con caracter meramente disuasorio
instal6 una cdmara encima de la puerta de la vivienda. Es una cadmara que no
funcionaba y por tanto no ha grabado nada. Ante las quejas del denunciante al
Presidente de la comunidad de propietarios retiré la camara el 26 de abril de
2014. Adjunta copia de carta de 22 de abril de 2014 de la Administracion de la
comunidad en la que se le ruega que retire la camara, copia de carta de 24 de
abril de 2014 dirigida por la denunciada al Presidente y Administracion de la
comunidad de propietarios en la que informa de la retirada de la camara. Adjunta
fotografias en las que se aprecia que ha retirado la camara de su ubicacion
encima de la puerta de la vivienda 3° D.

- La vivienda 3° D ha sido vendida el 18 de diciembre de 2014.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
[

Es competente para resolver este procedimiento el Director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37. g) en relacion
con el articulo 36 de la LOPD.

En primer lugar, conviene recordar los requisitos que debe cumplir un sistema de
videovigilancia para ser acorde con la normativa de proteccién de datos. Asi pues hay
gue tener en cuenta lo siguiente:

- Respetar el principio de proporcionalidad.

- Cuando el sistema esté conectado a una central de alarma, Unicamente podra
ser instalado por una empresa de seguridad privada que reldna los requisitos
contemplados en el articulo 7 de la Ley 23/92 de Seguridad Privada.

- Las videocamaras no podran captar imagenes de las personas que se
encuentren fuera del espacio privado ya que el tratamiento de imagenes en
lugares publicos sélo puede ser realizado, salvo que concurra autorizacion
gubernativa, por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

- Se debera cumplir el deber de informar a los afectados en el modo previsto en el

articulo 3 de la Instruccion 1/2006. En concreto:
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“a) Colocar, en las zonas video vigiladas, al menos un distintivo informativo
ubicado en lugar suficientemente visible, tanto en espacios abiertos como
cerrados y

b) Tener a disposicion de los/las interesados/as impresos en los que se
detalle la informacion prevista en el articulo 5.1 de la Ley Organica 15/1999.”

Hay gue tener en cuenta que el distintivo del apartado a) debe por un lado avisar
de la existencia de una zona videovigilada y por otro debe identificar al
responsable del tratamiento 0, en caso de grabar imagenes, al responsable del
fichero ante el que los interesados podran ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién reconocidos en la LOPD.

- Salvo en el caso de que el tratamiento consista exclusivamente en la
reproduccion o emisién de imagenes en tiempo real, cuando se graben imagenes
se debera notificar previamente a esta Agencia la creacion del fichero que
contenga las imagenes para su inscripcion en el Registro General de Proteccion
de Datos.

En el caso que nos ocupa, en la vivienda situada en (C\............ 1), se ha instalado una
camara de videovigilancia. La captacion de imagenes a través de videocamaras
constituye un tratamiento de datos personales, cuyo responsable se identifica, en el
presente caso, con D? C.C.C., toda vez que es quien decide sobre la finalidad,
contenido y uso del citado tratamiento.

En el caso de comunidades de propietarios en régimen de propiedad horizontal, debe
tenerse en cuenta que la decision de la instalacién de un sistema de videovigilancia que
capte elementos comunes de la comunidad de propietarios debe ser aprobado por la
Junta de Propietarios, segin establece la Ley 49/1960, de 21 de julio de Propiedad
Horizontal (LPH).

Asi, el articulo 2 de la citada ley, dispone en lo que se refiere a su ambito de aplicacion:

“Esta Ley seréa de aplicacion:

A las comunidades de propietarios constituidas con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 5.

A las comunidades que reunan los requisitos establecidos en el articulo 396 del
Cddigo Civil y no hubiesen otorgado el titulo constitutivo de la propiedad
horizontal.

Estas comunidades se regiran, en todo caso, por las disposiciones de esta Ley en
lo relativo al régimen juridico de la propiedad, de sus partes privativas y elementos
comunes, asi como en cuanto a los derechos y obligaciones reciprocas de los
comuneros.

A los complejos inmobiliarios privados, en los términos establecidos en esta Ley.”

Mientras que el articulo 14 de la LPH, establece que:

“Corresponde a la Junta de propietarios: (...)
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d) Aprobar o reformar los estatutos y determinar las normas de régimen interior.
e) Conocer y decidir en los demas asuntos de interés general para la comunidad,
acordando las medidas necesarios o convenientes para el mejor servicio comun.”

El articulo 17 de la citada ley, regula el quérum y régimen de la aprobacion de acuerdos
por la Junta de Propietarios sefialando que:

“Los acuerdos de la Junta de propietarios se sujetaran a las siguientes normas:

La unanimidad sdlo sera exigible para la validez de los acuerdos que impliquen la
aprobacion o modificacion de las reglas contenidas en el titulo constitutivo de la
propiedad horizontal o en los estatutos de la comunidad.

El establecimiento o supresién de los servicios de ascensor, porteria, conserjeria,
vigilancia u otros servicios comunes de interés general, incluso cuando supongan
la modificacion del titulo constitutivo o de los estatutos, requerira el voto favorable
de las tres quintas partes del total de los propietarios que, a su vez, representen
las tres quintas partes de las cuotas de participacion. El arrendamiento de
elementos comunes que no tenga asignado un uso especifico en el inmueble
requerira igualmente el voto favorable de las tres quintas partes del total de los
propietarios que, a su vez, representen las tres quintas partes de las cuotas de
participacion, asi como el consentimiento del propietario directamente afectado, si
lo hubiere.

(...)

A los efectos establecidos en los parrafos anteriores de esta norma, se
computaréan como votos favorables los de aquellos propietarios ausentes de la
Junta, debidamente citados, quienes una vez informados del acuerdo adoptado
por los presentes, conforme al procedimiento establecido en el articulo 9, no
manifiesten su discrepancia por comunicacion a quien ejerza las funciones de
secretario de la comunidad en el plazo de 30 dias naturales, por cualquier medio
que permita tener constancia de la recepcion.

Los acuerdos validamente adoptados con arreglo a lo dispuesto en esta norma
obligan a todos los propietarios”.

En el caso que nos ocupa, el denunciante manifiesta que la instalacion de la camara no
cuenta con la autorizacion de su comunidad de propietarios validamente expresada
cumpliendo con los requisitos establecidos en la LPH.

El articulo 44.3.b) de la LOPD considera infraccion grave:

“Tratar los datos de caracter personal sin recabar el consentimiento de las
personas afectadas, cuando el mismo sea necesario conforme a lo dispuesto en
esta Ley y sus disposiciones de desarrollo”.

No obstante lo anterior, la denunciada en las alegaciones realizadas durante el tramite
de audiencia previa, manifiesta que esta camara no funcionaba y que sélo se habia
instalado con efectos disuasorios, ya que la puerta de esta vivienda habia sufrido en
varias ocasiones dafos (ralladuras e insultos) que habian sido denunciados ante la
policia. También informa que la vivienda se ha vendido y que desde el 26 de abril de
2014 (con anterioridad a la presentacion de la denuncia que ha dado lugar a este
procedimiento) ha retirado la cAmara. Para acreditarlo ha aportado varias fotografias en
las que se aprecia que encima de la puerta del 3° D no hay ninguna camara de
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videovigilancia.
v

Asi pues, teniendo en cuenta lo anterior, cabe sefialar que no son necesarias medidas
correctoras adicionales. En este sentido, conviene traer a colacion lo sefialado por la
Sentencia de la Audiencia Nacional de 29 de noviembre de 2013, de acuerdo con cuyo
Fundamento Juridico SEXTO, los procedimientos de apercibimiento que finalizan sin
requerimiento se deben resolver como archivo, debiendo estimarse adoptadas ya las
medidas correctoras pertinentes en el caso por lo que debe procederse a resolver el
archivo de las actuaciones, sin practicar apercibimiento o requerimiento alguno al
denunciado, en aplicacion del articulo 45.6 de la LOPD, atendida su interpretaciéon
sistematica y teleoldgica.

De acuerdo con lo sefialado,

Por el Director de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos,
SE ACUERDA:

1. PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.

2. NOTIFICAR la presente Resolucion a D* C.C.C.yaD. B.B.B..

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 37 de la LOPD, en la
redaccion dada por el articulo 82 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas
fiscales, administrativas y del orden social, la presente Resolucion se hara publica, una
vez haya sido notificada a los interesados. La publicacion se realizara conforme a lo
previsto en la Instruccién 1/2004, de 22 de diciembre, de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos sobre publicacién de sus Resoluciones y con arreglo a lo dispuesto
en el articulo 116 del Real Decreto 1720/2007, de 21 diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la LOPD.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa (articulo 48.2 de la LOPD), y
de conformidad con lo establecido en el articulo 116 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, los interesados podran interponer, potestativamente, recurso de
reposicion ante el Director de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en el plazo
de un mes a contar desde el dia siguiente a la notificacion de esta resolucion, o,
directamente recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-
administrativo de la Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25y en
el apartado 5 de la disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a
contar desde el dia siguiente a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el
articulo 46.1 del referido texto legal.

José Luis Rodriguez Alvarez
Director de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
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En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, se le informa de que los datos de caracter personal se incluyen en el fichero denominado “ Expedientes de la Inspeccion de Datos”,
creado por Resolucién de 27 de julio de 2001. La finalidad del fichero es la gestién y tramitacién de expedientes de la Inspeccién de Datos. Pueden ser destinatarios de la informacion los
interesados en los procedimientos, los érganos jurisdiccionales, el Ministerio Fiscal, el Defensor del Pueblo, otras Autoridades de Control, las Administraciones Publicas y las Cortes
Generales. El afectado podréa ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién ante el responsable del tratamiento, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, calle
Jorge Juan n° 6, 28001 Madrid.
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