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Procedimiento N°: A/00169/2018

RESOLUCION: R/01228/2018

En el procedimiento A/00169/2018, instruido por la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos en virtud de denuncia de D2 A.A.A. y en base a los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Con fecha 3 de abril de 2018, tiene entrada en esta Agencia escrito de D2
A.A.A. (en lo sucesivo la denunciante), en el que comunica una posible infraccion a la
LOPD, motivada por la instalacibn de un sistema de videovigilancia en la
**DIRECCION.1 y cuyo titular es D2 B.B.B. (en adelante la denunciada).

En el escrito de denuncia se pone de manifiesto que en la plaza de garaje citada se ha
instalado una camara de videovigilancia sin la autorizaciéon de la Comunidad de
Propietarios a la que pertenece el garaje comunitario.

Junto con la denuncia se aportan fotografias de la camara denunciada que se
encuentra ubicada en lo alto del muro de la plaza de garaje en cuestion. Se aprecia
gue hay cartel expuesto que avisa de la existencia de una zona videovigilada en el que
no se incluyen los datos identificativos de la responsable del sistema denunciado.

SEGUNDO: Con fecha 24 de abril de 2018, la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccibn de Datos acordd otorgar audiencia previa al apercibimiento a la
denunciada, por presunta infraccion del articulo 6.1 de la LOPD, tipificada como grave
en el articulo 44.3.b) de la LOPD.

TERCERO: En fecha 9 de mayo de 2018, se notifico el citado acuerdo de audiencia
previa al apercibimiento a la denunciada, tal y como figura en la copia de acuse de
recibo expedido por el Servicio de Correos y que forma parte de este expediente.

CUARTO: Transcurrido el plazo concedido para formular alegaciones al acuerdo de
audiencia previa al apercibimiento, el 21 de mayo de 2018, se ha registrado en esta
Agencia, escrito de alegaciones de la denunciada en el que se pone de manifiesto lo
siguiente:

¢ Desde hace varios meses, su vehiculo viene sufriendo actos vandalicos
(arafiazos en las puertas con llaves). En diciembre de 2017 opt6 por llevarlo al
taller para pintarlo teniendo que prescindir del coche durante 15 dias (aporta
informe de 11 de abril de 2018 del taller TALLERES COPA, S.L. firmado por su
responsable de chapa y pintura.)

e Solicitd informacién telefénica al Servicio de Atencién al Ciudadano de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, donde le informaron que podia poner
una camara en la plaza de su garaje, siempre que no estuviera enfocando a su
vehiculo y no captara zonas comunes ni de terceros.
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e El 14 de marzo de 2018, estaba convocada una reunién de la Junta de
Propietarios y aprovecho para informarles de que iba a instalar una camara en
su plaza de garaje enfocando sélo a su coche y sin captar ni zonas comunes ni
terceros. Nadie se opuso ni presentd ninguna objecién (aporta copia del acta de
esta reunion en cuyo punto 5 de la seccion de ruegos y preguntas se trata el
tema.)

* Tras la reparacion del vehiculo, volvieron a producirse actos vandalicos por lo
gue interpusieron una denuncia ante la Guardia Civil (aportan copia de la misma
realizada el 17 de abril de 2018, en la misma se recoge que el denunciante tiene
una camara instalada en su plaza de garaje pero que no graba ni capta
imagenes.)

e La camara la instalé el 29 de marzo de 2018 dentro de su plaza de garaje y
enfocando a la misma (aporta foto de la situacion), aunque puede grabar
imégenes, la cAmara solo tiene efectos disuasorios pues se activa a través del
WiFi y la conexion WiFi no llega al garaje de la finca (aporta copia de factura de
la cAmara en la que se describen sus principales caracteristicas: cAmara IP WiFi
100% inalambrica (a pilas).)

e Una vez instalada la camara, sufrieron una campafia de descrédito y
difamacion, ya que aparecieron en los portales de la urbanizacion un escrito del
que presenta copia haciendo alusién a la camara (el escrito es una copia de las
fichas practicas de videovigilancia: IV. Camaras para vigilar mi plaza de garaje,
publicada en la pagina web de esta Agencia).

¢ Al mismo tiempo se convoca por el Administrador una reunion de la Junta de
Propietarios celebrada el 17 de mayo de 2018, para tratar el tema de la camara
como primer punto del orden del dia. Durante la reunion la denunciante acuso a
la denunciada y su familia de cometer delitos. Han solicitado al Administrador
gue estas manifestaciones consten en el acta de la reunién. Se vot6 si la camara
seguia instalada o se retiraba y se decidi6 la retirada de la misma. No puede
aportar informacion acerca del quérum de asistentes y votantes hasta recibir
copia del acta.

* En vista de lo anterior, el 19 de mayo de 2018, optan por retirar la camara,

aportan fotografia en la que se aprecia que se ha retirado la cdmara del lugar
donde estaba instalada.

* La denunciada entiende que se encuentra indefensa ante los ataques y actos
vandalicos hacia su vehiculo pues no puede instalar una camara para poder
grabar los hechos para conocer la identidad de la persona que causa los
desperfectos a su vehiculo.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO

Es competente para resolver este procedimiento la Directora de la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37. g) en
relacion con el articulo 36 de la LOPD.

En primer lugar y a titulo meramente informativo, cabe recordar los requisitos que
debe cumplir el tratamiento de imagenes a través de un sistema de videovigilancia:

- Respetar el principio de proporcionalidad.

- Las videocamaras no podran captar imagenes de las personas que se
encuentren fuera del espacio privado ya que el tratamiento de imagenes en lugares
publicos s6lo puede ser realizado, salvo que concurra autorizacién gubernativa, por las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

- Se debera cumplir el deber de informar a los afectados en el modo previsto en el
articulo 3 de la Instruccién 1/2006, de 8 de noviembre, de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, sobre el Tratamiento de Datos Personales con Fines de
Vigilancia a través de Sistemas de Camaras o Videocamaras (Instruccién 1/2006). En
concreto:

“a) Colocar, en las zonas video vigiladas, al menos un distintivo informativo
ubicado en lugar suficientemente visible, tanto en espacios abiertos como
cerrados y

b) Tener a disposicion de los/las interesados/as impresos en los que se detalle la
informacion prevista en el articulo 5.1 de la Ley Orgéanica 15/1999.”

Hay que tener en cuenta que el distintivo del apartado a) debe por un lado
avisar de la existencia de una zona videovigilada y por otro debe identificar
al responsable del tratamiento o, en caso de grabar imagenes, al responsable
del fichero ante el que los interesados podran ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién reconocidos en la LOPD.

El articulo 3 de la LOPD define datos de caracter personal como “cualquier
informacién concerniente a personas fisicas identificadas o identificables.” Se
completa dicha definicion con lo establecido en el articulo 5.1 f) del Real Decreto
172072007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de
la LOPD (RLOPD) que sefiala que son datos de caracter personal “cualquier
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informaciéon numeérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica o de cualquier otro tipo
concerniente a personas fisicas identificadas o identificables”.

El principio de consentimiento es uno de los principios basicos de la proteccién de
datos viene recogido en el articulo 6.1 de la LOPD que dispone que:

“el tratamiento de los datos de caracter personal requerira el consentimiento
inequivoco del afectado, salvo que la ley disponga otra cosa.”

En el caso que nos ocupa, del andlisis de los datos obrantes en el expediente se
desprendia que habia instalada un cadmara en **DIRECCION.1. No consta que haya
consentimiento de la Comunidad de Propietarios del garaje para la instalaciéon de la
camara. Aunque la plaza de garaje sea de propiedad de la denunciada, esta integrada
en un garaje comunitario y no se encuentra acotada por muros u otros elementos
divisorios que restrinjan el acceso a la misma, por lo que puede ser transitada
libremente por otros vecinos, trabajadores de la comunidad o cualquier persona que
acceda al garaje, no teniendo por tanto, un caracter exclusivamente personal o
domeéstico. Estas especiales caracteristicas condicionan el que la instalacién de una
camara de video vigilancia en este tipo de garajes deba cumplir con los requisitos
establecidos tanto en la Instruccién 1/2006 como en la Ley 49/1960, de 21 de julio de
Propiedad Horizontal (LPH). La LPH establece el procedimiento al que se someten las
comunidades de propietarios constituidas en régimen de propiedad horizontal para dar
su consentimiento a la instalacion de cdmaras dentro de la comunidad. El articulo 17
de esta ley regula el quérum y régimen de la aprobacion de acuerdos por la junta de
propietarios sefialando que:

“Los acuerdos de la Junta de propietarios se sujetaran a las siguientes normas:
La unanimidad sdlo sera exigible para la validez de los acuerdos que impliquen
la aprobacion o modificacion de las reglas contenidas en el titulo constitutivo de
la propiedad horizontal o en los estatutos de la comunidad.

El establecimiento o supresion de los servicios de ascensor, porteria,
conserjeria, vigilancia u otros servicios comunes de interés general, incluso
cuando supongan la maodificacion del titulo constitutivo o de los estatutos,
requerira el voto favorable de las tres quintas partes del total de los propietarios
que, a su vez, representen las tres quintas partes de las cuotas de participacion.
El arrendamiento de elementos comunes que no tenga asignado un uso
especifico en el inmueble requerird igualmente el voto favorable de las tres
quintas partes del total de los propietarios que, a su vez, representen las tres
quintas partes de las cuotas de participacion, asi como el consentimiento del
propietario directamente afectado, si lo hubiere.

(...)

A los efectos establecidos en los parrafos anteriores de esta norma, se
computaran como votos favorables los de aquellos propietarios ausentes de la
Junta, debidamente citados, quienes una vez informados del acuerdo adoptado
por los presentes, conforme al procedimiento establecido en el articulo 9, no
manifiesten su discrepancia por comunicacion a quien ejerza las funciones de
secretario de la comunidad en el plazo de 30 dias naturales, por cualquier medio
que permita tener constancia de la recepcion.

Los acuerdos validamente adoptados con arreglo a lo dispuesto en esta norma
obligan a todos los propietarios”.
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No obstante lo anterior, durante el tramite de audiencia previa, la denunciada ha
aportado copia de la denuncia realizada ante la Guardia Civil el 17 de abril de 2018 en
la que ya reconocia que aunque tenia instalada una camara en su plaza de garaje, la
misma no grababa ni captaba imagenes. Ademas tras la celebracion de una Junta de
Propietarios en la que se voto la retirada de la camara, el 19 de mayo de 2018, la
denunciada opté por retirar la camara y asi lo acredita mediante una fotografia
en la que se aprecia que se ha retirado la camara del lugar donde estaba
instalada.

v

Por tanto, durante la tramitacion de este procedimiento, la denunciada ha justificado
gue ha subsanado las irregularidades puestas de manifiesto en este
procedimiento, por lo que en ese sentido, conviene traer a colacion lo sefialado por la
Sentencia de la Audiencia Nacional de 29-11-2013, de acuerdo con cuyo Fundamento
Juridico SEXTO, los procedimientos de apercibimiento que finalizan sin requerimiento
deben resolverse como archivo, debiendo estimarse adoptadas ya las medidas
correctoras pertinentes en el caso. Por lo tanto, en este caso concreto, debe
procederse a resolver el archivo de las actuaciones, sin practicar apercibimiento o
requerimiento alguno a la entidad denunciada, en aplicacion del articulo 45.6 de la
LOPD, atendida su interpretacion sistematica y teleoldgica.

De acuerdo con lo sefnalado,

Por la Directora de la Agencia Espafnola de Protecciéon de Datos,
SE ACUERDA:

1. PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.

2. NOTIFICAR la presente Resolucion a D? B.B.B..

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 37 de la LOPD, en la
redaccién dada por el articulo 82 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas
fiscales, administrativas y del orden social, la presente Resolucién se hara publica, una
vez haya sido notificada a los interesados. La publicacion se realizar4 conforme a lo
previsto en la Instruccion 1/2004, de 22 de diciembre, de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos sobre publicacion de sus Resoluciones y con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 116 del Real Decreto 1720/2007, de 21 diciembre, por el que
se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa (articulo 48.2 de la LOPD),
y de conformidad con lo establecido en el articulo 123 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los
interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la
Directora de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a la notificacion de esta resolucién, o, directamente
recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
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Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de
la disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente a la notificacién de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 del
referido texto legal.

Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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