AGENCIA
ESPANOLA DE
PROTECCION
DE DATOS 1/8

Procedimiento N°: A/00231/2014

RESOLUCION: R/00556/2015

De conformidad con lo establecido en el articulo 45.6 de la Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD), vistas las
actuaciones practicadas en relacién con la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS XXXXXX
de MALAGA, en base a los siguientes,

ANTECEDENTES

PRIMERO: Con fechas 18 y 19 de noviembre de 2013, han tenido entrada en esta
Agencia, escritos presentados por las personas que aparecen en el ANEXO 1 (en lo
sucesivo los denunciantes), en los que se comunica una posible infraccién a la Ley
Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal
(LOPD), motivada por la publicacion en el tablon de anuncios comunitarios, acristalado y
con cerradura, de una convocatoria de junta que incluye un listado de propietarios
deudores con sus datos personales. Dicho listado ha sido publicado por la COMUNIDAD
DE PROPIETARIOS XXXXXX (en adelante el denunciado).

Se adjuntan fotografias del tablon de anuncios comunitario en el que aparecen varios
documentos publicados.

SEGUNDO: Del andlisis de la documentacion obrante en el expediente, se pone de
manifiesto lo siguiente:

- De las fotografias aportadas por los denunciantes se desprende que
el tablén de anuncios de la citada Comunidad es acristalado y cuenta
con una cerradura. Asimismo, se aprecia la colocacién dentro del
tablon del documento de convocatoria de junta ordinaria junto con el
listado de propietarios deudores, en el que constan los datos
personales de los denunciantes.

- Los denunciantes afirman que la publicacion de estos documentos
en el tablon de anuncios tuvo lugar el 14 de noviembre de 2013 y
gue es la primera vez que ocurre, ya que la comunidad de
propietarios siempre ha comunicado las juntas a celebrar y las
deudas de los vecinos a través de carta.

- En el listado aparecen los deudores con nombre y apellidos, piso o
local del que son propietarios y cantidad adeudada.

- Ambos denunciantes afirman que ha sido el Presidente de la
Comunidad de Propietarios, D. C.C.C., el que ha publicado los
escritos en el tablén de anuncios comunitarios.

- Por ultimo, sefialan que el tablon comunitario es accesible a un
ndmero indeterminado de personas, vecinos, familiares, cartero y
demas personas gue accedan al edificio.

TERCERO: Con fecha 23 de septiembre de 2014, el Director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos acordé otorgar audiencia previa al procedimiento de apercibimiento
a la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS XXXXXX de MALAGA, por presunta infraccion
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del articulo articulo 10 de la LOPD, tipificada como grave en el articulo 44.3.d) de dicha
norma legal.

CUARTO: Con fechas 1 y 2 de octubre de 2014 se intentd notificar a la comunidad
denunciada el acuerdo referido en el antecedente anterior siendo devuelto por el
Servicio de Correos con la anotacion “ausente en reparto” y “no retirado en lista”.

Finalmente el acuerdo se entiende notificado desde el dia siguiente al del vencimiento
del plazo sefialado para comparecer en el anuncio publicado en el Boletin Oficial del
Estado de 22 de noviembre de 2014.

QUINTO: Transcurrido el plazo concedido para formular alegaciones al acuerdo de
audiencia previa al apercibimiento, no consta que se hayan recibido las mismas.

SEXTO: De las actuaciones practicadas en el presente procedimiento, han quedado
acreditados los siguientes:

HECHOS PROBADOS

PRIMERO: En la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS XXXXXX de MALAGA, existe
como instalacion comunitaria de la misma, un tablén de anuncios acristalado y cerrado
con llave que sirve para la comunicacion entre los propietarios. Dicho elemento comuin
esta ubicado dentro del edificio, siendo accesible a todos los vecinos.

SEGUNDO: EIl responsable del tablén de anuncios comunitario es la comunidad
denunciada.

TERCERO: Forman parte del expediente varias fotografias, en las que se aprecia un
tablon de anuncios acristalado y con cerradura en el que aparece expuesta la
convocatoria a la que aluden los denunciantes.

CUARTO: La convocatoria a junta ordinaria va acompafia de un listado de propietarios
deudores donde aparecen los datos personales de los denunciantes.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
I
Es competente para resolver este procedimiento el Director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37g) en relacion con
el articulo 36 de la LOPD.
1

Se imputa a la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS XXXXXX de MALAGA, la comision
de una infraccién del articulo 10 de la LOPD, que dispone lo siguiente:

“El responsable del fichero y quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento
de los datos de caracter personal estan obligados al secreto profesional respecto
de los mismos y al deber de guardarlos, obligaciones que subsistiran aun después

C/ Jorge Juan, 6 www.agpd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



AGENCIA
ESPANOLA DE
PROTECCION
DE DATOS 3/8

de finalizar sus relaciones con el titular del fichero o, en su caso, con el
responsable del mismo.”

El articulo 3 d) de la LOPD, define como responsable del fichero a la "persona fisica o
juridica, de naturaleza publica o privada, u érgano administrativo, que decida sobre la
finalidad, contenido y uso del tratamiento”, en este caso en concreto el responsable de
los datos personales de cada uno de los propietarios es la comunidad formada por los
mismos, a través de sus 6rganos de gobierno. La finalidad de mantener los datos de los
propietarios es, asegurar el cumplimiento por los mismos de las obligaciones impuestas
por la Ley de Propiedad Horizontal, asi como garantizar el adecuado ejercicio de sus
derechos dentro de la comunidad.

Dado el contenido del citado articulo 10 de la LOPD, ha de entenderse que el mismo
persigue evitar que, por parte de quienes estan en contacto con los datos personales
almacenados en ficheros, se realicen filtraciones de datos no consentidas por los
titulares de los mismos. Asi el Tribunal Superior de Justicia de Madrid ha declarado en
su Sentencia n® 361, de 19/07/2001: “El deber de guardar secreto del articulo 10 queda
definido por el caracter personal del dato integrado en el fichero, de cuyo secreto sélo
tiene facultad de disposicion el sujeto afectado, pues no en vano el derecho a la
intimidad es un derecho individual y no colectivo. Por ello es igualmente ilicita la
comunicacion a cualquier tercero, con independencia de la relaciéon que mantenga con
él la persona a que se refiera la informacién (...)".

En este mismo sentido, la Sentencia de la Audiencia Nacional de fecha 18/01/2002,
recoge en su Fundamento de Derecho Segundo, que: “El deber de secreto profesional
que incumbe a los responsables de ficheros automatizados, recogido en el articulo 10
de la Ley Organica 15/1999, comporta que el responsable ... de los datos almacenados
...no puede revelar ni dar a conocer su contenido teniendo el -deber de guardarlos,
obligaciones que subsistiran aun después de finalizar sus relaciones con el titular del
fichero automatizado o, en su caso, con el responsable del mismo-... Este deber es una
exigencia elemental y anterior al propio reconocimiento del derecho fundamental a la
libertad informatica a que se refiere la STC 292/2000, y por lo que ahora interesa,
comporta que los datos tratados automatizadamente, ..., no pueden ser conocidos por
ninguna persona o entidad, pues en eso consiste precisamente el secreto>".

Este deber de sigilo resulta esencial en las sociedades actuales cada vez mas
complejas, en las que los avances de la técnica sitian a la persona en zonas de riesgo
para la proteccion de derechos fundamentales, como la intimidad o el derecho a la
proteccion de los datos que recoge el articulo 18.4 de la Constitucién Espafiola. En
efecto, este precepto en palabras del Tribunal Constitucional en su Sentencia 292/2000,
de 30/11, contiene un “...instituto de garantia de los derechos a la intimidad y al honor y
del pleno disfrute de los derechos de los ciudadanos que, ademas, es en si mismo un
derecho o libertad fundamental, el derecho a la libertad frente a las potenciales
agresiones a la dignidad y a la libertad de la persona provenientes de un uso ilegitimo
del tratamiento mecanizado de datos”. “Este derecho fundamental a la proteccion de los
datos persigue garantizar a esa persona un poder de control sobre sus datos
personales, sobre su uso y destino” que impida que se produzcan situaciones
atentatorias con la dignidad de la persona, “es decir, el poder de resguardar su vida
privada de una publicidad no querida.”

C/ Jorge Juan, 6 www.agpd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



AGENCIA
ESPANOLA DE  »f-.
PROTECCION Hliits
DE DATOS 48

El deber de secreto profesional que incumbe a los responsables de los ficheros y a
guienes intervienen en cualquier fase del tratamiento, comporta que el responsable de
los datos almacenados o tratados no pueda revelar ni dar a conocer su contenido
teniendo el “deber de guardarlos, obligaciones que subsistiran aun después de finalizar
sus relaciones con el titular del fichero o, en su caso, con el responsable del mismo”.
Este deber comporta que los datos personales no pueden ser conocidos por ninguna
persona o entidad ajena fuera de los casos autorizados por la Ley.

De acuerdo con lo expuesto, el responsable del fichero, esto es, la_comunidad de

propietarios denunciada estd sujeto al “secreto profesional” de los datos de los
propietarios gue trata.

En este caso en concreto, la publicacion de la convocatoria de junta general ordinaria
junto con el listado de deudores se publicd en el tablon de anuncios comunitario tal y
como se observa en las fotografias aportadas a este expediente por los denunciantes.
Por tanto habra que dilucidar si la comunidad denunciada cumpli6 o no con los
requisitos establecidos para poder publicar la convocatoria en el tablén de anuncios.

Antes de entrar de lleno en la calificacion juridica de los hechos aqui enjuiciados en
relacion con una posible infraccion a la normativa de proteccién de datos, deben
matizarse determinados aspectos regulados en la Ley 49/1960, de 21 de julio, sobre
Propiedad Horizontal (LPH) que van a determinar el tipo de consecuencias que tiene la
publicacion de una convocatoria de junta de la comunidad de propietarios en el tablén
de anuncios de la misma.

El articulo 16.2 de la LPH, respecto a la convocatoria de junta de propietarios, sefala
que:

“2. La convocatoria de las Juntas la hara el presidente y, en su defecto, los
promotores de la reunion, con indicacién de los asuntos a tratar, el lugar, dia y
hora en que se celebrara en primera o, en su caso, en segunda convocatoria,
practicandose las citaciones en la forma establecida en el articulo 9. La_

convocatoria contendra una relacion de los propietarios que no estén al corriente .

en el pago de las deudas vencidas a la comunidad y advertira de la privacion del
derecho de voto si se dan los supuestos previstos en el articulo 15.2.”

Este articulo por tanto establece como contenido de la convocatoria de la junta de
propietarios ademas de los asuntos a tratar, el lugar, dia y hora de la celebracion de la

misma, una relacién de los propietarios que no estén al corriente en el pago.

El segundo punto a tener en cuenta es la regulacion que la LPH hace de la forma en que
se tienen que realizar las notificaciones o comunicaciones a los propietarios. El articulo
9.1.h) de la LPH establece el régimen de comunicaciones en el &mbito de la Propiedad
Horizontal en los siguientes términos:

“Son obligaciones de cada propietario:
...h) Comunicar a quien ejerza las funciones de secretario de la comunidad, por
cualquier medio que permita tener constancia de su recepcion, el domicilio en
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Espafia a efectos de citaciones y notificaciones de toda indole relacionadas con la
comunidad. En_defecto de esta comunicacion se tendra por domicilio para
citaciones y notificaciones el piso o local perteneciente a la comunidad, surtiendo
plenos efectos juridicos las entregadas al ocupante del mismo.

Si intentada una citacion o notificacion al propietario fuese imposible practicarla en
el lugar prevenido en el parrafo anterior, se entendera realizada mediante la
colocacion de la comunicacion correspondiente en el tablén de anuncios de la.
comunidad, o en lugar visible de uso general habilitado al efecto, con diligencia

expresiva de la fecha y motivos por los que se procede a esta forma de

notificacion, firmada por quien ejerza las funciones de secretario de la comunidad,

con el visto bueno del presidente. La notificacion practicada de esta forma

producira plenos efectos juridicos en el plazo de tres dias naturales.”

Asi pues nos encontramos con que la comunicacion o notificacion debe realizarse en el
domicilio designado por el propietario que tiene la obligacién de comunicarselo a la
Comunidad, si no lo hace la ley para evitar que las comunicaciones de la comunidad de
propietarios no puedan realizarse por el incumplimiento de la obligaciéon de designar
domicilio, establece un fuero subsidiario, en este caso las comunicaciones se realizaran
en el piso o local que el propietario tenga en la propia comunidad de propietarios.
Si no es posible realizar la comunicacion en ninguno de los casos anteriores, para evitar
gue se paralice la actividad de la comunidad, la ley establece como lugar valido para
llevar a cabo la comunicacién o notificacion, la publicacion del acto en el tablén de
anuncios de la comunidad de propietarios.

Es decir, primero se natifica en el lugar elegido por el propietario si no se puede en la
vivienda que tiene el propietario dentro de la comunidad y en ultimo término si en la
direccion anterior tampoco se consigue, la notificacion se realizara mediante la
publicidad en el tabl6n de anuncios.

En el caso que nos ocupa, ha aparecido publicado en el tablén de anuncios comunitario
dos escritos, uno de ellos es la convocatoria a junta de propietarios y el otro un listado
de propietarios deudores sin que la Comunidad de Propietarios responsable del tablén
de anuncios comunitario, haya acreditado haber intentado y no conseguido llevar a cabo
la notificaciébn o comunicacion, en el domicilio designado por el propietario 0 en el caso
en _que el propietario no hubiese designado domicilio, en el que éste tenga en la
Comunidad. El propio precepto recoge una forma de acreditacion por medio de
diligencia expresiva de la fecha y motivos por los que se realiza la notificacion por medio
de la publicacion en el tablon comunitario, firmada por el secretario de la comunidad con
el visto bueno del presidente de la misma.

\'}

La convocatoria de junta de propietarios en el tablon de anuncios de la comunidad
denunciada, si no reune los requisitos recogidos en el articulo 9.1.h) de la LPH puede
suponer la comision, por parte del denunciado de una infraccion del articulo 10 de la
LOPD, una vulneracion del deber de secreto.

El articulo 3 d) de la LOPD, define como responsable del fichero a la "persona fisica o
juridica, de naturaleza publica o privada, u érgano administrativo, que decida sobre la
finalidad, contenido y uso del tratamiento", en este caso en concreto el responsable de
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los datos personales de cada uno de los propietarios es la comunidad formada por los
mismos, a través de sus 6rganos de gobierno. La finalidad de mantener los datos de los
propietarios es, asegurar el cumplimiento por los mismos de las obligaciones impuestas
por la Ley de Propiedad Horizontal, asi como garantizar el adecuado ejercicio por los
mismos de los derechos que les corresponden en la comunidad.

En el caso que nos ocupa, los denunciantes sefialan que el dia 14 de noviembre de
2013 aparece por primera vez en el tabléon de anuncios comunitario la convocatoria de
junta general ordinaria junto con un listado de propietarios deudores, entre los que se
encuentran, incluyendo sus datos personales y lo acreditan con fotografias del tablén de
anuncios comunitario en el que aparece publicado dicho listado. Estos hechos suponen
la vulneracién del deber de secreto regulado en el articulo 10 de la LOPD, cuyo tenor
literal expresa:

“El responsable del fichero y quienes intervengan en cualquier fase del
tratamiento de los datos de caracter personal estan obligados al secreto
profesional respecto de los mismos y al deber de guardarlos, obligaciones que
subsistiran aun después de finalizar sus relaciones con el titular del fichero o, en
Su caso, con el responsable del mismo.”

Dicha infraccién aparece tipificada como grave en el articulo 44.3.d) de la LOPD, que
considera como tal:

“La vulneracion del deber de guardar secreto acerca del tratamiento de los datos
de caracter personal al que se refiere el articulo 10 de la presente Ley".

A su vez, el articulo 45.2 de la LOPD establece que “Las infracciones graves seran
sancionadas con multa de 40.001 a 300.000 euros.”

\'%

La disposicion final quincuagésima sexta de la Ley 2/2011 de 4 de marzo de Economia
Sostenible (BOE 5-3-2011) (LES), ha afiadido un nuevo apartado 6 al articulo 45 de la
LOPD en lugar del existente hasta su promulgacion del siguiente tenor:

“Excepcionalmente el dérgano sancionador podra, previa audiencia de los
interesados y atendida la naturaleza de los hechos y la concurrencia significativa
de los criterios establecidos en el apartado anterior, no acordar la apertura del
procedimiento sancionador, y en su lugar, apercibir al sujeto responsable a fin de
que, en el plazo que el 6érgano sancionador determine, acredite la adopcion de las
medidas correctoras que en cada caso resultasen pertinentes, siempre que
concurran los siguientes presupuestos:

a) que los hechos fuesen constitutivos de infraccion leve o grave conforme a lo
dispuesto en esta Ley.
b) que el infractor no hubiese sido sancionado o apercibido con anterioridad.

Si el apercibimiento no fuera atendido en el plazo que el érgano sancionador
hubiera determinado procedera la apertura del correspondiente procedimiento
sancionador por dicho incumplimiento”.
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Los criterios a los que alude el nuevo articulo 45.6 de la LOPD, vienen recogidos en el
apartado 5 de este mismo articulo, que también ha sido modificado por la Disposicion
Final Quincuagésima Sexta de la LES, quedando redactado del siguiente modo:

“El organo sancionador establecera la cuantia de la sancion aplicando la escala
relativa a la clase de infracciones que preceda inmediatamente en gravedad a
aquella en que se integra la considerada en el caso de que se trate, en los
siguientes supuestos:

a) Cuando se aprecie una cualificada disminucion de la culpabilidad del imputado
o de la antijuridicidad del hecho como consecuencia de la concurrencia
significativa de varios de los criterios enunciados en el apartado 4 de este
articulo.

b) Cuando la entidad infractora haya regularizado la situacion irregular de forma
diligente.

¢) Cuando pueda apreciarse que la conducta del afectado ha podido inducir a la
comision de la infraccion.

d) Cuando el infractor haya reconocido espontaneamente su culpabilidad.

e) Cuando se haya producido un proceso de fusion por absorcion y la infraccion
fuese anterior a dicho proceso, no siendo imputable a la entidad absorbente.”

En el presente supuesto se cumplen los requisitos recogidos en los apartados a) y b) del
citado articulo 45.6 de la LOPD. Junto a ello se constata una disminucion de la
culpabilidad del imputado teniendo en cuenta que al tratarse de una comunidad de
vecinos, no consta vinculacion de su actividad con la realizacion de tratamientos de
datos de caracter personal, ni que existan beneficios obtenidos como consecuencia de
la comision de la infraccion.

De acuerdo con lo sefialado,
Por el Director de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos,
SE ACUERDA:

1. APERCIBIR (A/00231/2014) a la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS XXXXXX de
MALAGA, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 45.6 de la Ley Orgénica 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, con relacion a la
denuncia por infraccion del articulo 10 de la LOPD, tipificada como grave en el articulo
44.3.d) de la citada Ley Orgéanica en su redaccién actual.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa (articulo 48.2 de la LOPD), y
de conformidad con lo establecido en el articulo 116 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, los interesados podran interponer, potestativamente, recurso de
reposicion ante el Director de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en el plazo
de un mes a contar desde el dia siguiente a la notificacion de esta resolucion, o,
directamente recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-
administrativo de la Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25y en
el apartado 5 de la disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a
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contar desde el dia siguiente a la notificacion de esta acto, segun lo previsto en el
articulo 46.1 del referido texto legal.

2.- REQUERIR a la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS XXXXXX de MALAGA, de
acuerdo con lo establecido en el apartado 6 del articulo 45 de la Ley 15/1999 para que
acredite en el plazo de un mes desde este acto de notificacién lo siguiente, (abriéndose
el expediente de actuaciones previas n°: E/01407/2015):

v" cumpla lo previsto en el articulo 10 de la LOPD. En concreto se insta a
la comunidad denunciada a justificar que ha retirado del tablon de
anuncios comunitario la convocatoria de junta general ordinaria junto con el
listado de deudores de la comunidad donde se incluyen los datos
personales de los denunciantes.

v informe a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos del
cumplimiento de lo requerido en el punto anterior, acreditando dicho
cumplimiento con documentos adecuados o fotografias del tablén de
anuncios comunitario para justificar lo recogido en el parrafo anterior.

En caso de no cumplir el presente requerimiento, se procedera a acordar la apertura de
un procedimiento sancionador pudiendo llegar a imponerse una sancién de 40.001 a
300.000 euros.

3.- NOTIFICAR la presente resolucion y el ANEXO 1 al Presidente de la COMUNIDAD
DE PROPIETARIOS XXXXXX de MALAGA.

4.- NOTIFICAR la presente resolucion a cada una de las personas que se figuran en el
ANEXO 1.

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 37 de la LOPD, en la
redaccion dada por el articulo 82 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas
fiscales, administrativas y del orden social, la presente Resolucion se hara publica, una
vez haya sido notificada a los interesados. La publicacion se realizara conforme a lo
previsto en la Instruccién 1/2004, de 22 de diciembre, de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos sobre publicacion de sus Resoluciones y con arreglo a lo dispuesto
en el articulo 116 del Real Decreto 1720/2007, de 21 diciembre, por el que se aprueba el
reglamento de desarrollo de la LOPD.

José Luis Rodriguez Alvarez
Director de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, se le informa de que los datos de caracter personal se incluyen en el fichero denominado “ Expedientes de la Inspeccién de Datos”,
creado por Resolucién de 27 de julio de 2001. La finalidad del fichero es la gestién y tramitacién de expedientes de la Inspeccién de Datos. Pueden ser destinatarios de la informacion los
interesados en los procedimientos, los 6rganos jurisdiccionales, el Ministerio Fiscal, el Defensor del Pueblo, otras Autoridades de Control, las Administraciones Publicas y las Cortes
Generales. El afectado podréa ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién ante el responsable del tratamiento, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, calle
Jorge Juan n° 6, 28001 Madrid.
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