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Procedimiento N°: A/00235/2018

RESOLUCION: R/01353/2018

En el procedimiento A/00235/2018, instruido por la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos en virtud de denuncia de D. B.B.B. y en base a los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Con fecha 9 de abril de 2018, tiene entrada en esta Agencia escrito del
AYUNTAMIENTO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA dando traslado de denuncia
de D. B.B.B. (en lo sucesivo el denunciante), en el que comunica una posible
infraccion a la LOPD, motivada por la instalacién de un sistema de videovigilancia en
la calle A.A.A.y cuyo titular es la COMUNIDAD DE PROPIETARIOS F.F.F. con CIF n°;
H3535233440 (en adelante la denunciada).

Junto con el oficio de remisién se acompafia el informe realizado por los agentes de la
Policia Local el 15 de marzo de 2018 cuando acuden a la calle F.F.F., a peticion del
denunciante por la instalacion de camaras sin cumplir con los requisitos legales.
Intentan ponerse en contacto con la presidenta de la comunidad que vive en el E.E.E.,
pero no se encuentra en su domicilio. Llaman al numero de mdvil facilitado por el
denunciante, de la administradora de la comunidad y no logran contactar con ella. Los
agentes comprueban que hay dos camaras en la zona de entra al edificio con el cartel
correspondiente que avisa de la existencia de una zona videovigilada pero que no
incluye los datos identificativos del responsable del fichero ante el que poder ejercitar
los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion reconocidos por la
LOPD. También observan los agentes la existencia de otras tres camaras en la zona
de estacionamiento privado del inmueble, con el mismo cartel que tiene la misma
deficiencia técnica ya comentada.

Posteriormente el denunciante presenta ante esta Agencia, copia de un acta general
extraordinaria de la comunidad de propietarios de 18 de abril de 2018, en cuyo punto
cuarto sefala “se acuerda por unanimidad que cada propietario comunique a la Junta
directiva o a la Administradora cualquier rotura o desperfecto que se detecte en la
comunidad para poder extraer y visionar las camaras con la policia y proceder a la
denuncia correspondiente. Se informa que se ha presentado denuncia contra el
propietario de la vivienda D.D.D. por la rotura de la puerta del portal, la cual seguira
Su curso.”

SEGUNDO: Con fecha 1 de junio de 2018, la Directora de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos acordé otorgar audiencia previa al procedimiento de
apercibimiento a la comunidad de propietarios denunciada, por presuntas infracciones
de los articulos 6.1 y 5.1 de la LOPD, tipificadas respectivamente como grave y leve
en los articulos 44.3.b) y 44.2.c) de la LOPD.

TERCERO: En fecha 13 de junio de 2018, se notificd el citado acuerdo de audiencia
previa al apercibimiento a la comunidad de propietarios denunciada, tal y como figura
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en la copia de acuse de recibo expedido por el Servicio de Correos y que forma parte
de este expediente.

CUARTO: Transcurrido el plazo concedido para formular alegaciones al acuerdo de
audiencia previa al apercibimiento, el 3 de julio de 2018, se ha registrado en esta
Agencia, escrito de alegaciones de la Presidenta de la Comunidad de Propietarios
denunciada (D2 C.C.C.) en el que se pone de manifiesto lo siguiente:

* En relacion con los distintivos informativos expuestos en la comunidad en los
gue se informa de la existencia de una zona videovigilada, se ha procedido a
subsanar la deficiencia puesta de manifiesto en el acuerdo de audiencia
previa al apercibimiento. Se ha incluido en todos ellos los datos
identificativos del responsable del tratamiento (aportan fotografias de todos
los carteles para acreditar esta circunstancia).

* El sistema de videovigilancia ha sido instalado por una empresa del ramo
cumpliendo con todos los requisitos legales, poniendo especial cuidado en no
captar imagenes de las personas que se encuentran fuera del ambito privado de
la comunidad. La grabacién de imagenes de la puerta de cristal del portal de
acceso al edificio es legitima, ya que se intenta prevenir actos vandalicos como
los ya sufridos con la rotura de la puerta (aportan copia de la imagen del campo
de vision de esta camara).

* El denunciante estd utilizando a esta Agencia con total desprecio hacia el
objeto de la LOPD ya que ha sido denunciado por la comunidad de propietarios
por haber cometido varios actos vandalicos contra elementos comunes de la
comunidad produciendo la rotura de la puerta de acceso al edificio. Intenta
desacreditar la prueba presentada en el procedimiento penal por delito leve cuya
vista se ha fijado para el proximo 7 de septiembre (aportan copia de la factura de
los arreglos de los desperfectos de 10 de abril de 2018, copia de la denuncia
presentada el 9 de abril de 2018 ante el Cuerpo Nacional de Policia contra el Sr.
B.B.B. y de la citacion a la vista).

* Respecto al consentimiento para la instalacion del sistema de videovigilancia,
el mismo fue aprobado por el propio denunciante y por unanimidad en la junta
ordinaria celebrada el 9 de abril de 2015 (se recogia este tema en el punto
quinto c) del orden del dia), el acta de esta junta no se impugné por ningin
propietario. La finalidad del sistema de videovigilancia es la de salvaguardar la
seguridad de los vecinos, propietarios y bienes de la comunidad.

* El denunciante también votd favorablemente, a una derrama para mejorar las

camaras de videovigilancia que se voté favorablemente por la mayoria de la
comunidad en junta ordinaria celebrada el 28 de septiembre de 2016 (tema
recogido en el punto quinto del orden del dia).

* La comunidad aporta copia de las actas de ambas juntas ordinarias: la del 9
de abril de 2015 y la de 28 de septiembre de 2016.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO
I

Es competente para resolver este procedimiento la Directora de la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37. g) en
relacién con el articulo 36 de la LOPD.

En primer lugar y a titulo meramente informativo, cabe recordar cuéles son los
requisitos que debe cumplir un sistema de videovigilancia para ser acorde con la
normativa de proteccion de datos:

- Respetar el principio de proporcionalidad.

- Las videocdmaras no podran captar imagenes de las personas que se encuentren
fuera del espacio privado ya que el tratamiento de imagenes en lugares publicos sélo
puede ser realizado, salvo que concurra autorizacion gubernativa, por las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad.

- Se debera cumplir el deber de informar a los afectados en el modo previsto en el
articulo 3 de la Instruccion 1/2006, de 8 de noviembre, de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos, sobre el Tratamiento de Datos Personales con Fines de
Vigilancia a través de Sistemas de Camaras o Videocamaras (Instruccién 1/2006). En
concreto:

“a) Colocar, en las zonas video vigiladas, al menos un distintivo informativo
ubicado en lugar suficientemente visible, tanto en espacios abiertos como
cerrados y

b) Tener a disposicion de los/las interesados/as impresos en los que se detalle la
informacion prevista en el articulo 5.1 de la Ley Orgéanica 15/1999.”

Hay que tener en cuenta que el distintivo del apartado a) debe por un lado avisar de la
existencia de una zona videovigilada y por otro debe identificar al responsable del
tratamiento o, en caso de grabar imagenes, al responsable del fichero ante el que los
interesados podran ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposiciéon reconocidos en la LOPD.

El articulo 3 de la LOPD define datos de caracter personal como “cualquier
informaciéon concerniente a personas fisicas identificadas o identificables.” Se
completa dicha definicion con lo establecido en el articulo 5.1 f) del Reglamento de
Desarrollo de la LOPD aprobado por el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre
(RLOPD) que sefiala que son datos de caracter personal “cualquier informacién
numérica, alfabética, grafica, fotogréfica, acustica o de cualquier otro tipo concerniente
a personas fisicas identificadas o identificables”.
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El principio de consentimiento es uno de los principios basicos de la proteccion de
datos viene recogido en el articulo 6.1 de la LOPD que dispone que:

“el tratamiento de los datos de caracter personal requerira el consentimiento
inequivoco del afectado, salvo que la ley disponga otra cosa.”

En el caso que nos ocupa, del analisis de los datos obrantes en el expediente se
desprendia que la comunidad de propietarios denunciada tiene instalado un sistema
de videovigilancia en zonas comunes tales como la entrada al edificio y el
estacionamiento privado (asi lo aprecian los agentes de la Policia Local que realizan la
inspeccion ocular) sin que constara en el expediente la autorizacién para la instalacion
de este sistema cumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley 49/1960, de 21
de julio de Propiedad Horizontal (LPH). Lo que suponia que se estaba llevan un
tratamiento de imagenes sin la debida legitimacién vulnerando el articulo 6.1 de la
LOPD.

Del mismo modo, en el andlisis de los hechos denunciados se verifica la ausencia en
los carteles que la comunidad tiene expuestos informando de la existencia de una
zona videovigilada, de los datos identificativos del responsable del tratamiento,
infringiéndose por tanto el articulo 5.1 de la LOPD.

No obstante lo anterior, durante el trdmite de audiencia previa, la comunidad de
propietarios denunciado acredita por un lado haber subsanado la deficiencia
técnica en relacion con los distintivos informativos, ya que ha incluido en todos
los carteles los datos identificativos del responsable del tratamiento. Por otro
lado, la comunidad denunciada, también ha acreditado que el sistema de
videovigilancia denunciado ha contado desde el principio con la autorizacién de
la comunidad de propietarios (incluido el propio denunciante), ya que el sistema se
aprobd por unanimidad en junta ordinaria celebrada el 9 de abril de 2015.

v

Por tanto, durante la tramitacién de este procedimiento, la comunidad de propietarios
denunciada ha justificado que ha subsanado las irregularidades puestas de
manifiesto en este procedimiento, por lo que en ese sentido, conviene traer a
colacién lo sefialado por la Sentencia de la Audiencia Nacional de 29-11-2013, de
acuerdo con cuyo Fundamento Juridico SEXTO, los procedimientos de apercibimiento
gue finalizan sin requerimiento deben resolverse como archivo, debiendo estimarse
adoptadas ya las medidas correctoras pertinentes en el caso. Por lo tanto, en este
caso concreto, debe procederse a resolver el archivo de las actuaciones, sin
practicar apercibimiento o requerimiento alguno a la comunidad denunciada, en
aplicacion del articulo 45.6 de la LOPD, atendida su interpretacién sistematica y
teleoldgica.

De acuerdo con lo sefalado,
Por la Directora de la Agencia Espainola de Protecciéon de Datos,

SE ACUERDA:
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1. PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.

2. NOTIFICAR la presente Resolucion a D* C.C.C. como Presidenta de la
COMUNIDAD DE PROPIETARIOS DE F.F.F.

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 37 de la LOPD, en la
redaccion dada por el articulo 82 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas
fiscales, administrativas y del orden social, la presente Resolucién se hara publica, una
vez haya sido notificada a los interesados. La publicacion se realizara conforme a lo
previsto en la Instruccion 1/2004, de 22 de diciembre, de la Agencia Espafiola de
Protecciébn de Datos sobre publicaciébn de sus Resoluciones y con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 116 del Real Decreto 1720/2007, de 21 diciembre, por el que
se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa (articulo 48.2 de la LOPD),
y de conformidad con lo establecido en el articulo 123 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los
interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a la notificaciébn de esta resolucion, o, directamente
recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de
la disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente a la notificacién de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 del
referido texto legal.

Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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