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Procedimiento N°: A/00465/2016

RESOLUCION: R/02381/2017

En el procedimiento A/00465/2016, instruido por la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos a DAa. A.A.A., vista la denuncia presentada por COMUNIDAD DE
PROPIETARIOS ***y en virtud de los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: Con fecha 26 de septiembre de 2016 tiene entrada en esta Agencia escrito
de COMUNIDAD DE PROPIETARIOS ***(en adelante el denunciante) comunicando
posible infraccion a la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, motivada por camaras
de video-vigilancia cuyo titular es Diia A.A.A. (en adelante el denunciado), instaladas en
un terreno propiedad del denunciante y enfocando hacia via publica y zonas
comunes.

En concreto, denuncia que se ha instalado una camara de video-vigilancia en
una parcela de su propiedad, por parte de la denunciada y sobre la que ésta, posee
servidumbre de paso .

Adjunta: fotografia cenital en la que se indica la ubicacion de la camara, asi
como diligencia de comparecencia instruida por la Guardia Civil, en la que, la
denunciante afirma que se ha producido la instalaciébn de cmaras por parte de la
denunciada, en un terreno propiedad de la comunidad.

SEGUNDO: A la vista de los hechos denunciados, la Inspeccion de Datos de esta
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos considera que el tratamiento de los datos
personales que se realiza por el denunciado a través de la camara a la que se refiere la
denuncia, no cumple las condiciones que impone la normativa sobre proteccién de
datos.

TERCERO: Con fecha 5 de julio de 2017, la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos acordd someter a trdmite de audiencia previa el presente
procedimiento de apercibimiento A/00465/2016. Dicho acuerdo fue notificado a los
denunciantes y al denunciado.

CUARTO: Con fecha 28/07/2017 se recibe en esta Agencia escrito del denunciado en el
gue comunica que la camara se encuentra situada en su propiedad y que “en ningun
momento enfoca esta camara a la propiedad de la comunidad denunciante, a la vias
publica o zona comun alguna, la camara enfoca tan solo a terrenos propiedad de la
denunciada.”
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HECHOS PROBADOS

PRIMERO. Se presenta en este organismo escrito por parte de la COMUNIDAD
DE PROPIETARIOS ***(parte denunciante) originada por la instalacion de camara de
video-vigilancia en terrenos de la comunidad de propietarios.

SEGUNDO. Consta acreditada como responsable de la instalacion del sistema
Dofia . A.A.A., la cual no niega la instalacion de la misma “en terreno de su propiedad”

TERCERO. Consta la existencia de una camara de video-vigilancia, reconocida
por la denunciada en el escrito de alegaciones.

CUARTO. Consta la existencia de cartel informativo, tal como afirma el atestado
de la Guardia Civil n° **ATESTADO.1.

QUINTO. No consta prueba documental alguna (fotografia) del campo de vision
de la camara, por lo que no es posible analizar lo que captura la misma.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
1

Es competente para resolver este procedimiento la Directora de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37. g)
en relacion con el articulo 36 de la LOPD.

Antes de entrar en el examen de las cuestiones aqui planteadas, es conveniente
informar gque la instalacion de un sistema de videovigilancia tiene que cumplir una serie
de requisitos legales:

- Respetar el principio de proporcionalidad.

- Cuando el sistema esté conectado a una central de alarma, Unicamente podra
ser instalado por una empresa de seguridad privada que redna los requisitos
contemplados en el articulo 5 de la Ley 5/2014 de Seguridad Privada, de 4 de abiril.

- Las videocamaras no podran captar imagenes de las personas que se
encuentren fuera del espacio privado ya que el tratamiento de imagenes en lugares
publicos solo puede ser realizado, en su caso, por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

- Se debera cumplir el deber de informar a los afectados en el modo previsto en
el articulo 3 de la Instrucciéon 1/2006, de 8 de noviembre, de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, sobre el Tratamiento de Datos Personales con Fines de Vigilancia
a través de Sistemas de Camaras o Videocamaras (Instruccién 1/2006). En concreto:
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“a) Colocar, en las zonas video vigiladas, al menos un distintivo informativo
ubicado en lugar suficientemente visible, tanto en espacios abiertos como cerrados y

b) Tener a disposicion de los/las interesados/as impresos en los que se detalle la
informacioén prevista en el articulo 5.1 de la Ley Organica 15/1999.”

- Salvo en el caso de que el tratamiento consista exclusivamente en la
reproduccion o emision de imagenes en tiempo real, se debera notificar previamente a
esta Agencia la creacion del fichero que contenga las imagenes para su inscripcion en el
Registro General de Proteccion de Datos.

[1]

El articulo 3.a) de la LOPD define datos de caracter personal como “cualquier
informacion concerniente a personas fisicas identificadas o identificables.” Se completa
dicha definicion con lo establecido en el articulo 5.1 f) del Reglamento de Desarrollo de
la LOPD aprobado por el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre (RLOPD), que
sefiala que son datos de caracter personal “cualquier informacion numérica, alfabética,
grafica, fotogréfica, acustica o de cualquier otro tipo concerniente a personas fisicas
identificadas o identificables”.

El apartado c) del articulo 3 de la LOPD recoge la definicion de tratamiento de datos,
entendiendo por tal “.. operaciones y procedimientos técnicos de caracter
automatizado o no, que permitan la recogida, grabacion, conservacion, elaboracion,
maodificacion, bloqueo y cancelacion, asi como las cesiones de datos que resulten de
comunicaciones, consultas, interconexiones y transferencias.”

Para que un tratamiento de datos de caracter personal sea legitimo debera contar con el
consentimiento del afectado, siendo este uno de los principios béasicos en la
proteccion de datos de caracter personal, recogido en el articulo 6.1 de la LOPD:

“el tratamiento de los datos de caracter personal requerirda el consentimiento
inequivoco del afectado, salvo que la ley disponga otra cosa.”

Hay que tener en cuenta que en el ambito de la captacion de imagenes de la via
publica la ley establece una serie de limitaciones. El articulo 1 de la Ley Organica
4/1997, de 4 de agosto, por la que se regula la utilizacion de videocdmaras por las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en lugares publicos establece: “La presente
Ley regula la utilizacion por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad de videocamaras para
grabar imagenes y sonidos en lugares publicos abiertos o cerrados, y su posterior
tratamiento, a fin de contribuir a asegurar la convivencia ciudadana, la erradicacion de la
violencia y la utilizacion pacifica de las vias y espacios publicos, asi como de prevenir la
comision de delitos, faltas e infracciones relacionados con la seguridad publica”.

Esta norma sélo legitima a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, en principio,
para el tratamiento de imagenes captadas en la via publica remitiendo en su articulo 10
al régimen sancionador de la LOPD en caso de incumplimiento de sus preceptos.

v
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Asi pues, del andlisis de la documentacion obrante en el expediente se desprende que
el sistema de video-vigilancia denunciado, cuenta con una camara exterior esta
captando imagenes de la via publica de forma desproporcionada, teniendo en cuenta
gue la legitimacion para tomar imagenes de la via publica la tienen las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado, la circunstancia descrita supone la vulneracion del
articulo 6.1 de la LOPD.

El art. 4 apartado 3° de la Instrucciébn 1/2006, 8 noviembre dispone: “Las
camaras y videocamaras instaladas en espacios privados no podran obtener imagenes
de espacios publicos salvo que resulte imprescindible para la finalidad de vigilancia que
se pretende, o resulte imposible evitarlo por razén de la ubicacién de aquéllas. En todo
caso debera evitarse cualquier tratamiento de datos innecesario para la finalidad
perseguida”.

Cabe indicar que si se obtienen imagenes de presuntos hechos delictivos deben
ponerse a disposicion de las Fuerzas y Cuerpos de seguridad del Estado o Juez de
Instruccion del lugar de comision de los presuntos hechos (vgr. dafios contra el
patrimonio, etc) siendo elementos probatorios validos en derecho con caracter general.

Esta infraccién aparece tipificada como grave en el articulo 44.3.b) de la LOPD, que
considera como tal:

“Tratar los datos de caracter personal sin recabar el consentimiento de las
personas afectadas, cuando el mismo sea necesario conforme a lo dispuesto en esta
Ley y sus disposiciones de desarrollo”.

Dicha infraccion podria ser sancionada con multa de 40.001 a 300.000 euros, de
acuerdo con el articulo 45.2 de la LOPD.

Asimismo se recuerda al denunciado (a) que una vez haya subsanado la irregularidad
gue afecta al articulo 6.1 de la LOPD, en el caso de que decida mantener la camara
debera cumplir con el resto de requisitos establecidos en la normativa, en concreto
deberéa exponer en lugar visible un cartel que avise de la existencia de una zona video-
vigilada en el que se incluyan los datos identificativos del responsable del tratamiento y
debera tener a disposicién de los interesados formularios informativos que contengan la
informacién exigida por el articulo 5.1 de la LOPD.

\'

Por ultimo y en relacién con lo anterior, se debe indicar que el apartado 6 del articulo 45
de la LOPD establece que:

“Excepcionalmente el 6érgano sancionador podra, previa audiencia de los
interesados y atendida la naturaleza de los hechos y la concurrencia significativa de
los criterios establecidos en el apartado anterior, no acordar la apertura del
procedimiento sancionador, y en su lugar, apercibir al sujeto responsable a fin de
que, en el plazo que el érgano sancionador determine, acredite la adopcion de las
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medidas correctoras que en cada caso resultasen pertinentes, siempre que
concurran los siguientes presupuestos:

a) que los hechos fuesen constitutivos de infraccion leve o grave
conforme a lo dispuesto en esta Ley.

b)  Que el infractor no hubiese sido sancionado o apercibido con
anterioridad.

Si el apercibimiento no fuera atendido en el plazo que el érgano sancionador
hubiera determinado procedera la apertura del correspondiente procedimiento
sancionador por dicho incumplimiento”.

En el presente supuesto se cumplen los requisitos recogidos en los apartados a) y b)
del citado apartado 6 del art. 45 LOPD. Junto a ello se constata una cualificada
disminucion de la culpabilidad del denunciado teniendo en cuenta que no consta
vinculacion relevante de la actividad del denunciado con la realizacion de
tratamientos de datos de caracter personal, su volumen de negocio o actividad y no
constan beneficios obtenidos como consecuencia de la comision de la infraccion.

La camara instalada por la denunciada sélo puede estar orientada hacia el
interior de su propiedad privada, de manera que la misma no puede obtener
imagenes del camino adyacente a su propiedad, ejerciendo de manera
desproporcionada un control de las personas que pasen por el mismo.

Este tipo de acto puede ser considerado como “intimidatorio” al ejercer una
vigilancia excesiva de una zona de transito, afectando con ello al derecho de terceros
sin causa justificada.

En el presente caso, las alegaciones de la denunciada han de ser
consideradas como insuficientes, dado que no se aporta prueba documental (vgr.
impresion de pantalla de lo que se observa), ni se procede a concretar en un plano de
situacion la ubicacion exacta de la cdmara, motivos todos ellos suficientes para
proceder a apercibir a la misma en los términos expuestos.

Se recuerda que las alegaciones expuestas deben ir corroboradas de medios
de prueba admisibles en derecho, que permitan a esta Agencia entrar a valorar
minuciosamente las circunstancias del caso.

De acuerdo con lo sefialado,
Por la Directora de la Agencia Espaiiola de Protecciéon de Datos,
SE ACUERDA:
1.- APERCIBIR (A/00465/2016) a Dfia A.A.A. con arreglo a lo dispuesto en el articulo

45.6 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, con relacion a la denuncia por infraccién del articulo 6.1de la LOPD,
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tipificada como grave en el articulo 44.3.b) de la citada Ley Organica.

2.- REQUERIR a Dia. A.A.A. de acuerdo con lo establecido en el apartado 6 del
articulo 45 de la Ley 15/1999 para que en el plazo de un mes desde este acto de
notificacion:

2.1.- CUMPLA lo previsto en el articulo 6.1 de la LOPD.

En concreto se insta a la denunciada a acreditar la retirada o reorientacion

de la cdmara para que capte Unicamente el espacio privativo de la
denunciada.

2.2.- INFORME a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos del
cumplimiento de lo requerido, aportando (por ejemplo fotografias con la
captura de pantalla de dicha cdmara, en la que aparezca fecha y hora), asi
como todos aguellos documentos en los que se ponga de manifiesto el
cumplimiento de lo requerido en el apartado anterior.

Se le advierte que en caso de no atender el citado requerimiento, podria incurrir en
infraccion tipificada en el articulo 44 de la LOPD y sancionable de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 45 de la citada Ley Orgéanica.

3.- NOTIFICAR el presente Acuerdo a la parte denunciada Dofia A.A.A..

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 37 de la LOPD, en la
redaccion dada por el articulo 82 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas
fiscales, administrativas y del orden social, la presente Resolucion se hara publica, una
vez haya sido notificada a los interesados. La publicacion se realizara conforme a lo
previsto en la Instruccién 1/2004, de 22 de diciembre, de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos sobre publicaciéon de sus Resoluciones y con arreglo a lo dispuesto
en el articulo 116 del reglamento de desarrollo de la LOPD aprobado por el Real Decreto
1720/2007, de 21 diciembre.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa (articulo 48.2 de la LOPD),
y de conformidad con lo establecido en los articulos 112 y 123 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
los interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la
Directora de la Agencia Espafnola de Proteccion de Datos en el plazo de un mes a contar
desde el dia siguiente a la notificacion de esta resolucion, o, directamente recurso
contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia
Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de la disposicion
adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
la notificacion de esta acto, segln lo previsto en el articulo 46.1 del referido texto legal.

Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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