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e Expediente N.°: EXP202404850

RESOLUCION DE ARCHIVO DE ACTUACIONES

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y
teniendo como base los siguientes

HECHOS

PRIMEROQ: Con fecha 26 de marzo de 2024, se presentd reclamacion con nimero de
registro de entrada REGAGE24e00022866540 ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos contra A.A.A. con NIF **NIF.1 (en adelante, la parte reclamada).

Los motivos en que basa la reclamacion son los siguientes:

La representacion legal de la menor de edad reclamante expone que esta ha
interpuesto denuncia policial contra el reclamado, mayor de edad, por la difusién sin
consentimiento de fotografias y videos de indole sexual, tratandose de "videos que el
reclamado consiguié bajo coaccion y que sube en multiples cuentas que crea con tal
propasito, en las plataformas Instagram y TikTok".

Segun expone, en una de estas ocasiones, "colgo el material en la plataforma (...) y
pasaba el enlace a quién se lo pidiera por privado. Los hechos vienen repitiéndose
desde hace tres meses y el reclamado genera ademas nuevas -cuentas
periddicamente.”

La representacién legal de la reclamante aporta dos enlaces web de acceso a
contenidos publicados en la red social TikTok, incluyendo nombre, apellidos y cddigo
postal de la menor y varias fotos, entre ellas, una con la zona genital al descubierto.

SEGUNDO: Con fecha 26 de marzo de 2024, de conformidad con el articulo 65 de la
LOPDGDD, se admiti6 a trAdmite la reclamacién presentada.

TERCERO:: La Subdireccion General de Inspeccion de Datos procedi6 a la realizaciéon
de actuaciones previas de investigacién para el esclarecimiento de los hechos en
cuestion, en virtud de las funciones asignadas a las autoridades de control en el
articulo 57.1 y de los poderes otorgados en el articulo 58.1 del Reglamento (UE)
2016/679 (Reglamento General de Proteccion de Datos, en adelante RGPD), y de
conformidad con lo establecido en el Titulo VII, Capitulo I, Seccion segunda, de la
LOPDGDD, teniendo conocimiento de los siguientes extremos:

Se han recabado y protocolizado por parte de la Inspeccibn General de Datos el
contenido de los siguientes enlaces:
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**URL.1
- *URL.2

Con fecha 27/03/2024 se requiere a TIKTOK TECHNOLOGY LIMITED la retirada del
contenido localizado en las URLs indicadas y con fecha 03/04/2024 se comprueba y
protocoliza en el expediente que el contenido se encuentra retirado.

Con fecha 09/04/2024 se remite requerimiento de informacibn a TIKTOK
TECHNOLOGY LIMITED solicitando la siguiente informacion:

- Ladireccion IP utilizada para publicar el contenido

- Afalta de la informacién anterior, la IP del Gltimo usuario que accedi6 al perfil
antes de la publicacion de los contenidos (alrededor del 24 de marzo de 2024)

- La informacién identificativa asociada al perfil responsable de las
publicaciones.

La AEPD reitera el requerimiento con fechas 20/06/2024 y 23/01/2025, incluso en dos
ocasiones mas, sin que se haya obtenido respuesta al respecto.

A requerimiento de la AEPD informa **ASOCIACION.1, (...) como representante de la
parte reclamante, de que han presentado 2 denuncias a la (...); dicha Comisaria
informa a su vez a la AEPD de la decision de la autoridad judicial ha resuelto de
separar las causas de la siguiente manera:

1. **DILIGENCIAS.1
2. **DILIGENCIAS.2

Con fecha 23/09/2024, remite la AEPD escrito de solicitud de colaboracion al
*»**JUZGADO.1, y se reitera con fecha 14/11/2024, a lo que el Juzgado contesta con
fecha 15/11/2024, que en este procedimiento no se investigan los datos requeridos.

Con fecha 25/09/2024, se remite escrito de solicitud de colaboracién al
*»*JUZGADO.2, y se reitera con fecha 18/11/2024, ambos sin respuesta. Con fecha
08/01/2025, contacta la AEPD telefonicamente con el **JUZGADO.3 para solicitar
informacién acerca del estado del procedimiento, a lo que contesta el Juzgado que se
ha dado traslado del expediente a la **FISCALIA.1.

Con fechas 09/01/2025 (en curso), se remite escrito de solicitud de colaboracion a la
***FISCALIA.1 y se reitera con fecha 20/02/2025, sin respuesta.

Con fecha 02/04/2025, se contacta telefénicamente con el **JUZGADO.2, que
confirma también en su escrito que el expediente ha sido trasladado a **FISCALIA.1
en fecha 15 de abril de 2024, pero que no disponen del nimero de expediente en la
FISCALIA.1

Con fecha 02/04/2025 se contacta telefénicamente con la ***FISCALIA.1, desde
donde se manifiesta que no se encuentra en tramitacion el expediente, al no haber
sido recibido en sus dependencias. Asimismo, se manifiesta que no consta la
recepcién de la solicitud de colaboracion remitida por esta Agencia, pese a que la
misma figura como entregada en fecha 27/02/2025.
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Con fecha’ 14/04/2025, se reitera el escrito de solicitud de colaboraciéon a la
*»*FISCALIA.1, constando su recepcion en fecha 24/04/2025, sin que se haya recibido
respuesta.

El informe de las actividades previas de investigacion concluye que:

- Se ha conseguido la retirada del contenido con caracter casi inmediato.

- No se ha obtenido respuesta alguna por parte de TikTok, a pesar de haber
requerido, hasta en cinco ocasiones, informacion relativa a la identidad del
responsable de la publicacion.

- Las solicitudes de colaboracion con los Juzgados **JUZGADO.1 y de
***JUZGADO.2 y a la ***FISCALIA.1 han resultado infructuosas para la de
identificacion del responsable de la publicacion de los contenidos.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

I
Competencia

De acuerdo con las funciones que el articulo 57.1 a), f) y h) del Reglamento (UE)
2016/679 (Reglamento general de proteccion de datos, en adelante RGPD) confiere a
cada autoridad de control y segun lo dispuesto en los articulos 47 y 48.1 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales (en lo sucesivo LOPDGDD), es competente para resolver estas
actuaciones de investigacién la Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

Asimismo, el articulo 63.2 de la LOPDGDD determina que: "Los procedimientos
tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se regiran por lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por las disposiciones
reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las contradigan, con caracter
subsidiario, por las normas generales sobre los procedimientos administrativos."

I
Condiciones para el consentimiento

En relacion con las condiciones para el consentimiento, el articulo 7 del RGPD
dispone:

"1. Cuando el tratamiento se base en el consentimiento del interesado, el responsable
debera ser capaz de demostrar que aquel consintié el tratamiento de sus datos
personales.

2. Si el consentimiento del interesado se da en el contexto de una declaracion escrita
que también se refiera a otros asuntos, la solicitud de consentimiento se presentara de
tal forma que se distinga claramente de los deméas asuntos, de forma inteligible y de
facil acceso y utilizando un lenguaje claro y sencillo. No sera vinculante ninguna parte
de la declaracion que constituya infraccion del presente Reglamento.
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3. El interesado tendra derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La
retirada del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada en el
consentimiento previo a su retirada. Antes de dar su consentimiento, el interesado
sera informado de ello. Sera tan facil retirar el consentimiento como darlo.

4. Al evaluar si el consentimiento se ha dado libremente, se tendra en cuenta en la
mayor medida posible el hecho de si, entre otras cosas, la ejecucién de un contrato,
incluida la prestacion de un servicio, se supedita al consentimiento al tratamiento de
datos personales que no son necesarios para la ejecucion de dicho contrato."

1l
Licitud del tratamiento

El primer apartado del articulo 6 del RGPD establece lo siguiente:

"1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes
condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales
para uno o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecucion de un contrato en el que el interesado
es parte o para la aplicacion a peticion de este de medidas precontractuales;

¢) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al
responsable del tratamiento;

d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra
persona fisica;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
f) el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos perseguidos
por el responsable del tratamiento o por un tercero, siempre que sobre dichos
intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y libertades fundamentales del
interesado que requieran la proteccion de datos personales, en particular cuando el
interesado sea un nifio.

Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no sera de aplicacion al tratamiento
realizado por las autoridades publicas en el ejercicio de sus funciones. "

v
Conclusion

Por lo tanto, en base a lo indicado en los parrafos anteriores, se han encontrado
evidencias que acreditarian la existencia de infraccion en el ambito competencial de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, pero no se ha podido constatar la identidad
del responsable de los hechos vy, por lo tanto, no ha sido posible atribuir la autoria de
los mismos.

Todo ello sin perjuicio de las posibles actuaciones posteriores que esta Agencia
pudiera llevar a cabo, aplicando los poderes de investigacion y correctivos que
ostenta.
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Asi pues, al no haber sido posible atribuir la responsabilidad por el tratamiento de
acuerdo con lo sefalado, por la Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, SE ACUERDA:

PRIMERO: PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucion a la parte reclamante.

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la presente
Resolucion se hara publica una vez sea firme en via administrativa.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa segun lo preceptuado por
el art. 114.1.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comdun de las Administraciones Publicas, y de conformidad con lo establecido en los
arts. 112 y 123 de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, los interesados podran
interponer, potestativamente, recurso de reposicién ante la Presidencia de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente a la notificacion de esta resolucion o directamente recurso contencioso
administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional,
con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de la disposicién
adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién
Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente
a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la referida Ley.

940-120525
Lorenzo Cotino Hueso
Presidente de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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