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e Expediente N.°: EXP202211234

RESOLUCION DE ARCHIVO DE ACTUACIONES

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos y teniendo como base los siguientes:

HECHOS

PRIMERQ: Con fecha 6 de septiembre de 2022, se presentd reclamacién ante la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos contra el responsable del sitio web
sexchapero.com (en adelante, la parte reclamada).

Los motivos en que basa la reclamacion son los siguientes:

Reclamacion trasladada desde la Agencia Catalana de Consumo contra el
responsable del sitio web sexchapero.com, en el que el nUmero de teléfono y nhombre
de pila del reclamante aparecio incluido en un anuncio publicado en el sitio. Denuncia
expresamente que se puedan publicar anuncios sin verificar el nimero de teléfono
publicado.

Documentacion relevante aportada por la parte reclamante:

- Captura de pantalla en la que aparece el nimero de teléfono del reclamante
publicado en https://sexchapero.com.

SEGUNDO: Con fecha 24 de octubre de 2022, de conformidad con el articulo 65 de la
LOPDGDD, se admiti6 a tramite la reclamacién presentada.

TERCERO: La Subdireccién General de Inspeccion de Datos procedio a la realizacion
de actuaciones previas de investigacion para el esclarecimiento de los hechos en
cuestion, en virtud de las funciones asignadas a las autoridades de control en el
articulo 57.1 y de los poderes otorgados en el articulo 58.1 del Reglamento (UE)
2016/679 (Reglamento General de Proteccién de Datos, en adelante RGPD), y de
conformidad con lo establecido en el Titulo VII, Capitulo I, Secciéon segunda, de la
LOPDGDD, teniendo conocimiento de los siguientes extremos:

No hay constancia en la reclamacion de que la parte reclamante haya intentado
ejercer su derecho de supresién utilizando el formulario de contacto o mediante
mensajeria de WhatsApp, canales de comunicacion ofrecidos por el sitio web.

Requerido al registrador del domino “sexchapero.com”, IONOS CLOUD S.L.U.,
los datos de titularidad de este dominio, con fecha de 14 de noviembre de 2022 se
recibe en esta Agencia escrito de contestacion al requerimiento informando de que el
titular del referido dominio es A.A.A. con NIF **NJF.1.

Requerido al titular del sitio web en cuestion que informara a esta Agencia de
los datos que obrara en sus sistemas del titular del anuncio, con fecha de 17 de
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noviembre de 2022 se recibe en esta Agencia escrito de contestacion informando de
los siguientes aspectos:

- Con fecha de 10 de agosto de 2022 recibieron un correo electronico remitido por
la parte reclamante solicitando la eliminacién del nimero de teléfono del anuncio y
se procedio a su eliminacion de inmediato.

- Informan de los datos de los que disponen entre los que constan la fecha y hora
del registro y la IP de sesién y una direccion de correo del servicio de GMAIL.

Con fecha de 15 de noviembre de 2022 se realiza una busqueda por numero
de teléfono en el sitio web del anuncio sefialado en la reclamacion sin encontrarse
ningun resultado.

Requerida la titularidad de la IP en el momento de producirse el registro del
anuncio a VODAFONE SPAIN, S.A.U., operadora de la direccion de internet facilitada
por el responsable del sitio web reclamado, con fecha de 20 de febrero de 2023 se
recibe en esta Agencia escrito remitido por esta entidad manifestando que “Las
direcciones IP solicitadas por la Agencia son dinamicas, no estaticas, lo cual implica
que para poder identificar al titular de una IP dinamica, es necesario acceder a datos
de trafico. A tales efectos, los datos de trafico quedan excluidos del deber de
colaboracion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52.3 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, que recoge dicha exclusion y reserva la cesion de los datos
unicamente para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley 25/2007, de
18 de octubre, de conservacion de datos relativos a las comunicaciones electronicas y
a las redes publicas de comunicaciones, y con previa autorizacion judicial solicitada
por alguno de los agentes facultados”.

Por lo anterior, y dado que la direccion IP del anuncio es el Unico dato
disponible que podria conducir a la identificacion del autor de la publicacion de los
datos personales de la parte reclamante, no ha sido posible por esta inspeccién
determinar dicha autoria.

Respecto a las causas que han hecho posible los hechos denunciados, se
observa en el formulario de registro de anunciante de servicios, el dato de teléfono no
es obligatorio, de lo que se desprende que el sistema de registro del sitio web no
realizara ninguna comprobacion de la autenticidad del teléfono facilitado. No obstante,
se realiz6 una simulaciéon introduciendo el teléfono inexistente “***TELEFONO.1”
comprobando que el registro llegaba a término sin comprobacién alguna sobre el
namero de teléfono introducido. También se ha comprobado que es posible finalizar el
registro sin activar el conmutador de “Acepto las condiciones de uso y politica de
privacidad” al final del formulario.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

I
Competencia

De acuerdo con las funciones que el articulo 57.1 a), f) y h) del Reglamento
(UE) 2016/679 (Reglamento general de proteccion de datos, en adelante RGPD)
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confiere a cada autoridad de control y segun lo dispuesto en los articulos 47 y 48.1 de
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (en lo sucesivo LOPDGDD), es competente para
resolver estas actuaciones de investigacion la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos.

Asimismo, el articulo 63.2 de la LOPDGDD determina que: "Los
procedimientos tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se regiran
por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por las
disposiciones reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las
contradigan, con caracter subsidiario, por las normas generales sobre los
procedimientos administrativos."

I
Tratamiento de categorias especiales de datos personales

El articulo 9 del RGPD, que regula el tratamiento de categorias especiales de
datos personales, establece lo siguiente:

"1. Quedan prohibidos el tratamiento de datos personales que revelen el origen
étnico o racial, las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filosdficas, o la
afiliacion sindical, y el tratamiento de datos genéticos, datos biométricos dirigidos a
identificar de manera univoca a una persona fisica, datos relativos a la salud o datos
relativos a la vida sexual o la orientacion sexual de una persona fisica.

2. El apartado 1 no sera de aplicacion cuando concurra una de las
circunstancias siguientes:

a) el interesado dio su consentimiento explicito para el tratamiento de dichos
datos personales con uno o mas de los fines especificados, excepto cuando el
Derecho de la Unién o de los Estados miembros establezca que la prohibicién
mencionada en el apartado 1 no puede ser levantada por el interesado;

b) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de obligaciones y el
gjercicio de derechos especificos del responsable del tratamiento o del interesado en
el ambito del Derecho laboral y de la seguridad y proteccion social, en la medida en
que asi lo autorice el Derecho de la Unién o de los Estados miembros o un convenio
colectivo con arreglo al Derecho de los Estados miembros que establezca garantias
adecuadas del respeto de los derechos fundamentales y de los intereses del
interesado;

c) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o
de otra persona fisica, en el supuesto de que el interesado no esté capacitado, fisica o
juridicamente, para dar su consentimiento;

d) el tratamiento es efectuado, en el ambito de sus actividades legitimas y con
las debidas garantias, por una fundacion, una asociacion o cualquier otro organismo
sin &nimo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa o sindical, siempre
que el tratamiento se refiera exclusivamente a los miembros actuales o antiguos de
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tales organismos o0 a personas que mantengan contactos regulares con ellos en
relacién con sus fines y siempre que los datos personales no se comuniquen fuera de
ellos sin el consentimiento de los interesados;

e) el tratamiento se refiere a datos personales que el interesado ha hecho
manifiestamente publicos;

f) el tratamiento es necesario para la formulacion, el ejercicio o la defensa de
reclamaciones o cuando los tribunales actten en ejercicio de su funcion judicial;

g) el tratamiento es necesario por razones de un interés publico esencial, sobre
la base del Derecho de la Unién o de los Estados miembros, que debe ser
proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a la proteccion
de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger los intereses y
derechos fundamentales del interesado;

h) el tratamiento es necesario para fines de medicina preventiva o laboral,
evaluacién de la capacidad laboral del trabajador, diagnéstico médico, prestacion de
asistencia o tratamiento de tipo sanitario o social, o gestion de los sistemas y servicios
de asistencia sanitaria y social, sobre la base del Derecho de la Unién o de los
Estados miembros o en virtud de un contrato con un profesional sanitario y sin
perjuicio de las condiciones y garantias contempladas en el apartado 3;

i) el tratamiento es necesario por razones de interés publico en el ambito de la salud
publica, como la proteccion frente a amenazas transfronterizas graves para la salud, o
para garantizar elevados niveles de calidad y de seguridad de la asistencia sanitaria y
de los medicamentos o productos sanitarios, sobre la base del Derecho de la Unién o
de los Estados miembros que establezca medidas adecuadas y especificas para
proteger los derechos y libertades del interesado, en particular el secreto profesional;

J) el tratamiento es necesario con fines de archivo en interés publico, fines de
investigacién cientifica o histérica o fines estadisticos, de conformidad con el articulo
89, apartado 1, sobre la base del Derecho de la Unién o de los Estados miembros,
que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a
la proteccion de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger
los intereses y derechos fundamentales del interesado.

3. Los datos personales a que se refiere el apartado 1 podran tratarse a los
fines citados en el apartado 2, letra h), cuando su tratamiento sea realizado por un
profesional sujeto a la obligacion de secreto profesional, o bajo su responsabilidad, de
acuerdo con el Derecho de la Unién o de los Estados miembros o con las normas
establecidas por los organismos nacionales competentes, o por cualquier otra persona
sujeta también a la obligacion de secreto de acuerdo con el Derecho de la Unién o de
los Estados miembros o de las normas establecidas por los organismos nacionales
competentes.

4. Los Estados miembros podran mantener o introducir condiciones
adicionales, inclusive limitaciones, con respecto al tratamiento de datos genéticos,
datos biométricos o datos relativos a la salud.”
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Licitud del tratamiento

La imagen fisica de una persona, a tenor del articulo 4.1 del RGPD, es un dato
personal y su proteccién, por tanto, es objeto de dicho Reglamento.

El articulo 4.2 del RGPD, define «tratamiento» como: “cualquier operacion o
conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos per-
sonales, ya sea por procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro,
organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion,
consulta, utilizacién, comunicacién por transmision, difusidon o cualquier otra forma de
habilitacion de acceso, cotejo o interconexion, limitacion, supresion o destruccion.”

El incluir imagenes, que identifican o hacen identificable a una persona en vi-
deos publicados supone un tratamiento de datos personales y, por tanto, la persona
gue lo hace tiene que ampararse en alguna de las causas legitimadoras sefialadas en
el articulo 6 del RGPD.

En estos supuestos, como en el caso objeto de reclamacion, la causa legitima-
dora habitual suele ser el consentimiento, en general. Y es la persona que sube los da-
tos personales y las imagenes que puede visualizarse sin limitacién alguna la que
debe demostrar que cuenta con ese consentimiento.

Para que se pueda llevar a cabo licitamente ese tratamiento tiene que cumplir-
se lo establecido en el articulo 6.1 del RGPD, que indica:

“1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes
condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos perso-
nales para uno o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecucion de un contrato en el que el in-
teresado es parte o para la aplicacion a peticion de este de medidas precontractuales;

¢) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal apli-
cable al responsable del tratamiento;

d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o
de otra persona fisica;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tra-
tamiento;

f) el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos perse-
guidos por el responsable del tratamiento o por un tercero, siempre que sobre dichos
intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y libertades fundamentales del
interesado que requieran la proteccion de datos personales, en particular cuando el in-
teresado sea un nifio.

Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no sera de aplicacion al trata-
miento realizado por las autoridades publicas en el ejercicio de sus funciones.”
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Conclusion

La reclamacién presentada se dirigia contra el responsable del sitio web
sexchapero.com; el motivo expresamente era que se puedan publicar anuncios sin
verificar el nimero de teléfono publicado.

Consultada la politica de privacidad del reclamado, se constata que, en el for-
mulario de registro de anunciante de servicios, el dato de teléfono no es obligatorio,
por lo que el sistema de registro del sitio web no realizard ninguna comprobacion de la
autenticidad del teléfono facilitado.

El anuncio con los datos personales ha sido retirado por el responsable del sitio
web sefialado en la reclamacion.

Aun obteniendo la colaboracion del responsable del sitio web en el cual se
public6 el anuncio, no ha sido posible determinar la autoria de la publicacién
reclamada (el reclamante sospecha que ha sido su ex pareja) debido a que la
operadora no ha facilitado la titularidad de la IP de sesibn de la publicacién
amparandose en la Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conservacion de datos relativos
a las comunicaciones electrénicas y a las redes publicas de comunicaciones, al ser
esta IP dinamica y haber transcurrido tres meses entre la publicacion del anuncio y la
recepcién del requerimiento de identificacion del titular.

De conformidad con lo sefialado, por la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, SE ACUERDA:

PRIMERO: PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucién a la parte reclamada y a la parte
reclamante.

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la
presente Resolucidn se hara publica una vez haya sido notificada a los interesados.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa segin lo
preceptuado por el art. 114.1.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y de conformidad con lo
establecido en los arts. 112 y 123 de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, los
interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a la notificaciébn de esta resolucion o directamente
recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de
la disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la
referida Ley.

940-020323
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Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
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