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e Expediente N.°: EXP202415075

RESOLUCION DE CADUCIDAD DE ACTUACIONES

De las actuaciones practicadas por la Agencia Esparfiola de Proteccién de Datos y en
base a los siguientes
HECHOS

PRIMERO: La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos ha tenido conocimiento de
ciertos hechos que podrian constituir una posible infraccion imputable a SERVICIOS
ESPECIALES, S.A. con NIF A11001450 (en adelante, SERVICIOS ESPECIALES).

Segun indica la denuncia, en el protocolo de actuacion de la citada empresa, para la
prestacion del servicio funerario, se establece la obligacion de hacer una fotocopia del
DNI del fallecido y de la personal solicitante del servicio. La parte denunciante explica
que, una vez fotografiados los documentos de identidad, se imprimen y se llevan al
Registro Civil, quedando copia de algunos de estos documentos en la propia empresa.
Esta actuacion se realiza a nivel nacional.

Junto al escrito de denuncia presentado ante la AEPD en fecha de 10 de octubre de
2024, se aporta el documento relativo al procedimiento de trabajo de la empresa
denunciada, con fecha de alta 11/02/2020, en el que se describen los métodos de
trabajo que deben seguir los trabajadores de dicha empresa en la prestacion de los
servicios funerarios.

SEGUNDO: La Subdireccion General de Inspeccion de Datos procedié a la realizacion
de actuaciones previas de investigacion para el esclarecimiento de los hechos en
cuestién, en virtud de las funciones asignadas a las autoridades de control en el
articulo 57.1 y de los poderes otorgados en el articulo 58.1 del Reglamento (UE)
2016/679 (Reglamento General de Proteccion de Datos, en adelante RGPD), y de
conformidad con lo establecido en el Titulo VIII, de la LOPDGDD.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Competencia

De acuerdo con las funciones que el articulo 57.1 a), f) y h) del Reglamento (UE)
2016/679 (Reglamento General de Proteccion de Datos, en adelante RGPD) confiere a
cada autoridad de control y segun lo dispuesto en los articulos 47 y 48.1 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de
los Derechos Digitales (en lo sucesivo LOPDGDD), es competente para resolver estas
actuaciones de investigacion, la Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

Asimismo, el articulo 63.2 de la LOPDGDD determina que: "Los procedimientos
tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se regiran por lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por las disposiciones
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reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las contradigan, con caracter
subsidiario, por las normas generales sobre los procedimientos administrativos."

I
Actuaciones previas de investigacion

El articulo 67 de la LOPDGDD determina lo siguiente, respecto a las actuaciones
previas de investigacion:

“1. Antes de la adopcion del acuerdo de inicio de procedimiento, y una vez admitida a
tramite la reclamacion si la hubiese, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
podra llevar a cabo actuaciones previas de investigacion a fin de lograr una mejor
determinacion de los hechos y las circunstancias que justifican la tramitacion del
procedimiento.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos actuara en todo caso cuando sea
precisa la investigacion de tratamientos que implique un trafico masivo de datos
personales.

2. Las actuaciones previas de investigacion se someteran a lo dispuesto en la Seccion
2.2 del Capitulo | del Titulo VIl de esta ley organica y no podran tener una duracion
superior a dieciocho meses a contar desde la fecha del acuerdo de admision a tramite
o0 de la fecha del acuerdo por el que se decida su iniciacion cuando la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos actue por propia iniciativa”.

1l
Caducidad de las actuaciones

Por su parte, el Reglamento de desarrollo de la LOPD (RLOPD), aprobado por Real
Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, en vigor en todo aquello que no contradiga,
se oponga o resulte incompatible con lo dispuesto en el RGPD y en la LOPDGDD,
dispone en su articulo 122.4 lo siguiente:

“El vencimiento del plazo sin que haya sido dictado y notificado acuerdo de inicio de
procedimiento sancionador producira la caducidad de las actuaciones previas.”

A tenor de lo dispuesto en los articulos transcritos, las actuaciones previas han de
entenderse caducadas si, transcurridos mas de dieciocho meses contados desde la
fecha de admision a tramite de la reclamacion, no se ha procedido a dictar y notificar el
acuerdo de inicio de procedimiento sancionador.

En el presente supuesto el computo de los dieciocho meses de duracién maxima de
las actuaciones previas se inicid el dia 28 de octubre de 2024, sin que hasta el
momento se haya iniciado procedimiento alguno, por lo que dichas actuaciones deben
declararse caducadas.

Por lo tanto, de acuerdo con lo sefialado, por la Presidencia de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, SE ACUERDA:
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PRIMERO: DECLARAR la CADUCIDAD de las presentes actuaciones previas de
investigacion.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente Resolucion a SERVICIOS ESPECIALES, S.A.y a
la parte reclamante.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa segun lo preceptuado por
el art. 114.1.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comdun de las Administraciones Publicas, y de conformidad con lo establecido en los
arts. 112 y 123 de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, los interesados podran
interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la Presidencia de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente a la notificacion de esta resolucion o directamente recurso contencioso
administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional,
con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de la disposicién
adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién
Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente
a la notificacién de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la referida Ley.

940-101025

Lorenzo Cotino Hueso
Presidente de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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