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Expediente N°: E/02664/2015
RESOLUCION DE ARCHIVO DE ACTUACIONES

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
ante la entidad ORANGE ESPAGNE SAU en virtud de denuncia presentada por La
Asociacion de Consumidores y Usuarios en Accion —-FACUA MADRID-, en
representacion de Dia. A.A.A. y teniendo como base los siguientes

HECHOS

PRIMERO: Con fecha 19 de febrero de 2015, tuvo entrada en esta Agencia escrito de
Dfia. A.A.A. (en lo sucesivo la denunciante) en el que denuncia que en base a una
supuesta deuda con ORANGE, esta recibiendo requerimientos de pago por parte de
terceras empresas y la indebida inclusién de sus datos en ficheros de morosos.
Manifiesta no haber sido en ningin momento titular de linea alguna con el citado
operador. Actualmente SALUS INVERSIONES Y RECUPERACIONES (en adelante
SIR) le requiere el pago de una deuda por importe de 183,96€. La Sra. B.B.B. reclam6
directamente ante ORANGE y ante SIR, no obteniendo la acreditacion de contrato
alguno que avalase la titularidad de la deuda reclamada. La Unica incidencia con
ORANGE obedece a un litigio que ésta mantuvo con su marido D. C.C.C. (DNI ***DNI.1)
como titular de la linea y cuya deuda no ha sido requerida desde el afio 2008. Por lo que
atendiendo a la exposicién de los hechos, denuncia la cesién de sus datos entre
empresas sin consentimiento y sin una finalidad legal, ya que la deuda es incorrecta.

SEGUNDO: Tras la recepcion de la denuncia la Subdireccion General de Inspeccion de
Datos procedié a la realizacion de actuaciones previas de investigacion para el
esclarecimiento de los hechos denunciados, teniendo conocimiento de los siguientes
extremos:

Con fecha 5 de junio de 2015 se solicita a ORANGE ESPAGNE S.A.U (en
adelante ORANGE) informacion relativa a Diia. A.A.A. con NIF **NIF.1 en relacion con

la linea telefénica contratada supuestamente de forma fraudulenta con la numeracion
***TEL.1.

De la respuesta recibida con fecha 9 de julio de 2015, se desprende lo siguiente:
En sus sistemas figuran los siguientes datos de cliente:

DATOS PERSONALES DEL CLIENTE, como titular del contrato de la linea
***TEL.1:

Nombre: C.C.C..
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Documento: ***DNI.1.

Teléfono: **TEL.1

Numero cuenta: *CUENTA.1.

Tipo cliente: Particular (Residencial).
Domicilio: (C/...eeeenses 1), Madrid

DATOS DE FACTURACION, en los que figura como responsable del pago:

Nombre: A.A.A..

Documento: *NIF.1.

Forma de pago: domiciliacion bancaria.

N° cuenta pago: los datos aparecen encriptados en el sistema de la compafiia.
Se aportan impresiones de pantalla.

RESPECTO A LA CONTRATACION

ORANGE manifiesta que la linea ***TEL.1 se dio de alta con fecha 22/10/2007 y
fue dada de baja a peticién del cliente con fecha 03/04/2008.

Se aporta impresion de pantalla.

La companiia informa que la contratacion se realizé telefénicamente con fecha
29/10/2007.

ORANGE comunica que con objeto de garantizar la autenticidad, la integridad y
la no alteracion del contenido de lo manifestado por los clientes en la grabacion y
conforme establece la circular 1/2004 de 27 de abril, por la que se introduce el
consentimiento verbal con verificacion por tercero en las tramitaciones de preseleccion
de operador, asi como en las circulares de la CMT 1/2009 de 16 de abril y 2/2010 de 16
de diciembre que modifica la anterior, una empresa verificadora independiente informa al
cliente de la grabacién de la llamada y le indica que el objeto de la misma es acreditar la
contratacion a realizar.

Posteriormente solicita la confirmacion de los datos personales del contratante,
de la linea y del producto.

En este caso que nos ocupa, la empresa verificadora de la contratacién de la
linea fue DIGITEL DOCUMENTOS S.L, con direccion (Ci............ 2), Valladolid.

Dicha empresa verificadora, informa al cliente de la grabacién de la llamada y le
indica que el objeto de la misma es acreditar la contratacion a realizar. En caso de
conformidad, se solicita al contratante la confirmacién de sus datos, de la linea y del
producto. Si todo el proceso es favorable, el verificador habilita la situacion de
“finalizado”, lo que implica el registro del cliente en el FICHERO DE CLIENTES DE
ORANGE ESPAGNE S.A.U. En el caso de que no hubiera podido ser verificado, se
habilita la situacion “Pendiente verificar”. Si el cliente no esta de acuerdo con la posterior
verificacion, se habilita la situacion de “Cancelado en VPT”. En ambos casos sus datos
se mantienen en el fichero de peticiones durante 3 meses, siendo posteriormente
cancelados.
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En la verificacion en los servicios de voz y de voz+datos, se exige que la
contratacion sea realizada por el titular de la linea.

El tiempo de espera desde que se capturan los datos hasta que se produce la
acreditaciéon del contrato por medio de verificador, es de 5 dias. En el caso de no
haberse verificado, se cancela.

En el plazo de unos 15 dias, la empresa verificadora remite las grabaciones
realizadas a la compafiia, quedando en custodia de ORANGE ESPAGNE S.A.U.

Al efecto se acompafia copia de la grabacion del contrato (Doc. Anexo 3) en la
cual D. C.C.C. confirma al operador, con fecha 29/10/2007, sus datos personales y la
preseleccién de la linea con Orange. Asimismo, verifica los productos que desea
contratar y confirma la solicitud de portabilidad de su linea.

No se aporta copia del DNI ni cualquier otro documento que acredite la identidad
del contratante.

Se incorpora copia del contrato suscrito con fecha 01/096/2013, entre FRANCE
TELECOM ESPANA S.Ay DIGITEL DOCUMENTOS S.L (Doc. CD, Anexo 4).

RESPETO A LA FACTURACION:

ORANGE expone que todas las facturas generadas fueron abonadas, excepto la
factura de febrero 2008 por importe de 107,24€, la factura de marzo 2008 por importe de
68,08€ y la factura de abril 2008 por importe de 8,64€, que resultaron devueltas por la
reclamante (como responsable del pago) y que actualmente se encuentran en estado de
“VENTA DE DEUDA”.

Al efecto la compafiia acompafia copia de las siguientes facturas (doc. Anexo 1)
remitidas a la reclamante (direccion: (Cl............ 1), Madrid):

Factura de fecha 10/11/2007, n° referencia ***FACTURA.1, por importe de
O€.

Factura de fecha 05/12/2007, n° referencia ***FACTURA.2, por importe de
29,96¢€.

Factura de fecha 05/01/2008, n° referencia **FACTURA.3, por importe de
45,76€.

Factura de fecha 05/02/2008, n° referencia ***FACTURA.4, por importe de
43,96¢€.

Factura de fecha 05/03/2008, n° referencia *FACTURA.5, por importe de
107,24¢€.

Factura de fecha 05/04/2008, n° referencia *FACTURA.6, por importe de
68,08€.

Factura de fecha 05/05/2008, n°_referencia **FACTURA.7, por importe de
8,64€.
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RESPECTO A LOS EXPEDIENTES Y COMUNICACIONES CON EL CLIENTE:

ORANGE comunica que consta registro de las siguientes comunicaciones
dirigidas al Servicio de Atencion al Cliente por parte de la Sra. A.A.A.:

Reclamacion oficial ******* ghjerta con fecha 19/05/2008, respecto al cliente D.
C.C.C.. En el apartado de “observaciones” se indica” se recibe expediente de la
Secretaria de Estado de fecha 19/05/2008, n° Ref. RC*******/08/TLF*.

Con fecha 28/05/2008 figura anotada una Reclamaciéon, mediante la cual “el
cliente indica que ha solicitado la baja del servicio activado con Orange y se le ha
seguido emitiendo facturas con fecha posterior a dicha peticién, solicitando en
consecuencia que unicamente se le tarifique el importe de los dias que ha tenido activo
el servicio”.

Con fecha 29/05/2008, figura en el campo notas de la incidencia en estudio: “que
respecto a la cuenta *CUENTA.1 (B.B.B.) se comprueba en Guis y OE que ha tenido
activo el servicio “linea + adsl maxima velocidad + llamadas nacionales” desde el
29/10/07 hasta el 03/04/08. En el visor hay grabacién de voz de fecha 29/10/2007
solicitando el servicio. Con fecha 19/03/2008 figura la solicitud de baja del servicio a
través de fax de fecha 17/03/2008. Con fecha 30/10/07 se registra que no puede emitir
llamadas, que la linea esta correcta y se cierra el caso. En arbor tiene pendiente una
deuda de 186,93€ de las facturas **FACTURA.5 de febrero de 2008 por importe de
107,24€, factura **FACTURA.6 de marzo de 2008 por importe de 68,08€ y factura
*»**FACTURA.7 de abril de 2008 por importe de 8,64€.

Se aporta impresiones de pantalla.

Con fecha 29/05/2008 figura en el campo notas, la solucién a la reclamacion de
Ref. RC*****/08/TLF adjuntando copia del escrito remitido a la Secretaria de Estado en
el que manifiesta;: “...Una vez analizada la citada reclamaciéon y efectuadas las
comprobaciones oportunas, expone que el Sr. C.C.C. solcité con fecha 29/10/2007 el
servicio “linea + adsl maxima velocidad +TV+ llamadas nacionales”..., servicio que
implica la portabilidad del numero de teléfono del cliente de su operador de acceso (en
este caso Telefénica) a Orange... a continuacion con fecha 29/10/2007 se inicia el
proceso de aprovisionamiento de la linea, no siendo posible ser gestionado en este caso
debido a que con fecha 19/03/2008, tal y como consta en el caso *******] ge recibe fax
de fecha 17/03/2008 solicitando la baja definitiva del servicio, la cual fue cursada con
fecha 03/04/2008 y tramitada en un plazo de 15 dias desde su peticion, conforme a lo
indicado en las Condiciones Generales de Contratacién... Con fecha 30/10/2007 (caso
*kkkxk2) se recibe llamada del cliente indicando que no puede realizar llamadas. Tras
realizar las pruebas pertinentes sobre la linea del cliente y confirmando con éste que
funciona correctamente, se procede al cierre de la incidencia. De este modo indica que
la facturacion emitida hasta el mes de abril de 2008 es correcta...”

Se aporta impresiones de pantalla.

C/ Jorge Juan, 6 www.agpd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



AGENCIA

ESPANOLADE &P,
PROTECCION g@y

DE DATOS 5/10

Reclamacién oficial **NUMERO.1, categoria SETSI, abierta con fecha
29/10/2009. La compaiiia recibe resolucion del citado organismo que desestima la
reclamacion del cliente en el expediente abierto RC*******/09, Con fecha 03/11/2009 se
resuelve, una vez comprobada la deuda, y se emite al cliente una carta modelo al
respecto.

Se aporta impresiones de pantalla.

Reclamacion oficial ******* apjerta con fecha 04/11/2014, en base a la
reclamacién de fecha 3/10/2014 presentada mediante mail por FACUA (n° exp.
Consumo EZ*****) y en la cual Dfia. B.B.B. solicitaba la anulacién de la deuda prescrita
gue se le esta reclamando asi como la eliminacion de los datos en listados de empresas
de morosidad. La compafiia, comprobado que en el afio 2009 reclamé las facturas que
ahora tiene en venta de deuda y se emiti6 la Resolucion de la SETSI indicando que no
procedia la reclamacién y que por tanto procedia el pago de las facturas, informando asi
al cliente. Se resuelve enviando carta con informacién de venta de deuda (sin acuerdo) y
escalando al Grupo de Gestion de Derechos ARCO para la gestion de su solicitud de
cancelacion de los datos del titular del contrato.

Se adjunta copia de la documentacién aportada por FACUA vy las alegaciones
enviadas (Doc. Anexo 2)

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Es competente para resolver el Director de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos, conforme a lo establecido en el articulo 37.d) en relacion con el articulo 36,
ambos de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal (en lo sucesivo LOPD).

En el supuesto que nos ocupa hay que analizar dos cuestiones, de un lado el
tratamiento de datos del denunciante por Orange Espagne SAU, al haber cedido sus
datos a la entidad Salus Inversiones y Recuperaciones sin su consentimiento, y en
segundo lugar, la inclusion de sus datos en ficheros de morosidad por el impago de una
deuda generada por los servicios de la linea telefénica objeto de contratacion
fraudulenta, inclusion realizada por Salus Inversiones y Recuperaciones.

En cuanto al tratamiento de datos del denunciante por Orange Espagne SAU,
cabe sefialar que el articulo 6 de la LOPD, sefiala lo siguiente:

“1. El tratamiento de los datos de caracter personal requerira el consentimiento
inequivoco del afectado, salvo que la Ley disponga otra cosa.

2. No seré preciso el consentimiento cuando los datos de caracter personal se
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recojan para el gjercicio de las funciones propias de las Administraciones Publicas en el
ambito de sus competencias; cuando se refieran a las partes de un contrato o
precontrato de una relacion negocial, laboral o administrativa y sean necesarios para su
mantenimiento o cumplimiento,; cuando el tratamiento de los datos tenga por finalidad
proteger un interés vital del interesado en los términos del articulo 7, apartado 6, de la
presente Ley, o cuando los datos figuren en fuentes accesibles al publico y su
tratamiento sea necesario para la satisfaccion del interés legitimo perseguido por el
responsable del fichero o por el del tercero a quien se comuniquenlos datos, siempre
que no se vulneren los derechos y libertades fundamentales del interesado.

El tratamiento de datos de caracter personal tiene que contar con el
consentimiento del afectado o, en su defecto, debe acreditarse que los datos provienen
de fuentes accesibles al publico, que existe una Ley que ampara ese tratamiento o una
relacién contractual o negocial entre el titular de los datos y el responsable del
tratamiento que sea necesaria para el mantenimiento del contrato.

El tratamiento de datos sin consentimiento constituye un limite al derecho
fundamental a la proteccibn de datos. Este derecho, en palabras del Tribunal
Constitucional en su Sentencia 292/2000, de 30 de noviembre, (F.J. 7 primer parrafo)
sefala que:

“...consiste en un poder de disposicion y de control sobre los datos personales
que faculta a la persona para decidir cuales de esos datos proporcionar a un tercero,
sea el Estado o un particular, o cuéales puede este tercero recabar, y que también
permite al individuo saber quién posee esos datos personales y para qué, pudiendo
oponerse a esa posesion o uso.

Estos poderes de disposicion y control sobre los datos personales, que
constituyen parte del contenido del derecho fundamental a la proteccién de datos se
concretan juridicamente en la facultad de consentir la recogida, la obtencion y el acceso
a los datos personales, su posterior almacenamiento y tratamiento, asi como su uso o
usos posibles, por un tercero, sea el estado o un particular. Y ese derecho a consentir el
conocimiento y el tratamiento, informatico o no, de los datos personales, requiere como
complementos indispensables, por un lado, la facultad de saber en todo momento quién
dispone de esos datos personales y a qué uso los esta sometiendo, y, por otro lado, el
poder oponerse a esa posesion y usos.

En fin, son elementos caracteristicos de la definicion constitucional del derecho
fundamental a la proteccion de datos personales los derechos del afectado a consentir
sobre la recogida y uso de sus datos personales y a saber de los mismos. Y resultan
indispensables para hacer efectivo ese contenido el reconocimiento del derecho a ser
informado de quién posee sus datos personales y con qué fin, y, el derecho a poder
oponerse a esa posesion y uso requiriendo a quien corresponda que ponga fin a la
posesion y empleo de los datos. Es decir, exigiendo del titular del fichero que le informe
de qué datos posee sobre su persona, accediendo a sus oportunos registros y asientos,
y qué destino han tenido, lo que alcanza también a posibles cesionarios; y, en su caso,
requerirle para que rectifique o los cancele”.

Son pues elementos caracteristicos del derecho fundamental a la proteccion de
datos personales, los derechos del afectado a consentir sobre la recogida y tratamiento
de sus datos personales y a saber de los mismos.

En el supuesto presente, el denunciante manifiesta no haber sido en ningun
momento titular de linea alguna con Orange.
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Segun informe de actuaciones previas de investigacion, Orange, tras
requerimiento de esta Agencia, sefiala que en sus sistemas figuran como titular del
contrato de la linea **TEL.1 D. C.C.C., con domicilio en la (C/............ 1) Madrid y figura
como responsable de pago la denunciante. La contratacion se llevd a cabo
telefénicamente y se dio de alta en fecha 22 de octubre de 2007, y se dio de baja el 3
de abril de 2008, generando una deuda que es la que se reclamaba a la denunciante. Al
efecto se acompafia copia de la grabacion del contrato en la cual D. C.C.C. confirma al
operador, con fecha 29 de octubre de 2007, sus datos personales y la preseleccion de la
linea con Orange. Asimismo, verifica los productos que desea contratar y confirma la
solicitud de portabilidad de su linea.

ORANGE expone gue todas las facturas generadas fueron abonadas, excepto la
factura de febrero 2008 por importe de 107,24€, la factura de marzo 2008 por importe de
68,08€ y la factura de abril 2008 por importe de 8,64€, que resultaron devueltas por la
reclamante (como responsable del pago) y que actualmente se encuentran en estado de
venta de deuda.

Al efecto la compafiia acompafa copia de las facturas remitidas a la reclamante
(direccion: (Cl....cceees.. 1), Madrid):

Por otro lado, la reclamacion presenta por D. C.C.C., ante la SETSI, con nUmero
de referencia.: RC******/09, impugnando la facturacién emitida por el operador France
Telecom Espia S.A en su resolucién de fecha 13 de octubre de 2009. se desestima la
reclamacion de D. C.C.C. en el expediente abierto RC*******/09,

Por otra parte cabe sefialar que la Ley 30/1992, de 26 de noviembre del
Régimen Juridico y del Procedimiento Administrativo Comun (en adelante LRIJPAC), que
regula con caracter general el instituto de la prescripcidn, hace una remision normativa a
las leyes especiales por razén de la materia objeto de regulacién. En este sentido, el
articulo 132.1 dispone que “Las infracciones y sanciones prescribiran segtn lo dispuesto
en las leyes que las establezcan.”

En este sentido, la LOPD, establece en el articulo 47, lo siguiente:

“1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos
afios y las leves al afio.

2. El plazo de prescripcion comenzara a contarse desde el dia en que la
infraccion se hubiera cometido.

3. Interrumpira la prescripcion la iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento sancionador, reanudandose el plazo de prescripcion si el expediente
sancionador estuviere paralizado durante mas de seis meses por causas no imputables
al presunto infractor.

4. Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a los tres afios,
las impuestas por faltas graves a los dos afios y las impuestas por faltas leves al afio.

5. El plazo de prescripcién de las sanciones comenzara a contarse desde el dia
siguiente a aquel en que adquiera firmeza la resolucién por la que se impone la
sancion.
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6. La prescripcion se interrumpird por la iniciacion, con conocimiento del
interesado, el procedimiento de ejecucion, volviendo a transcurrir el plazo si el mismo
esta paralizado durante mas de seis meses por causa no imputable al infractor. ”

Por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 3 del precepto
antes citado, asi como en el articulo 132.2 de la LRIPAC, el Gnico modo de interrumpir
el computo del plazo de prescripcién es la iniciaciéon, con conocimiento del interesado,
del oportuno procedimiento sancionador.

En este caso concreto, de la documentacion obrante en el expediente se puede
constatar como Ultima fecha de tratamiento de los datos del denunciante por parte de la
denunciada la del afio 2012, fecha de alta y baja del servicio supuestamente contratado
de manera fraudulenta, por lo que la posible infraccion denunciada ha prescrito de
conformidad con lo dispuesto en el mencionado articulo 47.1 de la LOPD.

En cuanto a la segunda cuestion objeto de andlisis, la inclusion de los datos del
denunciante en el fichero ASNEF por parte de SALUS, de una deuda generada con
ORANGE, se debe poner de manifiesto que se produce la cesion de la deuda, objeto de
controversia, de ORANGE a SALUS el 28/09/2012 por valor de 183,96 euros. Y SALUS
incluye los datos del denunciante en el fichero de morosidad ASNEF EQUIFAX el
28/06/2013. Por lo que cabe analizar la actuacion de SALUS respecto a la mencionada
inclusion de datos en el fichero.

El principio de culpabilidad previsto en el articulo 130.1 de la Ley 30/1992,
dispone que solo pueden ser sancionadas por hechos constitutivos de infraccion
administrativa los responsables de los mismos, aun a titulo de simple inobservancia.
Esta simple inobservancia no puede ser entendida como la admision en el derecho
administrativo sancionador de la responsabilidad objetiva, que esta proscrita.

Como sefiala la STS de 18 de marzo de 2005, recurso 7707/2000, es evidente
“que no podia estimarse cometida una infraccion administrativa si no se concurriera el
elemento subjetivo de la culpabilidad o lo que es igual, si la conducta tipicamente
constitutiva de la infraccion administrativa no fuera imputable a titulo de dolo o culpa”.

En suma, el principio de culpabilidad, en palabras del Tribunal Constitucional
(STC 246/1991, de 19 de diciembre) “constituye un principio estructural basico del
derecho administrativo sancionador’

En este caso se aprecia una ausencia de culpabilidad en la conducta de SALUS
en la medida en que la misma compré un paquete de deudas a ORANGE para poder
gestionar el cobro de las mismas, sin conocer que la del denunciante procedia de una
contratacion fraudulenta, es decir, se trata de un tercero que actudé de buena fe y sin
conocimiento del origen de la deuda, Unicamente de la deuda en si, por lo que no puede
entenderse cometida la infraccion y, en consecuencia, no procede el inicio de un
procedimiento sancionador.

Indicar, no obstante, que podra ejercitar su derecho de cancelacion ante la
entidad SALUS INVERSIONES Y RECUPERACIONES, S.L o ante los ficheros de
morosidad en los que se encuentran inscritos sus datos (EQUIFAX IBERICA S.L, como
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entidad responsable del fichero de morosidad ASNEF, (C\............ 3), Madrid), utilizando
los modelos que figuran en el siguiente enlace: https://www.agpd.es.

En el supuesto de que su solicitud no fuera contestada en el plazo de diez dias,
podra dirigirse a esta Agencia, acompafiando copia de la solicitud cursada, para la
tramitacion del correspondiente procedimiento de tutela de derechos.

v

Por todo lo cual, se ha de concluir, que tras el analisis de los hechos
denunciados y de las actuaciones de investigacion llevadas a cabo por esta Agencia, no
se han acreditado elementos probatorios que permitan atribuir a Salus Inversiones y
Recuperaciones S.L. y a Orange Espagne S.A.U. una vulneracién normativa en materia
de proteccion de datos.

Por lo tanto, de acuerdo con lo sefialado,
Por el Director de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos,
SE ACUERDA:

1) PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.

2) NOTIFICAR la presente Resolucion a ORANGE ESPAGNE SAU y a La
Asociacion de Consumidores y Usuarios en Accion —FACUA MADRID-, en
representacion de Diia A.A.A..

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 37 de la LOPD,
en la redaccion dada por el articulo 82 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de
medidas fiscales, administrativas y del orden social, la presente Resolucion se hara
publica, una vez haya sido notificada a los interesados. La publicacién se realizara
conforme a lo previsto en la Instruccion 1/2004, de 22 de diciembre, de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos sobre publicacion de sus Resoluciones y con arreglo a
lo dispuesto en el articulo 116 del Real Decreto 1720/2007, de 21 diciembre, por el que
se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa (articulo 48.2 de la
LOPD), y de conformidad con lo establecido en el articulo 116 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento  Administrativo Comun, los interesados podran interponer,
potestativamente, recurso de reposicién ante el Director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a la
notificacion de esta resolucion, o, directamente recurso contencioso administrativo ante
la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de la disposicién adicional cuarta de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la notificacion de este acto, segin
lo previsto en el articulo 46.1 del referido texto legal.
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José Luis Rodriguez Alvarez
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