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e Procedimiento N°: E/03871/2020

940-0419

RESOLUCION DE ARCHIVO DE ACTUACIONES

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y
teniendo como base los siguientes

HECHOS

PRIMEROQO: La reclamacion interpuesta por Dofia A.A.A. (en adelante, la reclamante)
tiene entrada con fecha 6 de mayo de 2020 en la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

La reclamante indica que un conocido le comunico, a través de la red social Instagram,
gue habia visto publicado un video intimo de su persona en

**URL.1

La denunciante constata que las imagenes las tenia su pareja de una relacion de hace
cinco afios y desconoce cuanto tiempo lleva publicado el video. Haciendo una
bldsqueda en Google aparecen otras paginas en las que también esta el video:

**URL.2
**URL.3
**URL.4
**URL.5
**URL.6

A través de las opciones que ofrecen las paginas para la denuncia y eliminacién de
contenido consigue eliminarlo de varias de ellas, pero no consigue la supresion de los
sitios:

**URL.3
**URL.6

Que desconoce desde cuando estan publicados los videos.
Y, entre otra, anexa la siguiente documentacion:

e Atestado de la Direccion General de la Policia.

SEGUNDQO: La Subdireccion General de Inspeccion de Datos procedié a la realizacion
de actuaciones previas de investigacion para el esclarecimiento de los hechos objeto
de la reclamacion, teniendo conocimiento de los siguientes extremos:

Con fecha de 11 de mayo de 2020 se solicita al responsable del sitio web “**URL.7",
la retirada del video reclamado. Asi mismo, se le insta a que facilite los datos
disponibles en sus sistemas del origen del video reclamado.

C/ Jorge Juan, 6 www.aepd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



2/4

s agencia

espanola
Oep proteccion
A

datos

Con fecha de 14 de mayo de 2020 se solicita al responsable del sitio web “***URL.7",
la retirada del video reclamado. Asi mismo, se le insta a que facilite los datos
disponibles en sus sistemas del origen del video reclamado.

Con fecha de 11 de mayo de 2020 se envia correo electrénico a la direccién del
responsable del dominio “*URL.6" proporcionada por el registrador de dicho dominio
solicitando la retirada del contenido reclamado y facilitara a esta Agencia los datos del
origen del video.

Con fecha de 16 de septiembre de 2020 se verifica que el contenido reclamado:
**URL.3
y
***UJRL.6
ha sido eliminado en el primer caso y cerrado el sitio web en el segundo.

Con objeto de determinar que en los sitios web donde la reclamante habia conseguido
eliminar el video reclamado no ha sido recargado este video con una URL diferente, se
realizé una busqueda en internet obteniéndose ocho sitios web. Al acceder a ellos, se
comprueba que el video ha sido eliminado en todos ellos.

Ninguno de los sitios a los que se ha solicitado datos sobre el origen del video, ha
comunicado nada al respecto.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

De acuerdo con los poderes de investigacion y correctivos que el articulo 58 del
Reglamento (UE) 2016/679 (Reglamento general de proteccién de datos, en adelante
RGPD) otorga a cada autoridad de control, y segun lo dispuesto en el articulo 47 de la
Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (en lo sucesivo LOPDGDD), es competente para
resolver estas actuaciones de investigacion la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos.

El articulo 4.2 del RGPD, define «tratamiento» como: “cualquier operacion o
conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos
personales, ya sea por procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro,
organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion,
consulta, utilizacion, comunicacion por transmision, difusion o cualquier otra forma de
habilitacién de acceso, cotejo o interconexion, limitacion, supresion o destruccion.”

Por tanto, grabar imagenes e incluirlas posteriormente en una plataforma, sitio
web, foros..., supone un tratamiento de datos personales.

Para que se pueda llevar a cabo licitamente ese tratamiento tiene que
cumplirse lo establecido en el articulo 6.1 del RGPD, que indica:
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<<1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes
condiciones:

a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales para uno o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecucion de un contrato en el que el
interesado es parte o para la aplicacion a peticion de este de medidas
precontractuales;

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal
aplicable al responsable del tratamiento;

d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o
de otra persona fisica;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento;

f) el tratamiento es necesario para la satisfacciéon de intereses legitimos
perseguidos por el responsable del tratamiento o por un tercero, siempre que sobre
dichos intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y libertades
fundamentales del interesado que requieran la proteccién de datos personales, en
particular cuando el interesado sea un nifio.

Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no sera de aplicacion al
tratamiento realizado por las autoridades publicas en el ejercicio de sus funciones.>>

El incluir imagenes, que identifican o hacen identificable a una persona, en
redes sociales, en paginas web, blogs, plataformas, etc... supone un tratamiento de
datos personales y, por tanto, la persona que lo hace tiene que ampararse en alguna
de las legitimaciones sefialadas en el articulo 6 del RGPD. En estos supuestos, como
el denunciado, la Unica causa legitimadora es el consentimiento, en general o interés
legitimo. Y es la persona que graba las imagenes y luego las incluye en plataformas la
gue debe demostrar que cuenta con una causa legitimadora del tratamiento.

El articulo 67 de la LOPDGDD, relativo a las actuaciones previas de
investigacion, determina lo siguiente:

<<1. Antes de la adopcion del acuerdo de inicio de procedimiento, y una vez
admitida a tramite la reclamacion si la hubiese, la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos podra llevar a cabo actuaciones previas de investigacion a fin de lograr una
mejor determinacion de los hechos y las circunstancias que justifican la tramitacion del
procedimiento.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos actuara en todo caso cuando sea
precisa la investigacion de tratamientos que implique un trafico masivo de datos
personales.

2. Las actuaciones previas de investigacion se someteran a lo dispuesto en la
Seccion 2.2 del Capitulo | del Titulo VIl de esta ley organica y no podran tener una
duracion superior a doce meses a contar desde la fecha del acuerdo de admisién a
tramite o de la fecha del acuerdo por el que se decida su iniciacion cuando la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos actue por propia iniciativa o como consecuencia de
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la comunicacién que le hubiera sido remitida por la autoridad de control de otro Estado
miembro de la Unién Europea, conforme al articulo 64.3 de esta ley organica.>>

Al objeto de comprobar la autoria de quien o quienes subieron el video intimo
de la reclamante se solicitd informacidén sobre ello a los responsables de las paginas
web en las que se mostraba. No se ha recibido contestacion.

Con objeto de determinar que en los sitios web donde la reclamante habia
conseguido eliminar el video reclamado no ha sido recargado este video con una URL
diferente, el Inspector responsable de estas actuaciones de investigacion realiz6 una
bldsqueda en internet obteniéndose ocho sitios web. Al acceder a ellos, se comprueba
gue el video ha sido eliminado en todos ellos.

Por lo tanto, no se ha podido comprobar quien fue la persona que subio el
video denunciado por la reclamante a distintas paginas web, si bien se ha conseguido
gue desaparezca de todas ellas.

Por lo tanto, de acuerdo con lo sefialado, por la Directora de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos

SE ACUERDA:
PRIMERO: PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.
SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucion a la reclamante.

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la
presente Resolucion se haré publica una vez haya sido notificada a los interesados.

Contra esta resolucidon, que pone fin a la via administrativa segun lo
preceptuado por el art. 114.1.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y de conformidad con lo
establecido en los arts. 112 y 123 de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, los
interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a la notificacibn de esta resolucion o directamente
recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de
la disposicion adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la
referida Ley.

Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
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