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e Expediente N.°: EXP202100909

RESOLUCION DE ARCHIVO DE ACTUACIONES

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y
teniendo como base los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Don A.A.A. (en adelante, la parte denunciante), con fecha 29 de junio de
2021 interpuso denuncia ante la Agencia Espafiola de Proteccioén de Datos.

Los motivos en que basa la reclamacion son los siguientes:

“Estas paginas webs: web globalhosting.es, y Ichosting.eu, realizan ventas y no se
mantienen ni son visibles la reglamentacion por proteccion de datos, por lo que no se
garantiza el tratamiento de los mismos y primero es competencia desleal y puede
generar prejuicio contra los usuarios que compren esos Servicios ya que no se
garantiza ningun tratamiento”.

SEGUNDO: Con fecha 11 de agosto de 2021, de conformidad con el articulo 65 de la
LOPDGDD, se admitio a trdmite la reclamacion presentada por la parte reclamante.

TERCERO: La Subdireccion General de Inspeccion de Datos procedi6 a la realizacién
de actuaciones previas de investigacion para el esclarecimiento de los hechos en
cuestién, en virtud de las funciones asignadas a las autoridades de control en el
articulo 57.1 y de los poderes otorgados en el articulo 58.1 del Reglamento (UE)
2016/679 (Reglamento General de Proteccion de Datos, en adelante RGPD), y de
conformidad con lo establecido en el Titulo VII, Capitulo I, Secciéon segunda, de la
LOPDGDD, teniendo conocimiento de los siguientes extremos:

Con fecha 2 de agosto de 2021 se comprueba que:

1. En la pagina web https://globalhosting.es consta una opcion para hacer login y
a pie de pagina constan exclusivamente enlaces a “Terms & condition” y “Discord".

2. En la pagina web https://shop.lchosting.eu/contact.php consta un formulario de
contacto.
3. En la url https://Ichosting.eu/privacy.html consta una politica de privacidad con

la siguiente informacion:

a. No consta identificacién ni contacto del responsable.
b. Los datos tratados.
C. Fines del tratamiento.
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e. No consta un apartado de derechos, ni en relacién a los destinatarios de

los datos, plazo de conservacion ni legitimacidn para el tratamiento.
4, Se comprueba que el “Registrar” del dominio Ichosting.eu es 1&1 IONOS SE.

5. Se comprueba que el titular del dominio globalhosting.es es Don B.B.B. siendo
el agente registrador OVH HISPANO, cuyos datos no han sido facilitados, solo el
nombre y primer apellido.

Con fecha 2 de junio de 2022, IONOS Cloud S.L.U., anteriormente denominada 1&1
IONOS ESPANA, S.L.U. remite la siguiente informacion y manifestaciones en relacién
al dominio Ichosting.eu:

1. Que los datos de quien dio de alta el dominio y contraté el servicio de
alojamiento, asi como el titular del dominio es C.C.C..

2. Que estos datos no han sufrido ningdn cambio, desde que el cliente se dio de
alta en IONOS.

3. Que el dominio se registrd con fecha 19 de abril de 2021.

4, Que a partir de la fecha 10 de enero de 2022 se ha dado de baja el contrato y

por tanto no se ha renovado el dominio, el cual se encuentra actualmente libre para su
registro.

Con fecha 8 de junio de 2022 se consulta al INE (padron) los datos de domicilio postal
de C.C.C. con el DNI proporcionado por 1&1 IONOS ESPANA, S.L.U.

En fecha 8 de junio de 2022 se requiere a C.C.C. para que en el plazo de diez dias
habiles presente la siguiente informacion relativa a la pagina web de su titularidad
shop.Ichosting.eu y Ichosting.eu. La notificacion postal fue correctamente entregada
con fecha 16 de junio de 2022. No se ha recibido contestacion.

Con fecha 20 de mayo de 2022 se envia requerimiento de informacion a OVH
HISPANO, S.L.U. La natificacién se realiza electronicamente a través de notific@. La
notificacion consta entregada el mismo dia. No se ha recibido contestacion.

Con fecha 20 de mayo de 2022 se comprueba que la consulta a las urls Ichosting.eu,
globalhosting.es no devuelven ningun resultado.

Con fecha 8 de junio de 2022 se comprueba que la consulta a la url shop.Ichosting.eu
no devuelve ningun resultado.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO

I
Competencia

De acuerdo con las funciones que el articulo 57.1 a), f) y h) del Reglamento (UE)
2016/679 (Reglamento general de proteccién de datos, en adelante RGPD) confiere a
cada autoridad de control y segun lo dispuesto en los articulos 47 y 48.1 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales (en lo sucesivo LOPDGDD), es competente para resolver estas
actuaciones de investigacion la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

Asimismo, el articulo 63.2 de la LOPDGDD determina que: "Los procedimientos
tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se regiran por lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por las disposiciones
reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las contradigan, con caracter
subsidiario, por las normas generales sobre los procedimientos administrativos."

I
Informacion que debera facilitarse cuando los datos personales se obtengan del inte-
resado

El articulo 13 del RGPD establece la informacion que debera facilitarse cuando los
datos personales se obtengan del interesado, en virtud del cual:

"1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el
responsable del tratamiento, en el momento en que estos se obtengan, le facilitara
toda la informacion indicada a continuacion:

a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de su
representante;

b) los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su caso;

c) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la base juridica
del tratamiento;

d) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los intereses
legitimos del responsable o de un tercero;

e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales, en su
caso;

f) en su caso, la intencion del responsable de transferir datos personales a un tercer
pais u organizacion internacional y la existencia o ausencia de una decision de
adecuacion de la Comision, o, en el caso de las transferencias indicadas en los
articulos 46 o 47 o el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo, referencia a las
garantias adecuadas o apropiadas y a los medios para obtener una copia de estas o
al lugar en que se hayan puesto a disposicion.

2. Ademas de la informaciéon mencionada en el apartado 1, el responsable del
tratamiento facilitara al interesado, en el momento en que se obtengan los datos
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personales, la siguiente informacion necesaria para garantizar un tratamiento de datos
leal y transparente:

a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o, cuando no sea
posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a los
datos personales relativos al interesado, y su rectificacion o supresion, o la limitacion
de su tratamiento, o a oponerse al tratamiento, asi como el derecho a la portabilidad
de los datos;

¢) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra a), o el articulo
9, apartado 2, letra a), la existencia del derecho a retirar el consentimiento en
cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada;

d) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control;

e) si la comunicacion de datos personales es un requisito legal o contractual, o un
requisito necesario para suscribir un contrato, y si el interesado esta obligado a facilitar
los datos personales y esta informado de las posibles consecuencias de no facilitar
tales datos;

f) la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracioén de perfiles, a que
se refiere el articulo 22, apartados 1 y 4, y, al menos en tales casos, informacion
significativa sobre la logica aplicada, asi como la importancia y las consecuencias
previstas de dicho tratamiento para el interesado.

3. Cuando el responsable del tratamiento proyecte el tratamiento ulterior de datos
personales para un fin que no sea aquel para el que se recogieron, proporcionara al
interesado, con anterioridad a dicho tratamiento ulterior, informacion sobre ese otro fin
y cualquier informacion adicional pertinente a tenor del apartado 2.

Las disposiciones de los apartados 1, 2 y 3 no seran aplicables cuando y en la medida
en que el interesado ya disponga de la informacion."

1]
Conclusion

De las dos péaginas denunciadas, la pagina web https://globalhosting.es consta una op-
cién para hacer login y a pie de pagina constan exclusivamente enlaces a “Terms &
condition” y “Discord”; no hay ningun formulario de contacto.

En cuanto a la segunda, si bien es cierto que existia un formulario de contacto en el
gue se podian recabar datos y la informacion facilitada sobre el tratamiento de los mis-
mos no era completa, no se ha podido acreditar que recogiesen datos personales;
ademas dejo de estar activa el 10 de enero de 2022, habiéndose registrado el dominio
el 19 de abril de 2021.

El principio de presuncion de inocencia impide imputar una infraccion administrativa
cuando no se haya obtenido y constatado una prueba de cargo acreditativa de los he-
chos que motivan la imputaciéon o de la intervenciéon en los mismos del presunto infrac-
tor. Aplicando el principio “in dubio pro reo” en caso de duda respecto de un hecho
concreto y determinado, que obliga en todo caso a resolver dicha duda del modo mas
favorable al interesado.
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La presuncion de inocencia debe regir sin excepciones en el ordenamiento sanciona-
dor y ha de ser respetada en la imposicién de cualesquiera sanciones, pues el ejerci-
cio del jus puniendi en sus diversas manifestaciones esta condicionado al juego de la
prueba y a un procedimiento contradictorio en el que puedan defenderse las propias
posiciones. En tal sentido, el Tribunal Constitucional en su Sentencia 76/1990, de
26/04, considera que el derecho a la presuncion de inocencia comporta: “que la san-
cién esté basada en actos o medios probatorios de cargo o incriminadores de la con-
ducta reprochada; que la carga de la prueba corresponda a quien acusa, sin que nadie
esté obligado a probar su propia inocencia; y que cualquier insuficiencia en el resulta-
do de las pruebas practicadas, libremente valorado por el érgano sancionador, debe
traducirse en un pronunciamiento absolutorio”.

Conforme a este principio, no puede imponerse sancién alguna en razén de la culpabi-
lidad del imputado si no existe una actividad, de cargo, que en la apreciacion de las
autoridades u érganos llamados a resolver, destruya esta presuncién (TCo Auto 3-12-
81).

Por lo tanto, en base a lo indicado en los parrafos anteriores, no se han encontrado
evidencias que acrediten la existencia de infraccion en el ambito competencial de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Asi pues, de acuerdo con lo sefialado, por la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos,

SE ACUERDA:
PRIMERO: PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.
SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucion a Don A.A.A..

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la presente
Resolucion se hara publica una vez haya sido notificada a los interesados.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa segun lo preceptuado por
el art. 114.1.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, y de conformidad con lo establecido en los
arts. 112 y 123 de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, los interesados podran
interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la Directora de la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente a la notificacion de esta resolucion o directamente recurso contencioso
administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional,
con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de la disposiciéon
adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente
a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la referida Ley.

940-110422
Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
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