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e Procedimiento N°: E/09925/2020

RESOLUCION DE ARCHIVO DE ACTUACIONES

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafola de Proteccién de Datos y
teniendo como base los siguientes

HECHOS

PRIMERO: La reclamacion interpuesta por INSTITUTO MUNICIPAL DE CONSUMO
DE MADRID (en adelante, el reclamante) tiene entrada con fecha 26 de junio de 2020
en la Agencia Espafola de Proteccién de Datos.

La reclamacién se dirige contra RG-ANTENISTAS-MADRID.JIMDOFREE.COM,
porque su sitio web http://rg-antenistas-madrid.jimdo.com , no tiene una politica de
privacidad adecuada a la hormativa de proteccién de datos.

SEGUNDO: De conformidad con el articulo 65.4 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en
adelante LOPDGDD), con numero de referencia E/06546/2020, se dio traslado de
dicha reclamacion al reclamado, para que procediese a su andlisis e informase a esta
Agencia en el plazo de un mes, de las acciones llevadas a cabo para adecuarse a los
requisitos previstos en la normativa de proteccién de datos.

TERCERO: Con fecha 2 de diciembre de 2020, la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccibn de Datos acordd admitir a tramite la reclamacion presentada por el
reclamante.

CUARTO: La Subdirecciéon General de Inspeccion de Datos procedié a la realizacién
de actuaciones previas de investigacion para el esclarecimiento de los hechos objeto
de la reclamacion, teniendo conocimiento de los siguientes extremos:

Con fecha de 10 de diciembre de 2020, se comprueba que el sitio web denunciado, no
dispone de documento alguno sobre la politica de privacidad del tratamiento de datos
personales o documento equivalente.

Asimismo, se comprueba que se recaban datos personales mediante formulario de
contacto en el que, aunque existe casilla de aceptacién de la politica de privacidad y
enlace a esta politica, el texto que aparece al dirigirse a esta politica nada tiene que
ver con la normativa de proteccion de datos.

Tampoco existe identificacion del titular del sitio web ni del responsable del tratamiento
a excepcion de cuatro teléfonos de contacto y un domicilio.

Realizado requerimiento de informacion sobre el titular del teléfono que aparece
siempre en primer lugar al operador de dicho nimero, con fecha de 22 de diciembre
de 2020 se recibe en esta Agencia, contestacion remitida por el operador informando
de que el titular del nimero de teléfono indicado es:

A.A.A., con NIF **NIF.1 y con domicilio en **DIRECCION.1.
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Se comprueba que desde el 14 de diciembre, el sitio web reclamado no existe.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

De acuerdo con los poderes de investigacion y correctivos que el articulo 58 del
Reglamento (UE) 2016/679 (Reglamento general de proteccion de datos, en adelante
RGPD) otorga a cada autoridad de control, y segun lo dispuesto en el articulo 47 de la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (en lo sucesivo LOPDGDD), es competente para
resolver estas actuaciones de investigacion la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del RGPD, la Agencia Espafola de
Proteccién de Datos es competente para desempenfiar las funciones que se le asignan en
su articulo 57, entre ellas, la de hacer aplicar el Reglamento y promover la sensibilizacion
de los responsables y los encargados del tratamiento acerca de las obligaciones que les
incumben, asi como tratar las reclamaciones presentadas por un interesado e investigar el
motivo de estas.

Corresponde, asimismo, a la Agencia Espafola de Proteccién de Datos ejercer los poderes
de investigacion regulados en el articulo 58.1 del RGPD, entre los que figura la facultad de
ordenar al responsable y al encargado del tratamiento que faciliten cualquier informacion
gue requiera para el desempefio de sus funciones.

Correlativamente, el articulo 31 del RGPD establece la obligacién de los responsables y
encargados del tratamiento de cooperar con la autoridad de control que lo solicite en el
desempefio de sus funciones. Para el caso de que éstos hayan designado un delegado de
proteccién de datos, el articulo 39 del RGPD atribuye a éste la funciéon de cooperar con
dicha autoridad.

Del mismo modo, el ordenamiento juridico interno también prevé la posibilidad de abrir un
periodo de informacién o actuaciones previas. En este sentido, el articulo 55 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Plblicas, otorga esta facultad al érgano competente con el fin de conocer las
circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

El articulo 67 de la LOPDGDD, regula las actuaciones previas de investigacion
estableciéndose lo siguiente:

“1. Antes de la adopcion del acuerdo de inicio de procedimiento, y una vez admitida a
trémite la reclamacion si la hubiese, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
podra llevar a cabo actuaciones previas de investigacion a fin de lograr una mejor
determinacion de los hechos y las circunstancias que justifican la tramitacion del
procedimiento.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos actuara en todo caso cuando sea
precisa la investigacion de tratamientos que implique un trafico masivo de datos
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2. Las actuaciones previas de investigacion se someteran a lo dispuesto en la Seccion
2.2 del Capitulo | del Titulo VIl de esta ley organica y no podran tener una duracion
superior a doce meses a contar desde la fecha del acuerdo de admision a tramite o de
la fecha del acuerdo por el que se decida su iniciacion cuando la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos actue por propia iniciativa o como consecuencia de la
comunicacion que le hubiera sido remitida por la autoridad de control de otro Estado
miembro de la Unién Europea, conforme al articulo 64.3 de esta ley organica.”

En el presente caso, se ha recibido en esta Agencia la reclamaciéon presentada por el
reclamante por una presunta vulneracion del articulo 13 del RGPD ya que sitio web
http://rg-antenistas-madrid.jimdo.com, no cumple con la normativa de proteccién de
datos, pese a que en dicho precepto se establece lo siguiente:

“1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el responsa-
ble del tratamiento, en el momento en que estos se obtengan, le facilitara toda la infor-
macion indicada a continuacion:

a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de su represen-
tante;

b) los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su caso;

c) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la base juridica
del tratamiento;

d) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los intereses le-
gitimos del responsable o de un tercero;

e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales, en su
caso;

f) en su caso, la intencion del responsable de transferir datos personales a un tercer
pais u organizacion internacional y la existencia o ausencia de una decision de ade-
cuacion de la Comision, o, en el caso de las transferencias indicadas en los articulos
46 0 47 o el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo, referencia a las garantias ade-
cuadas o apropiadas y a los medios para obtener una copia de estas o al hecho de
gue se hayan prestado.

2. Ademas de la informacion mencionada en el apartado 1, el responsable del trata-
miento facilitara al interesado, en el momento en que se obtengan los datos persona-
les, la siguiente informacién necesaria para garantizar un tratamiento de datos leal y
transparente:

a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o, cuando no sea posi-
ble, los criterios utilizados para determinar este plazo;
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b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a los
datos personales relativos al interesado, y su rectificacion o supresion, o la limitacion
de su tratamiento, o a oponerse al tratamiento, asi como el derecho a la portabilidad
de los datos;

¢) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra a), o el articulo
9, apartado 2, letra a), la existencia del derecho a retirar el consentimiento en cual-
quier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consenti-
miento previo a su retirada;

d) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control;

e) si la comunicacién de datos personales es un requisito legal o contractual, o un re-
quisito necesario para suscribir un contrato, y si el interesado esta obligado a facilitar
los datos personales y esta informado de las posibles consecuencias de que no facili-
tar tales datos;

f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboracion de perfiles, a que se
refiere el articulo 22, apartados 1 y 4, y, al menos en tales casos, informacion significa-
tiva sobre la I6gica aplicada, asi como la importancia y las consecuencias previstas de
dicho tratamiento para el interesado.

3. Cuando el responsable del tratamiento proyecte el tratamiento ulterior de datos per-
sonales para un fin que no sea aquel para el que se recogieron, proporcionara al inte-
resado, con anterioridad a dicho tratamiento ulterior, informacion sobre ese otro fin y
cualquier informacion adicional pertinente a tenor del apartado 2.

4. Las disposiciones de los apartados 1, 2 y 3 no seran aplicables cuando y en la me-
dida en que el interesado ya disponga de la informacion.”

\Y

A través de las actuaciones previas de investigacion realizadas para el esclarecimiento
de los hechos denunciados, se ha tenido conocimiento de que el sitio web http://rg-
antenistas-madrid.jimdo.com, desde el 14 de diciembre ya no existe.

Por lo tanto, de acuerdo con lo sefialado, por la Directora de la Agencia Espafiola de
Protecciéon de Datos,
SE ACUERDA:

PROCEDER AL ARCHIVO de las presentes actuaciones.

NOTIFICAR la presente resolucion al reclamante.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa (articulo 48.2 de la LOPD),
y de conformidad con lo establecido en los articulos 112 y 123 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
los interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la
Directora de la Agencia Esparfola de Protecciéon de Datos en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a la notificaciébn de esta resolucion o directamente
recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
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Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de
la disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente a la notificacién de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 del
referido texto legal.

Mar Espafa Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
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