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e Expediente N.°: EXP202308162

RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO DE APERCIBIMIENTO

Del procedimiento instruido por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y en base
a los siguientes

ANTECEDENTES

PRIMERQ: Con fecha 7 de junio de 2023 A.A.A. (en adelante, la parte reclamante)
interpuso reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

La reclamacién se dirige contra B.B.B. con NIF ***NIF.1 (en adelante, la parte
reclamada).

Los motivos en que basa la reclamacion son que la parte reclamante, residente en
*** OCALIDAD.1, es vecina de la parte reclamada y que esta cuenta, en su finca, con
dos camaras de videovigilancia, estando una de ellas orientada a la via publica, sin
gue cuente con autorizacion administrativa previa para ello y otra de forma manifiesta
a la finca contigua, propiedad de la parte reclamante, sin haber autorizado dicha
circunstancia.

Aporta imagenes de ubicacién de las camaras.

SEGUNDO: De conformidad con el articulo 65.4 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en
adelante LOPDGDD), el 17 de julio de 2023 se dio traslado de dicha reclamacién a la
parte reclamada, via postal, conforme a lo dispuesto en los articulos 41 y 42 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, seguin prueba de entrega que consta en el expediente,
para que procediese a su andlisis e informase a esta Agencia en el plazo de un mes,
de las acciones llevadas a cabo para adecuarse a los requisitos previstos en la
normativa de proteccion de datos.

La parte reclamada no ha dado repuesta a la actuacion de traslado y solicitud de
informacién notificada.

TERCERO: Con fecha 7 de septiembre de 2023, de conformidad con el articulo 65 de
la LOPDGDD, se admiti6 a tramite la reclamacion presentada por la parte reclamante.

CUARTO: Con fecha 22 de agosto de 2024, la Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos acordd iniciar procedimiento de apercibimiento a la parte
reclamada, por la presunta infraccion del Articulo 5.1.c) del RGPD, tipificada en el
Articulo 83.5 del RGPD.
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QUINTO: La notificaciéon del citado acuerdo de iniciacion, que se practico conforme a
las normas establecidas en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas (en adelante, LPACAP), fue
recogida en fecha 2 de septiembre de 2024 como consta en el acuse de recibo que
obra en el expediente.

SEXTO: En fecha 4 de septiembre de 2024, se recibe escrito de la parte reclamante
indicando que su reclamacién “ya no aplica” porque se han retirado las camaras.

SEPTIMO: En fecha 9 de septiembre de 2024 se recibe escrito de alegaciones de la
parte reclamada en el que, en sintesis, se recogen las siguientes consideraciones:

“He recibido una notificaciéon de denuncia de la AEPD con numero de expediente:
EXP202308162 de la demandante A.A.A. que reclama la retirada de unas camaras de
videovigilancia en una finca de ***LOCALIDAD.1.

Por este motivo me pongo en contacto con ustedes, ya que yo no tengo propiedades
de ningun tipo en **LOCALIDAD.1 ni camaras, por lo que debe haber habido un error
en la documentacion presentada por la denunciante y pido que se anule dicha
denuncia.”

A la vista de todo lo actuado, por parte de la Agencia Espariola de Proteccion de Datos
en el presente procedimiento se consideran hechos probados los siguientes,

HECHOS PROBADQOS

PRIMERO: La parte reclamante formulé reclamacion ante la AEPD en la que manifestd
gue es vecina de la parte reclamada, y manifiesta que la parte reclamada, en su finca,
con dos cdmaras de videovigilancia, estando una de ellas orientada a la via publica,
sin que cuente con autorizacion administrativa previa para ello y otra de forma
manifiesta a la finca contigua, propiedad de la parte reclamante, sin haber autorizado
dicha circunstancia. La instalacién de las camaras en la propiedad vecina a la de la
parte reclamante ha sido acreditada por ésta aportando imagenes de ubicacion de las
camaras.

El 4 de septiembre de 2024, se recibe un escrito de la parte reclamante indicando que
su reclamacion “ya no aplica” porque se han retirado las cAmaras.

SEGUNDQO: La parte reclamada, el 9 de septiembre de 2024, manifiesta que no tiene
propiedades de ningun tipo en **LOCALIDAD.1.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

|
Competencia

De acuerdo con los poderes que el articulo 58.2 del Reglamento (UE) 2016/679
(Reglamento General de Proteccién de Datos, en adelante RGPD), otorga a cada
autoridad de control y segun lo establecido en los articulos 47, 48.1, 64.2 y 68.1 de la
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Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccibn de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD), es competente para
iniciar y resolver este procedimiento la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos.

Asimismo, el articulo 63.2 de la LOPDGDD determina que: "Los procedimientos
tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se regiran por lo dispuesto
en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por las disposiciones
reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las contradigan, con caracter
subsidiario, por las normas generales sobre los procedimientos administrativos."

I
La imagen es un dato personal

La imagen fisica de una persona, a tenor del articulo 4.1 del RGPD, es un dato
personal y su proteccién, por tanto, es objeto de dicho Reglamento.

En el articulo 4.2 del RGPD se define el concepto de “tratamiento” de datos
personales, indicando:

“«tratamiento»: cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos
personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos
automatizados o no, como la recogida, registro, organizacion, estructuracion,
conservacion, adaptacion o maodificacion, extraccion, consulta, utilizacion,
comunicacion por transmision, difusiéon o cualquier otra forma de habilitacion de
acceso, cotejo o interconexion, limitacion, supresion o destruccion;”

Las imagenes generadas por un sistema de camaras o videocamaras son datos de
caracter personal, por lo que su tratamiento esta sujeto a la normativa de protecciéon
de datos.

Es, por tanto, pertinente analizar si el tratamiento de datos personales (imagen de las
personas fisicas) llevado a cabo a través del sistema de videovigilancia denunciado es
acorde con lo establecido en el RGPD.

No obstante, en este caso, atendidas las circunstancias manifestadas por las partes,
reclamante y reclamada, es necesario determinar si la parte reclamada es responsable
de dicho sistema.

"
Obligaciones en materia de videovigilancia

El tratamiento de imagenes a través de un sistema de videovigilancia, para ser
conforme con la normativa vigente, debe cumplir los requisitos siguientes:

1.- La personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, pueden establecer un sistema
de videovigilancia con la finalidad de preservar la seguridad de las personas y bienes,
asi como de sus instalaciones.
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Se ha de valorar si la finalidad pretendida puede lograrse de otra forma menos
intrusiva para los derechos vy libertades de los ciudadanos. Los datos personales solo
deben tratarse si la finalidad del tratamiento no pudiera lograrse razonablemente por
otros medios, considerando 39 del RGPD.

“Los datos personales solo deben tratarse si la finalidad del tratamiento no pudiera
lograrse razonablemente por otros medios”,

2.- Las imagenes obtenidas no puedan utilizarse para una finalidad ulterior
incompatible con la que motivo la instalacion del sistema de videovigilancia.

3.- El tratamiento de las imadgenes mediante la instalacion de sistemas de cadmaras o
videocamaras deberd ser licito y ajustarse al principio de proporcionalidad y al de
minimizacion de datos, en los términos ya sefialados.

4.- Las imagenes podran conservarse por un plazo maximo de un mes, salvo en
aguellos supuestos en que se deban conservar para acreditar la comisién de actos
gque atenten contra la integridad de personas, bienes o instalaciones.

En este segundo supuesto, deberdn ser puestas a disposicion de la autoridad
competente en un plazo maximo de 72 horas desde que se tuviera conocimiento de la
existencia de la grabacion.

5.- Cuando el sistema esté conectado a una central de alarma, Unicamente podra ser
instalado por una empresa de seguridad privada que relna los requisitos
contemplados en el articulo 5 de la Ley 5/2014 de Seguridad Privada, de 4 de abril.

La Agencia Espafiola de Protecciébn de Datos ofrece a través de su pagina web
[https://www.aepd.es] acceso a:

O la legislacibn en materia de protecciéon de datos personales, incluyendo el
RGPD y la LOPDGDD (apartado “Informes y resoluciones” / “normativa”),

la Guia sobre el uso de videocamaras para seguridad y otras finalidades,

O la Guia para el cumplimiento del deber de informar (ambas disponibles en el
apartado “Guias y herramientas”).

También resulta de interés, en caso de realizar tratamientos de datos de bajo riesgo, la
herramienta gratuita Facilita (en el apartado “Guias y herramientas”), que, mediante
unas preguntas concretas, permite valorar la situacién del responsable respecto del
tratamiento de datos personales que lleva a cabo, y en su caso, generar diversos
documentos, clausulas informativas y contractuales, asi como un anexo con medidas
de seguridad orientativas consideradas minimas.

v
Alegaciones del reclamante y reclamado

En fecha 9 de septiembre de 2024, se recibe escrito del reclamado indicando que no
tiene ninguna propiedad en **LOCALIDAD.1 y aporta una relacion de los bienes de
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su propiedad y no aparece ninguno en la localidad donde se encuentran ubicadas las
camaras.

Por lo tanto, en el presente caso, no constan evidencias que acrediten
fehacientemente la titularidad del sistema de videovigilancia objeto de las actuaciones.

En consecuencia, la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
RESUELVE:

PRIMERO: ARCHIVAR EL APERCIBIMIENTO a B.B.B., con NIF **NIF.1,
correspondiente al Expediente N.°: EXP202308162

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucion a B.B.B..

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la presente
Resolucion se hara publica una vez haya sido notificada a los interesados.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa conforme al art. 48.6 de la
LOPDGDD, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 123 de la LPACAP, los
interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante la
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a la notificacion de esta resolucién o directamente
recurso contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la
Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de
la disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el
dia siguiente a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la
referida Ley.

Finalmente, se sefala que conforme a lo previsto en el art. 90.3 a) de la LPACAP, se
podra suspender cautelarmente la resolucién firme en via administrativa si el
interesado manifiesta su intencion de interponer recurso contencioso-administrativo.
De ser éste el caso, el interesado debera comunicar formalmente este hecho mediante
escrito dirigido a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, presentandolo a través
del Registro Electrénico de la Agencia [https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-
web/], o a través de alguno de los restantes registros previstos en el art. 16.4 de la
citada Ley 39/2015, de 1 de octubre. También debera trasladar a la Agencia la
documentacion que acredite la interposicion efectiva del recurso contencioso-
administrativo. Si la Agencia no tuviese conocimiento de la interposicion del recurso
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses desde el dia siguiente a la
notificacion de la presente resolucion, daria por finalizada la suspensiéon cautelar.

1403-16012024
Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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