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Procedimiento n°®. PS/00023/2013
ASUNTO: Recurso de Reposicion N° RR/00577/2013

Examinado el recurso de reposicion interpuesto por la entidad FRANCE TELECOM
ESPANA S.A.. contra la resolucién dictada por el Director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos en el procedimiento sancionador, PS/00023/2013, y en base a los
siguientes:,

HECHOS

PRIMERO: Con fecha 29/5/13 se dicté resolucion por el Director de la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos en el procedimiento sancionador, PS/00023/2013 , en virtud de
la cual se ARCHIVABA el procedimiento sancionador seguido contra France Telecom
Espafia S.A. por la presunta vulneracion del articulo 4 de la LOPD, y se ordenaba a la
Subdireccién General de Inspeccion de Datos de esta Agencia que procediera a realizar
la correspondiente investigacion en el marco del expediente de actuaciones previas
E/03133/2013, al no haber prescrito la presunta infraccion cometida.

SEGUNDO: FRANCE TELECOM ESPANA S.A.. ha presentado en fecha 3/07/13 en
esta Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, recurso de reposicién fundamentandolo,

en que debe decretarse el archivo del procedimiento sancionador pero de manera
definitiva, habida cuenta de la incompetencia de esta Agencia para la determinacion de
la existencia o inexistencia de la deuda o facturacién indebida.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
1

Es competente para resolver el presente recurso el Director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 116 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comun (en lo sucesivo LRIPAC).

Las causas que motivaron el archivo del procedimiento sancionador se reflejaron en los
Fundamentos de Derecho de la Resoluciéon recurrida, tal como se transcribe a
continuacion:

<< [l
El articulo 48 de la LOPD dispone en su apartado 3, introducido por la Ley 62/2003, de
30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social, dispone que
“los procedimientos sancionadores tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, en ejercicio de las potestades que a la misma atribuyan esta u otras Leyes, salvo
los referidos a infracciones de la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones, tendran una duracion maxima de seis meses.”

i1
El articulo 13.2 del Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por el que se aprueba el

C/ Jorge Juan, 6 www.agpd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



AGENCIA

ESPANOLA DE &2,
PROTECCION &%‘5

DE DATOS 2/6

Reglamento del Procedimiento para el Ejercicio de la Potestad Sancionadora, establece:

“2. El acuerdo de iniciacion se comunicara al instructor, con traslado de cuantas
actuaciones existan al respecto, y se notificara al denunciante, en su caso, y a los
interesados, entendiendo en todo caso por tal al inculpado. En la notificacion se
advertira a los interesados que, de no efectuar alegaciones sobre el contenido de la
iniciacion del procedimiento en el plazo previsto en el articulo 16.1, la iniciacion podra
ser considerada propuesta de resolucién cuando contenga un pronunciamiento preciso
acerca de la responsabilidad imputada, con los efectos previstos en los articulos 18 y 19
del Reglamento”.
v

Por otra parte, el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal, sefiala en su Disposicion Transitoria Quinta
“El presente real decreto se aplicara a las actuaciones previas que se inicien después
de su entrada en vigor.”

La Disposicién Final Segunda determina:”El presente real decreto entrara en vigor a los
tres meses de su integra publicacion en el “Boletin Oficial del Estado”.

Habiéndose publicado el mismo el 19/01/2008, el citado R. D. por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la LOPD, entré en vigor el 19/04/2008

En su articulo 128, se sefiala que:

“1. El plazo para dictar resolucion sera el que determinen las normas aplicables a cada
procedimiento sancionador y se computara desde la fecha en que se dicte el acuerdo de
inicio hasta que se produzca la notificacion de la resolucién sancionadora, o se acredite
debidamente el intento de notificacion.

2. El vencimiento del citado plazo maximo, sin que se haya dictada y notificada
resoluciéon expresa, producira la caducidad del procedimiento y el archivo de las
actuaciones”.

El articulo 126, sefiala que:

“1. Finalizadas las actuaciones previas, éstas se someteran a la decision del Director de
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Si de las actuaciones no se derivasen hechos susceptibles de motivar la imputacion de
infraccion alguna, el Director de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos dictara
resolucién de archivo que se notificara al investigado y al denunciante, en su caso.

2. En caso de apreciarse la existencia de indicios susceptibles de motivar la imputacion
de una infraccion, el Director de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos dictara
acuerdo de inicio de procedimiento sancionador o de infraccién de las Administraciones
publicas, que se tramitaran conforme a lo dispuesto, respectivamente, en las secciones
tercera y cuarta del presente capitulo”.

El articulo 122, sefiala que:

C/ Jorge Juan, 6 www.agpd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es


http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rd1398-1993.html#a16%23a16
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rd1398-1993.html#a19%23a19
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rd1398-1993.html#a19%23a19
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/rd1398-1993.html#a18%23a18

AGENCIA
ESPANOLA DE
PROTECCION
DE DATOS 3/6

“1. Con anterioridad a la iniciacion del procedimiento sancionador, se podran realizar
actuaciones previas con objeto de determinar si concurren circunstancias que justifiquen
tal iniciacion. En especial, estas actuaciones se orientaran a determinar, con la mayor
precision posible, los hechos que pudieran justificar la incoacion del procedimiento,
identificar la persona u 6rgano que pudiera resultar responsable y fijar las circunstancias
relevantes que pudieran concurrir en el caso.

2. Las actuaciones previas se llevaran a cabo de oficio por la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, bien por iniciativa propia 0 como consecuencia de la existencia de
una denuncia o una peticién razonada de otro érgano.

3. Cuando las actuaciones se lleven a cabo como consecuencia de la existencia de una
denuncia o de una peticion razonada de otro 6rgano, la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos acusara recibo de la denuncia o peticion, pudiendo solicitar cuanta
documentacion se estime oportuna para poder comprobar los hechos susceptibles de
motivar la incoacion del procedimiento sancionador.

4. Estas actuaciones previas tendran una duracion maxima de doce meses a contar

desde la fecha en la que la denuncia o peticion razonada a las que se refiere el apartado

2 hubieran tenido entrada en la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o, en caso de
no existir aquéllas, desde que el Director de la Agencia acordase la realizacion de

dichas actuaciones.

El vencimiento del plazo sin que haya sido dictado y notificado acuerdo de inicio de .
procedimiento sancionador producira la caducidad de las actuaciones previas. (El
Subrayado es de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos).

v
A tenor de lo dispuesto en los articulos transcritos, las actuaciones previas han de
entenderse caducadas transcurridos mas de doce meses desde que tuvo entrada en la
Agencia la denuncia del afectado, hasta la notificacion del acuerdo de inicio del
procedimiento sancionador.

Es necesario sefialar que en el presente caso resulta de aplicacion el plazo maximo de
doce meses de duracion establecido en el articulo 122 del RD 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD, que
establece para la realizacion de dichas actuaciones previas, tomando en consideracion
que tal norma reglamentaria es de aplicacion a actuaciones iniciadas con posterioridad
a su entrada en vigor (es decir, a partir del 19 de abril de 2008).

La denuncia tuvo entrada en esta Agencia Espafiola de Proteccién de Datos el
01/02/12, llevandose a cabo con posterioridad actuaciones previas al objeto de
determinar si concurrian circunstancias que justificaran la iniciacion del procedimiento
sancionador correspondiente.

Consta que el Acuerdo de Inicio del procedimiento sancionador PS/00023/2013 fue
notificado a France Telecom con fecha 4/2/13, en consecuencia, y aceptando la
alegacion presentada por la entidad denunciada, se desprende que dicho Acuerdo no
ha podido notificarse antes del transcurso de un afio desde la interposicion de la
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denuncia, por lo que procede declarar la caducidad de las citadas actuaciones previas,
sin que proceda entrar en el resto de cuestiones que versan sobre el fondo del asunto.

Vi
No obstante lo anterior el art. 92.3 de la citada Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, que establece que: "La caducidad no producira por si sola la prescripcion de las
acciones del particular o de la Administracién, pero los procedimientos caducados no
interrumpiran el plazo de prescripcion”.

En el presente caso, estamos ante infracciébn grave a la LOPD cuyo plazo de
prescripcion es de dos afios de conformidad con el art. 47 de la citada norma, por lo que
no existira impedimento alguno para la apertura de un nuevo procedimiento dentro del
citado plazo.

Vil

Respecto de la apertura de un nuevo procedimiento sancionador en relacién con una
infracciéon no prescrita, previa tramitacion de un procedimiento ya caducado, esta
Agencia ya se pronuncio en la Resolucion n° R/00017/2011 de 24/01/2011, en la que se
planteé por la representacion de la entidad denunciada dudas acerca de dicha
posibilidad, citando por este organismo la doctrina jurisprudencial sentada al respecto
por el Tribunal Supremo, en concreto se cita en el Fundamento de Derecho Il lo
siguiente: “la controversia no ha sido pacifica ni por la jurisprudencia ni por la doctrina
cientifica, sin embargo ha quedado zanjada con la Sentencia del Tribunal Supremo de
12 de junio de 2003 ( RJ 2003, 4602) dictada en un recurso de casacion en interés de
ley, en la que el alto tribunal enjuici6 la legalidad de una sentencia de una Juzgado de lo
contencioso-administrativo de Malaga que anulo una sancion sobre la base de que la
dualidad de expedientes sancionadores vulneraba las prescripciones del articulo 44.2 de
la Ley 30/1992, habiendo por consiguiente, la administracion municipal, impuesto una
sancion esquivando la aplicacion del régimen de caducidad-perencion del procedimiento
sancionador.

El Tribunal Supremo, sin embargo, no comparte esa conclusion juridica y fijo la siguiente
doctrina legal:” La declaraciéon de caducidad y archivo de actuaciones establecidas para
los procedimientos en que la administracion ejercite potestades sancionadoras, art. 44.2
LRJIPAC no extinguen la accion de la administracién para ejercitar las potestades
aludidas en ese precepto, siéndoles plenamente aplicable el art. 92.3 de la misma ley”.
Con anterioridad a esta sentencia, la jurisprudencia del alto Tribunal, se habia ya
mostrado decididamente partidaria de la posibilidad de reinicio de un nuevo expediente
sancionador para el caso de que la infraccion no haya prescrito ( STS 16 de julio de
2001, 29 de octubre de 2001, 5 de noviembre de 2001, o 5 de diciembre de
2001.">>>>>

1]
FRANCE TELECOM alega como motivo del recurso la falta de competencia de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, pretensién que debe ser desestimada, ya
gue una cosa es el cumplimiento de la normativa de naturaleza netamente civil por parte
de FRANCE TELECOM, y otra bien distinta que tales actuaciones conlleven un
tratamiento de datos de caracter personal, de manera que deban observarse los
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requisitos recogidos en nuestra legislacion de proteccibn de datos, de cuyo
cumplimiento vela la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y cuya conculcacion
sanciona.

El articulo 37 de la LOPD atribuye a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, entre
otras, las funciones de “a) velar por el cumplimiento de la legislacion sobre proteccion de
datos y controlar su aplicacion...”, y “g) ejercer la potestad sancionadora en los términos
previstos en el Titulo VII de la presente Ley...".

La Sentencia de 21/03/2007 de la Audiencia Nacional, sefiala, en su Fundamento de
Derecho Segundo, “Comienza el recurrente la defensa de su pretension alegando la
incompetencia de la Agencia de Proteccion de Datos ya que la controversia versa sobre
la existencia o no de un determinado contrato y esta cuestion es de naturaleza
esencialmente civil y, por consiguiente, sustraida a su competencia, segun dispone el
art. 37 de la LOPD.

En realidad el Director de la Agencia de Proteccion de Datos no ha resuelto sobre la
procedencia o improcedencia de la deuda, sino que su resoluciéon se centra en
considerar infringidos determinados preceptos de la LOPD, anudando como
consecuencia a dichas infracciones la imposicion de una sancion. Basta leer la parte
dispositiva de la resolucion impugnada para constatar lo que se acaba de afirmar. Y sin
duda es plenamente competente para dictar esa resolucion.

Otra cosa es que para ejercer su competencia haya de realizar valoraciones facticas o
juridicas cuya naturaleza podriamos calificar de prejudicial, y sobre las que no podria
adoptar una decisién definitiva con efectos frente a terceros.

Si el principio de calidad del dato recogido en la LOPD exige que los datos tratados por
un tercero referidos a una persona sean exactos y veraces, la Administracion encargada
especificamente de hacer cumplir esta normativa, a los solos efectos de considerar
cumplido infringido este principio puede hacer una valoracion de exactitud y veracidad
de un determinado dato, en este caso de la certeza de una deuda, sin que ello signifique
un apartamiento de sus normas de competencia.”

v
Por lo tanto, en el presente recurso de reposicion, FRANCE TELECOM ESPANA
S.A.. no ha aportado nuevos hechos o argumentos juridicos que permitan reconsiderar
la validez de la resolucion impugnada.
Vistos los preceptos citados y demas de general aplicacion,
El Director de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos RESUELVE:

PRIMERO: DESESTIMAR el recurso de reposicion interpuesto por FRANCE
TELECOM ESPANA S.A.. contra la Resolucion de esta Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos dictada con fecha 29 de mayo de 2013, en el procedimiento sancionador
PS/00023/2013.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucion a la entidad FRANCE TELECOM
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ESPANA S.A..

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 37 de la LOPD, en la
redaccion dada por el articulo 82 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas
fiscales, administrativas y del orden social, la presente Resolucién se hara publica, una
vez haya sido notificada a los interesados. La publicacion se realizara conforme a lo
previsto en la Instrucciéon 1/2004, de 22 de diciembre, de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos sobre publicacién de sus Resoluciones y con arreglo a lo dispuesto
en el articulo 116 del Real Decreto 1720/2007, de 21 diciembre, por el que se aprueba el
reglamento de desarrollo de la LOPD.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podra interponer en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la notificacioén de este acto segun
lo previsto en el articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa, recurso contencioso administrativo ante la Sala
de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en
el articulo 25 y en el apartado 5 de la disposicién adicional cuarta del referido texto legal.

José Luis Rodriguez Alvarez
Director de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
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